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UCUNCU BOLUM
SOSYAL HiZMET EGiTiMiINDE KONTROLSUZ BUYUME
DONEMININ AGIR FATURASI: ACIKOGRETIM"

Kamil ALPTEKIN'®

GIRIS

Bilindigi iizere Tiirkiye’de sosyal hizmet egitimi 1959 yilinda yiiriirliige gi-
ren 7355 sayili Sosyal Hizmetler Enstitiisii’niin kurulmasina dair Kanun ¢erceve-
sinde Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig1 biinyesinde 1961 yilinda kurulan Sos-
yal Hizmetler Akademisi ile baglamistir. 2000’li yillara gelinceye kadar sosyal
hizmet egitimi bir dénem Hacettepe Universitesi ve Sosyal Hizmet Akademisi
olmak tizere iki okul tarafindan verilmis olsa da 2002 yilinda yine Ankara’da
Baskent Universitesi’nde Sosyal Hizmet Béliimii agilincaya kadar cogunlukla tek
okulla smirli kalmistir. Asil egitimde biiylime ve yayginlasmanin ilk adimi igin
Anadolu’daki dért farkl iiniversitede (Selcuk Universitesi, Sakarya Universitesi,
Adnan Menderes Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi) birden sosyal
hizmet boliimiiniin agilmasi, 2006 yilina gelmek gerekecektir.

Sosyal hizmet egitiminde, 2006 yilindan itibaren hafizalar1 zorlayacak pek
cok gelisme yasanmis ve halen de yasanmaktadir. Her seyden once sadece iki
olan boltim sayis1 2020 yil1 itibariyle 70’e ulasmistir. Kaldi ki son iki y1l i¢erisin-
de onceki yillarda agilmis olan 9 boliim de kapanmistir. Béliimler donemin siya-
si karar alicilarinin izledikleri ‘her sehirde bir tiniversite’ (?!?) politikasinin bir
eseri olarak ¢ogunlukla yeni liniversitelerin biinyesinde acilmistir. 70 boliimiin
ticii Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki tiniversitelerde, ikisi ise A¢ikdgretim
Fakiilteleri biinyelerinde sosyal hizmet egitim-6gretim faaliyeti yiiriitmektedir.

1961°den 2006 y1lina gelinceye kadarki sosyal hizmet egitiminin gelisim aki-
mi1 Ozetle bize egitimin biiyiiyemedigini, 2006 yilindan baslayip halen devam
eden gelisim siireci ise hizli ama kontrolsiiz biiyiidiigiinii gostermektedir. Alpte-

17  Bu derleme galismasinda kullanilan tiim tablo ve sekilleri uzun yillar sosyal hizmet egitimi lizerinde bir-
likte calismalar yaptigimiz degerli meslektagim Selami TOPUZ ile birlikte olusturduk. Hem bu ¢alismaya
hem de sosyal hizmet egitimine yaptig1 tiim katkilardan dolayi kendisine tesekkiir ederim.

18 Prof. Dr., KTO Karatay Universitesi, Sosyal Hizmet Béliim Bagkani, Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi
Bagkani, kamil.alptekin@karatay.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002-2306-2955
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kin (2016) bir ¢alismasinda 1961 — 2006 yillar1 arasin “giidiik biiyiime’, 2006 ve
glinlimiize kadar gelen yillari ise ‘kontrolsiiz bliylime’ dénemi olarak adlandir-
mistir. Temel olarak, birbirine zit bu iki donemin ilkinde yerli bilgi, hizmet mo-
delleri, arastirmalar1 ve insan giicii yetistirmede basarisiz kalinmis; ikincisinde
ise egitimi siradanlastiran, 6zglinliglinii zedeleyen, en hafif deyimiyle ciddi bir
dejenerasyona varan darbogazlarla karsilasildigi goriilmiistiir. Bahse konu dar-
bogazlar icerisinde ‘Tiirkiye’ye 6zgii agikogretim modeliyle sosyal hizmet egiti-
minin verilmesi’ dikkatleri en ¢ok iizerinde toplamis, bitmek tiikkenmek bilmeyen
tartismalara neden olmustur.

Bu ¢alisma; “sosyal hizmet egitiminde acikogretim, kontrolsiiz biiylime do-
neminde olusan ¢ok boyutlu dejenerasyonun zirve noktasidir” varsayimindan
hareketle kaleme alinmistir. Sonda sdylememiz gereken seyi basta sdylememiz
gerekirse; uygulamali, ¢ikt1 temelli, sosyal hizmet bilgi-beceri ve degerlerini ka-
zandirmaya odakli 6zgiin bir egitimin Tiirkiye’ye 6zgli agikdgretim modeli ile
verilmesi bir ihtiyag¢ analizi yapilmadan ve somut gerekge liretilmeden yiliksek6g-
renimde karar alic1 gli¢ odaklarimin istekleri dogrultusunda ger¢eklesmistir. Sos-
yal hizmet egitimi i¢in alt yapis1 hazirlanmadan biiylime ve yayginlasmaya gegis
stirecinde st iiste yagsanan (¢alismanin birinci bolimiinde anlatilan) darbogazlar
sosyal hizmet egitiminde kaotik bir ortam olusturmus, agikdogretim bu ortamda
filizlenmistir. Dolayisiyla sosyal hizmet egitiminde agikdgretim sorununu dogru
konumlandirabilmek ve anlayabilmek i¢in 6ncelikle egitimde dejenerasyona ne-
den olan darbogazlarin izinin siiriilmesi gereklidir.

Sosyal hizmet egitimindeki darbogazlarin, bunlar igerisinde 6zgiil agirlig
hepsinden fazla olan agikdgretim sorununun ve yakin gelecekte sosyal hizmet
egitimini hangi tehlike ve firsatlarin beklediginin aydinlatilmak istenmesi bu ¢a-
lismanin temel amacidir. Elbette calismanin kapsaminda yer aldig1 i¢in egitimde
yasanan ¢ok boyutlu dejenerasyonun asilmasi ve egitimin niteliginin artirilmasi
diisiincesiyle bir yol haritas1 ¢izilmeye calisilacak; bu dogrultuda bazi 6neriler
okuyucularin dikkatine sunulacaktir.

KONTROLSUZ BUYUME DONEMINDE DARBOGAZLAR

Béliimlerin Acilisi ve Fakiilte/Yliksekokul Kompozisyonu

Daha once de soylendigi gibi ‘kontrolsiiz biiyiime donemi’ 2006 yilinda 4
farkli liniversitede sosyal hizmet bolimlerinin agilmasiyla baglamistir. Bu bo-
liimlerden sadece Siileyman Demirel Universitesi’nde acilan béliim egitim 6gre-
time baslayamamuistir.
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BOLUM SAYISI
o

2006 2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

YILLAR

Sekil 1. Yillara Gore Ac¢ilan Boliim Sayilar

Kaynak: OSYM (2020a); OSYM (2018a); OSYM (2016); Alptekin ve ark.’dan (2014)
uyarlanmuistir.

Sekil 1°’den de goriilecegi iizere ilerleyen yillarda egitim-6gretim faaliyetine
baslayan boliim sayilari inisli ¢ikish bir sekilde siirekli artis gostermis, kapanma
karar1 alanlar disinda toplamda 70 boliime ulasilmistir. S6z konusu 70 boliim
disinda ilaveten 19 bdliim ise agik olmasina ragmen 6grenci alamadigi i¢in halen
pasif konumdadar. Ilging olan husus; 2019 yilinda iki, 2020 yilinda yedi béliimde
kapanma karar1 almasina karsin yine 2020 yili i¢erisinde bugiine kadar en fazla
boliimiin (11 boliim) agilmis olmasidir.

Tablo 1. Boliimlerin Fakiilte / Yiiksekokul Kompozisyonlari

Sira No FAKULTE / YUKSEKOKUL SAYI
1 Saglik Bilimleri Fakiiltesi 33
2 Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 15
3 Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu 4
4 Fen-Edebiyat Fakiiltesi 4
5 Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 3
6 Agikdgretim Fakiiltesi 2
7 Insan ve Toplum Bilim‘leri Fakiil"tesi Q) Sosyal ve Beseri 5

Bilimler Fakiiltesi
Saglik Yiiksek Okulu 2
Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi 1
10 Patnos Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu 1
TOPLAM 70

Kaynak: OSYM’den (2020a) uyarlanmistir.
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Yeni boltiimlerin bilinyesinde acildig fakiilte/yiiksekokul kompozisyonu Tablo
1’de goriilebilecegi gibi epeyce ¢esitlilik gostermektedir. Egitim-6gretim faaliye-
ti yuiriitmek tizere 10 farkl fakiilte/yiiksekokul biinyesinde kurulmus olmak ger-
cekten diigiindiiriiciidiir. Bu durum sosyal hizmet disiplinin halen anlagilamadigt
i¢cin konumlandirilamadigini diisiindiirmektedir. Yeni bolimlerin ¢ogunlugunun
saglik bilimleri fakiilteleri biinyesinde ag¢ilmis olmasi aslinda kendi i¢inde bir
tercihte yogunlagmaya isaret eder gibidir.

Tablo 2. Biinyesinde Birden Fazla Sosyal Hizmet Lisans Programi1 Bulunan Universiteler

Sira No UNIVERSITE FAKULTE/YUKSEKOKUL
. . Agikdgretim Fakiiltesi
! Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
. . Saglik Bilimleri Fakiiltesi
2 Ankara Universitesi Uzaktan Egitim Fakiiltesi
I . Agikdgretim Fakiiltesi
3 Atatiirk Universitesi Oltu Beseri ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
. NPT .. | Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
4 Istanbul Gelisim Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu
. . . Saglik Bilimleri Fakiiltesi
> Medipol Universitesi | ¢/ 41\ Bilimleri Yiiksekokulu
- . R ... | Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Istanbul)
6 Saglik Bilimleri Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi (Ankara)
Saglik Bilimleri Fakiiltesi
7 Selcuk Universitesi Beysehir Ali Akkanat Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu

Kaynak: OSYM (2020a)’den uyarlanmistir.

Ancak ne tuhaftir ki Tablo 2’de goriilecegi tizere yedi liniversitede es zamanli
birden fazla sosyal hizmet boliimii egitim-6gretim faaliyeti yiiriitmektedir. Bu
duruma bir agiklama getirmek gergekten zordur. Tablo 1 ve Tablo 2 bir daginik
gorlintimle kars1 karsiya oldugumuzu agikca gostermektedir.

Sekil 2. Boliimlerin Bulundugu Sehirler
Kaynak: OSYM’den (2020b) uyarlanmustr.
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Sekil 2’ de kontrolsiiz biiylime donemi basindan bugiine yeni boliimlerin hangi
sehirlerde agildigi gosterilmektedir. 11k etapta béliimlerin i¢ Anadolu ve Dogu
Anadolu Bolgesi’nde yogunlastigr dikkati ¢cekmektedir. Dikkati ¢eken diger iki
husus; sosyal hizmet boliimii agilmasi beklenen Akdeniz Bolgesi’ndeki biiytikse-
hirlerde ve Bati Marmara Bolgesi’ndeki sehirlerde (Trakya) sosyal hizmet bolii-
miniin heniliz agcilmamis olmasi, Ege Bolgesi’nde ise boliimlerin diger bolgeler
gore azinlikta kalmasidir (Ornegin Izmir’de sadece 1 béliim varken Aydin, Ca-
nakkale ve Denizli’de heniiz boliim yoktur). Sekil 2, yeni sosyal hizmet boliim-
lerinin sayica hi¢ de kiiciimsenmeyecek dnemli bir kisminin insan giicii, orgiit-
lenme ve sosyal sorunlar baglaminda sosyal hizmetler alt yapisinin zayif oldugu
sehirlerde agildigini bize sdylemektedir.

Tablo 3. ikinci Ogretim Sosyal Hizmet Egitimi Veren Universiteler

M . FAKULTE / Baslama 2020
NO UNIVERSITE YUKSEKOKUL Yih Kontenjan
1 Sakarya Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi 2006 62
e Insan ve Toplum
2 Yalova Universitesi Bilimleri Fakiiltesi 2009 52
3 Bingol Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi 2012 62
4 Sivas Cumhuriyet Edebiyat Fakiiltesi | 2012 41
Universitesi
5 Erzmceln Blna%l Y.11d1r1m I.k.tlsadl ve Ifiarl . 2013 62
Universitesi Bilimler Fakiiltesi
6 Giimiishane Universitesi Saglik ]?uhn?lerl 2013 62
Fakiiltesi
7 Man}sa_ Celgl Bgyar Saglik ]?ﬂlrr.llerl 2013 62
Universitesi Fakiiltesi
Burdur Mehmet Akif Ersoy Iktisadi ve Idari
8 . . o I 2017 62
Universitesi Bilimler Fakiiltesi
TOPLAM 465

Kaynak: OSYM’den (2020a) uyarlanmistir.

Tablo 3’de sekiz tiniversitedeki sosyal hizmet boliimiinde ‘ikinci 6gretim’de
de sosyal hizmet egitimi verildigi goriilmektedir. ikinci 6gretim kisaca ilgili bo-
limde giindiiz yapilan 6rgiin program tamamlandiktan sonra ayni egitmenler-
le ayn1 miifredatin izlendigi, diplomalar1 birbirine denk olan ve iicretli olarak
aksam saatlerinde yiiriitiilen ilave egitim-dgretim seklinde tanimlanabilir. Ikinci
ogretimde bu sekiz sosyal hizmet boliimiine 2020-2021 egitim-6gretim yilinda
465 kontenjan verilmistir. Alptekin ve arkadaslarinin (2017) belirttigi gibi ikinci
Ogretim programlarinin agilmasinin arka planinda {iniversitelerde daha fazla 6g-
rencinin yer almasi diisiincesi vardir. Ikinci dgretimdeki sosyal hizmet egitiminin
uygulama agirlikl yiiriitiilen 6rgiin (birinci) 6gretimdeki sosyal hizmet egitimine
ve sosyal hizmet kurumlarina dogrudan ilave bir yiik oldugunu séylemek (Alpte-
kin ve ark., 2017) sadece bir tekrardan ibarettir.
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(Tersine) Akademik Personel Durumu

Web sayfasi incelemeleri sonucunda boliimlerin yarisina yakininda (70 bo-
limiin 33’linde) hi¢ sosyal hizmet kdkenli 6gretim {iyesinin bulunmadig tespit
edilmistir. Oldukca diisiindiiriicii olan bu sonug bile tek basina sosyal hizmet ko-
kenli hocalarin boliimlerde azinlikta kaldigini, boliimlerin gereginden fazla farkl
disiplinlere mensup 6gretim tiyeleri ile dolu oldugunu sdylemektedir. Bilgi gov-
desi cesitli sosyal bilimlerin katkisiyla genisleyen sosyal hizmet disiplinin egitimi
icin farkli disiplinlerin belli oranlarda akademik kadroda yer almasi hi¢ kuskusuz
bir zenginliktir. Buna karsin, tersine yasanan bu durumu (yani sayisal iistiinliiglin
diger disiplinlere gecmesi) galiba ‘zenginlik’ kavrami yerine ‘isgal’ kavramiyla
aciklamak daha dogru olacaktir. Boliimlerde sosyal hizmet kdkenli akademisye-
nin az olusu nedeniyle sosyal hizmet disiplini ve meslegini konu alan derslere
mecburen diger disiplinlere mensup akademisyenler giriyor olmasi bir sir degildir.
Akademik personelin dagiliminda ortaya ¢ikan bu goriintii ister istemez sosyal
hizmet 6grencilerinin bir disiplin ve meslek olarak sosyal hizmeti ne kadar tanima
ve anlama imkanina sahip olduklar1 sorusunu giindeme getirmektedir.

Abartili Ogrenci Kontenjanlari

Boliimlerde dikkati ¢ceken bir baska husus 6zellikle devlet tiniversitelerinde
kontenjanlarin yiiksek ve dolu olmasidir. 2020-2021 Egitim-Ogretim Yil1 itiba-
riyle vakif ve devlet iiniversitesindeki sosyal hizmet boliimlerine toplam 6.334
kontenjan verilmistir. Bir 6nceki yilin kontenjan1 (5.809’dur) ile kiyasladiginda
%9 gibi bir artistan s6z edebiliriz. En fazla kontenjan agikdgretim lisans prog-
ramlarindadir (Atatiirk Universitesi AOF’de 1.435, Anadolu AOF’de ise 513 tiir).
Bunlar sirastyla Hacettepe Universitesi (154), Bingdl Universitesi (144), Manisa
Celal Bayar Universitesi (134) ve Sakarya Universitesi (124) izlemistir.

Vakif tiniversitelerindeki boliimlerde 2018 yilindan itibaren kontenjanlar dol-
mamaya baslamistir. OSYM Kilavuzlarindan vakif iiniversitelerinin kontenjan-
lari1 minimumda tuttuklar1 ve bu kontenjanin da ¢ogunlugunu burslu 6grenciye
ayirdiklart géze carpmaktadir. 2020 yilinda ¢ok az sayida devlet liniversitesi kon-
tenjan azaltma yoluna gitmistir. Boliimlerde sosyal hizmet kokenli akademisyen
sayisi az, 6grenci sayisi ise fazladir. Bu durum ister istemez sosyal hizmet kdken-
li akademisyenlerin tim enerjisini 6grencilere ayirmasini zorunlu kilmaktadir.
Ogrenciden basini kaldiramayan sosyal hizmet kokenli akademisyenlerin kendi-
lerinden beklenilen bilimsel faaliyetlere zaman ayirmasi ve egitimde bas gosteren

sorunlara ¢6ziim aramasi fazlaca iyimser bir beklenti olacaktir.

Mezuniyet ve istihdam Durumu

Bu caligmanin “Ag¢ikdgretim Sorunu”nun islendigi ikinci boliimiinde bahse-
dilecegi tlizere yakin gelecekte onlem alinmadiginda takdirde, agikogretim sosyal
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hizmet boliimii mezunlarinin 6rgiin egitim mezunlarini gegecek boyuta ulasacak-
tir. Daha once sozii edilen giidiik biiylime doneminde mezun sayisinin da giidiik
kalmasinin, kisa bir donem igerisinde boliim, kontenjan ve mezun sayisinin hizl
bir sekilde artis gdstermesinde tetikleyici bir faktdr oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Yakin Gelecekte Mezuniyet Projeksiyonu

Egltlm; Elaslama Bolumle;:; 1I;ontenjan Mezuniyet Yils Ml\e/lzl::;tesr;l;im
2012 3.717 2016 9.867
2013 4.376 2017 14.243
2014 5.108 2018 19.351
2015 5.992 2019 25.343
2016 6.300 2020 31.643

Kaynak: Alptekin ve arkadaglar1 (2017)

Tablo 4’de goriilecegi iizere sosyal hizmet egitiminin baslangi¢ yil1 olan
1961°den 2015 yilina gelinceye kadar sadece 6.150 mezun verilebilmisken, iz-
leyen bes yil igerisinde yani 2019-2020 Egitim Ogretim Y1l1 sonu itibariyle ac1-
kogretim programlarinin da mezun vermesiyle birlikte 31.000’den fazla mezuna
ulagilmastr.
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Sekil 3. Yillara Gore Kamu Sektoriine Sosyal Caligsmaci Atamalari (2012-2018)
Kaynak: OSYM (2014) ve OSYM’den (2018b) uyarlanmustr.

Mezun sayisindaki hizli artiga karsilik Sekil 3’den de anlasilacag tizere 6zel-
likle kamuda son yillarda sosyal hizmet uzmani (kamudaki kadro unvani sosyal
calismaci) istihdami giderek diismiistiir. Istihdam daralmasina ragmen 2020 y1li
Yiiksekogretim Kurumlari Smavi Yerlestirme Sonuglar1 (OSYM, 2020b) tablo-
sundan halen devlet {iniversitelerindeki boliimlerin ve agikdgretim sosyal hiz-
met programlariin doluluk oranlarinin ytliksek oldugu goriilmektedir. Birbiri ile
celisik gibi duran bu iki durum nasil agiklanabilir? Ya da soruyu baska bir tiirlii
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soracak olursak sosyal hizmet boliimlerine talep nigin azalmamaktadir? ‘Sosyal
hizmet meslegi’nin tiim kayiplarina ragmen halen gengler arasinda 6nemli ve
gelecek vaat eden bir meslek olmasi sorunun bir yaniti olabilir. Tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de yiiksekdgrenime talebin artmasi ve sosyal hizmetin
de bu talepten pay almasi, sosyal hizmet meslegini kendine kariyer olarak daha
yakin goren kadinlarin yliksekdgrenime katilma oranlarinin artmasi alternatif
yanitlar arasindadir. Bunlarla birlikte yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri ve
ozel sektorde yeni isttihdam olanaklarinin ortaya ¢ikmasi sorulan soruya verilecek
yanitlardan bir digeri olabilir.

iigisiz Onlisans Programlarindan Dikey Gegis Sinavi ile Gegisler
Tablo 5. DGS Ile Sosyal Hizmet Béliimiine Gegis Yapabilen Onlisans Programlari

NO ONLISANS PROGRAMLARI
1 | Acil Bakim Teknikerligi 31 | Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon
2 | Acil Durum ve Afet Yonetimi 32 | Evde Hasta Bakimi
3 | Acil Yardim Teknikerligi 33 | Giivenlik
4 | Acil Yardim 34 | Giivenlik ve Koruma
5 | Adli Tip Teknikerligi 35 | Giivenlik Bilimleri
6 | Adli Tip 36 | Hastane Yonetimi ve Organizasyon
7 | Ambulans ve Acil Bakim Teknikerligi 37 | Hava Savunma
8 | Ambulans ve Acil Bakim 38 | Ik ve Acil Yardim
9 | Ameliyathane Hizmetleri 39 | istihbarat
10 | Ameliyathane Teknikerligi 40 | Is Saglig1 ve Giivenligi
11 | Anestezi 41 | Isci Saghg ve Is Giivenligi
12 | Anestezi Teknikerligi 42 | Is ve Ugrast Terapisi
13 | Agiz ve Dis Sagligi 43 | Itfaiyecilik ve Sivil Savunma
14 | Agiz Dis Sagligi 44 | itfaiyecilik ve Yangin Giivenligi
15 | Cerrahi Teknikerligi 45 | Kamu Giivenlik ve Asayigin Saglanmasi
16 | Ceza infaz ve Giivenlik Hizmetleri 46 | Mithimmat ve Mithimmat Tahrip
17 | Cevre 47 | Otopsi Yardimciligt
18 | Cevre Kirlenmesi ve Kontrolii 48 | Ozel Giivenlik ve Koruma
19 | Cevre Koruma ve Kontrol 49 | Paramedik
20 | Cevre Koruma 50 | Polis MYO
21 | Cevre Saghgi 51 | Saglhk Kurumlari sletmeciligi
22 | Cocuk Gelisimi 52 | Saglik Yonetimi
23 | Cocuk Geligimi ve Egitimi 53 | Savunma ve Giivenlik
24 | Cocuk Koruma ve Bakim Hizmetleri 54 | Sivil Savunma ve Itfaiyecilik
25 | Dis Protez 55 | Sosyal Bilimler
26 | Dis Protez Teknolojisi 56 | Sosyal Hizmetler / Sosyal Hizmet
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27 | Dis Teknik Sekreterligi 57 | Sosyal Giivenlik

28 | Dis Protez Teknikerligi 58 | Yasli Bakim Hizmetleri

29 | Diyaliz 59 | Yagh Bakimi

30 | Eczane Hizmetleri 60 | Yasli Hizmetleri Bakimi

31 | Eczane Teknikerligi 61 | Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon

Kaynak: OSYM (2020c)’den uyarlanmistir.

Tablo 5’ten goriilecegi lizere pek cogu sosyal hizmet disiplini ile ilgisiz olan
onlisans programlarindan sosyal hizmet lisans programlarina ‘Dikey Gegis Sina-
v1 (DGS)’ ve yine pek cogu ‘saglik dnlisanstan sosyal hizmet lisans tamamlama’
adr altinda gecislerin olmasi kontrolsiiz biiylime déneminde hi¢ giindemden diis-
meyen sorunlar arasinda yer almaktadir.

Aradan gecen yillar igerisinde DGS ile sosyal hizmet lisans programlarina gegis
hakki verilen 6nlisans programlarinda degisiklikler olsa da degismeyen husus bunla-
rin ¢ogunlugunun sosyal hizmet disiplini ile ilgisiz olmasidir. Ornegin “Acil Bakim
Teknikerligi”, “Dis Protez Teknolojisi” veya “Paramedik” ile sosyal hizmet disipli-
ninin birbiri ile iligkili oldugunu kim iddia edebilir? Ornekleri ¢ogaltmak miimkiin-
diir. Bu noktada goz oniinde bulundurulmasi gereken bir husus DGS ile psikoloji,
psikolojik danisma lisans programlarina gegis hakki taninmamasi, sosyolojiye ise
sadece Sosyal Hizmetler, Halkla Iliskiler ve Sosyal Bilimler énlisans programlarin-
dan dikey gecis yapilabilmesidir. DGS ile lisans tamamlama hakki verilecek onlisans
programlarin belirleyen Yiiksekdgretim Kurulu'nun (YOK), Tiirkiye Yiiksekogre-
tim Yeterlilikler Cergevesi ¢alismast igin referans aldig1 “ISCED Egitim ve Ogretim
Alanlar1 2013” simflandirmasinda 76 alan kodu ile tanimlanmasina ragmen YOK ’iin
sosyal hizmet disiplinini hi¢ tanimiyor olmasi (?!?) miimkiin mudiir? Elbette degil-
dir. O halde, geriye Tablo 5’i agiklamak icin YOK {in ya kasitl1 dejenerasyona gittigi
ya da sosyal hizmet disiplinine “i¢ine ne koysan alir” seklinde (¢arpik) bir algiyla
yaklastig1 segenekleri kalmaktadir. Bu kadar ¢cok Onlisans programina gecis hakki
vermenin Ortiik bir sekilde sosyal hizmet 6rgiin ve agikdgretim lisans programlarinda
ogrenci sayisi ve yikiinii artirmak anlamina geldigi de unutulmamalidir.

Miifredatlardaki Keyfiyet ve Daginikhik

Sosyal hizmet boliimlerinin miifredatlarinda goriilen keyfi diizenlemeler ve da-
giniklik bir baska sorun alanidir. Web sayfalar1 iizerinden miifredatlar incelendigin-
de bu durum hemen goze carpmaktadir. Mevcut 70 boliimiin miifredatinin tamami
“genelci modele” gore tasarlanmaya calisiimistir. Pek ¢ok boliim Hacettepe Univer-
sitesi Sosyal Hizmet Boliimii’niin miifredatini referans almasina ragmen miifredat-
lar adeta boliimdeki akademik kadronun ¢alisma alanlarina veya benimsedigi diin-
ya goriisiine gore ‘boliimde bulunan 6gretime elemanina gore ders’ anlayisiyla son
seklini almistir. Akademik alt yapilarinin zayif oldugu diistiniildiiglinde, yeni agilan
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boliimlerin koklii ve deneyimli boliim olan Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii’niin genelci modele gore hazirladigr miifredata benzer sekilde kendi miif-
redatlarini olusturmalar1 dogal karsilanmalidir. Genelci modele gore uyarlanmasina
karsilik 6zellikle sosyal hizmet miidahale yontemleri ve alan uygulamasina iliskin
derslerin miifredattaki yerleri, igerikleri ve saatleri arasinda farkliliklarin miifredat-
lardaki dagmik bir goriintii olugturdugunun alt1 bir kez daha ¢izilmelidir.

Kafa Karistiran Sosyal Hizmetler Onlisans Programlari

Kontrolsiiz biiyiime déneminde ortaya ¢ikan baska bir olusum ‘sosyal hizmet-
ler’ veya ‘sosyal hizmetler ve danigma’ adiyla agilmis olan daha sonra tamami ‘sos-
yal hizmetler’ ad1 altinda toplanan dnlisans programlaridir. Bu iki y1illik programlar
isimlerinin ve miifredatlarindaki derslerin sosyal hizmet lisans programindakine
benzerligi nedeniyle sanki sosyal hizmet lisans programlarinin dnlisanstymus (?!?)
seklinde bir algiya neden olduklar igin ‘kafa karisikligi” olusturmaktadir. Oysa
sosyal hizmetler onlisans programi kesinlikle sosyal hizmet lisans programinin
onlisansi degildir. Zaten diinyada sosyal hizmet dnlisans programi ABD 6rnegi di-
sinda yaygin degildir. Alptekin ve arkadaslar1 (2017) ABD’de egitim politikasi ve
akreditasyon standartlar1 belirlemede yetkili kurulus olan Sosyal Hizmet Egitimi
Konseyi (CSWE) tarafindan 6nlisans programlarinin higbiri akredite edilmedigine
dikkat cekmislerdir. Diinyada ve iilkemizde genel kabul sosyal hizmet egitiminin
lisans ve lisansiistii (yliksek lisans ve doktora) seklinde verilmesidir.

Sosyal Hizmetler Onlisans Programlari isimlerinin ve miifredatlarindaki ders-
lerinin yan1 sira i¢cinde bulunduklar1 daginik goriintii de Sosyal Hizmet Lisans
Programlarina benzemektedir. Merkezi Yerlestirme ile Ogrenci Alan Yiiksekdg-
retim On Lisans Programlari (OSYM, 2020d) kilavuzundan derlenen bilgilere
gore 2020-2021 yili itibariyle toplam 14.525 6grenci kontenjani verilen 57 Sosyal
Hizmetler Onlisans Programi bulunmaktadir. Bu programlarin {icii acikdgretim
modeli ile yiiriitilmekte ve asir1 kontenjanlartyla dikkat ¢ekmektedir. A¢ikdg-
retim Sosyal Hizmetler Onlisans Programlarinda sirasiyla Anadolu Universitesi
6.150 kontenjana, Atatiirk 2.563 kontenjana ve Istanbul Universitesi ise 2.255
kontenjana sahiptir. Bes tliniversitenin biinyesinde farkli meslek yiiksekokulla-
rinda acilmis birden fazla Sosyal Hizmetler Onlisans Programi bulunmaktadir.
[k Sosyal Hizmetler Onlisans Programi 2010 yilinda Anadolu Universitesi Aci-
kogretim Fakiiltesi biinyesinde agilmistir. 2011-2020 yillar1 arasinda bu 6nlisans
programlarina toplamda 116.335 6grenci kontenjani verilmistir.

Sosyal Hizmetler Onlisans Programlarinin sosyal hizmet akademisyenlerine
danisilmadan, herhangi bir unvan, gérev tanimi ve miifredat icerik planlamasi ya-
pilmadan YOK tarafindan agildigi bilinmektedir. Onlisans programlar genel ola-
rak hitap ettigi alan i¢in “ara eleman ihtiyacini karsilamaya” yonelik programlar-
dir. Sosyal Hizmetler On Lisans Programlari Cekirdek Egitim Programi (CEP) ve
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Giincel Konular Calistay1 Sonu¢ Raporu’nda (2017) belirtildigi gibi bu 6nlisans
programlar1 da ciddi darbogazlar i¢indedir. Raporda; mesleki kimlik problemi,
mezunlarin aldigi unvanlar, calisma alanlar1 ve alanda kabul sorunlari, sosyal hiz-
metlerle Ilgili olmayan boliimlerden gegisler, mesleki uygulamalarda karsilasilan
giicliikler, akademik personel yetersizligi baslica sorun alanlar1 olarak one ¢ik-
mistir. Yine bu raporda; daha ¢ok teknik programlardan esinlenerek alinan ‘ara
eleman’ tanimlamasinin igeriginin yeterince doldurulmadigi ve bu tanimlamaya
uygun bir egitim programinin dizayn edilemedigi, bu durumun egitim siirecinde
izlenecek yontemleri de olumsuz etkiledigi tizerinde durulmustur. Raporun en
dikkati ¢eken boliimiinde mesleki kimligi olusturma amaciyla Sosyal Hizmetler
On Lisans Programlarindan mezun olanlara ‘Sosyal Hizmetler Meslek Elemani’,
‘Sosyal Sekreter’, ‘Bakim Eleman1’ gibi mesleki isimler verilmesi hususunda go-
rigler paylasilmigtir. Bu baglamda varilan son nokta; sosyal hizmetler 6n lisans
programlarindan mezunlara “Sosyal Sekreter” unvaninin verilmesi olmustur.

Sosyal Hizmet Mesleginde Es Zamanh Yasanan Sorunlar

Sosyal hizmet egitimi, sosyal hizmet disiplininin ve mesleginin egitimidir. Bir
meslegin tanmirligi, prestiji ve fonksiyonelligi elbette o meslegin egitimini de
etkilemekte ve sekillendirmektedir. Meslek ve meslegin egitimi arasinda et ve
tirnak gibi i¢ i¢e gegmis, karsilikli birbirini etkileyen bir iliskiden soz edilebilir.
Birinde bas gosteren gelisme veya bozulma ¢ok gegmeden yankisini digerinde
gosterebilmektedir.

Bilindigi tizere Tiirkiye’de 2000°1i yillarin basindan itibaren degisen siyasal
iktidarin da Onayak olmasiyla sosyal politikalar ve sosyal hizmetler alaninda
hizmet agim giidiiklestiren, 6zellestirmeleri hizlandiran, devletin sosyal yonii-
nii kiigtilten, ¢coklu refah aktorlerini sahneye siiren neoliberal politikalar etkisini
artirmistir. Neoliberal politikalarin tiim 6nermeleri ve pratikleri sosyal hizmet
uzmanlarinin isini zorlagtirmig, hatta kimi noktalarda belirsizlestirmistir de. Bu
politikalarin sert estigi bir ortamda sosyal hizmet mesleginde de bazi istenmedik
degisim/doniisiimlerin yasanmasi kaginilmaz olmustur. Ornegin 2000°li yillarin
ortalarindan itibaren ¢esitli mevzuatlarda ‘Sosyal Calisma Gorevlisi’, ‘Sosyal
Yardim ve inceleme Gérevlisi’, ‘Aile Sosyal Destek Personeli (ASDEP)’ vb. an-
lamca belirsiz unvanlar {iretilmis, bu unvanlar altinda bazi meslek gruplarina da
sosyal hizmet uzmanlarinin rol ve gorevleri verilmistir. Sosyal hizmet uzmanlar1
Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde, hemodiyaliz tinitelerinde ‘zorunlu
personel’ olmaktan ¢ikarilmig; bazi kurum/kuruluslarda 6zliikk haklar1 koruna-
mamistir (6rnegin psikososyal tedavi grubunun diger iiyeleri yipranma/tilkkenme
pay1 alirken sosyal hizmet uzmanlarinin almamasi). Bu 6rnekler elbette cogalti-
labilir. Sosyal hizmet mesleginin toplumsal prestiji ve fonksiyonelligini olumsuz
etkileyen tiim bu 6rneklerin, sosyal hizmet egitiminin de prestij ve fonksiyonelli-
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gini hatta 6zgiin dokusunu olumsuz etkileyen (yukarida sozii edilen) darbogazlar
icin birer tetikleyici faktor olmasi kuvvetli bir ihtimaldir.

ACIKOGRETIM MODELI iLE SOSYAL HiZMET EGITiMi
Acikégretim Modeli Uzerine

Alptekin ve arkdaslar1 (2020) Tiirk yliksekogretim sisteminde agikogretimi; ge-
leneksel yiiz yiize egitim modeli yerine 6grencilerin iiniversite kampiisiine gitme
zorunlulugu olmadigy, her dersin bir kitabinin oldugu ve 6grencilerin sinavlarda bu
kitaptan sorumlu tutuldugu, sinirl1 6l¢iide asenkron derslerin yer aldigi bir 6gretim
modeli olarak tanimlamiglardir. Agikdgretimde agirlikli olarak teorik bilgi edinme
ve bu bilginin test usulii yapilan 6lgme ve degerlendirmesi 6n plana ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’deki uygulama sekliyle sosyal hizmet egitiminin agikdgretim modeli
ile verilmesi beraberinde bazi sorunlari da getirmektedir. Yukaridaki tanima ila-
veten acikOgretim sosyal hizmet programlarin web sayfalarina ve alandaki goz-
lemlerimize dayanarak bu programlarin; 6grencinin kisisel, duygusal ve mesleki
gelisimine odaklanan bir egitim-6gretim ortami (seminer, kuliip faaliyetleri, grup
calismasi, kurum ziyaretleri, goniillii organizasyonlara yonlendirme, arastirma,
proje hazirlama, 6dev hazirlama ve sunma, vaka analizi ve tartismasi vb.) sagla-
yamadigini soylemek zor degildir. Acikogretim sosyal hizmet lisans programlari-
nin web sayfalarinda yer alan bilgiler, bu programlarin sosyal hizmet egitiminin
“olmazsa olmaz”larindan olan alan uygulamasina ayirdig siirenin yartyil bagina
sadece iki giin oldugunu gostermektedir. Bu siire ulusal ve uluslararasi standartlar
bakimindan elbette yetersizdir. Tiirkiye’de orgiin egitim veren pek ¢ok boliimiin
miifredatinda alan uygulamasi birinci yartyil {ig, ikinci yariyil i¢in bes giin sek-
linde diizenlenmektedir. A¢ikdgretim modeli ile verilen sosyal hizmet egitiminin
ogrencilere mesleki gelisimleri agisindan gerekli (mikro-mezzo-makro diizeyin-
de) becerileri ve sosyal hizmet degerlerini kazandirma konusunda iyimser olma-
mizi saglayacak olanaklar yok denecek kadar azdir.

Kisa Tarihce ve Mevcut Durum

Daha o6nce de sdylendigi gibi sosyal hizmet lisans programlarinin ikisi agik
dgretim modeline dayanmaktadir. Bunlardan ilki 2011-2012 Egitim-Ogretim Y1-
linda Atatiirk Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi (Erzurum), ikincisi ise 2015-
2016 Egitim-Ogretim Yilinda Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi (Es-
kisehir) biinyesinde sosyal hizmet egitimine baslamistir. ilk Sosyal Hizmetler
Lisans Programmin acgilmasinda 2010-2011 Egitim-Ogretim yilinda Anadolu
Universitesi A¢ikogretim Sosyal Hizmetler Onlisans Programinin egitime bas-
lamasinin etkili oldugu diisiinlilmektedir. Daha 6nce deginildigi gibi bu dnlisans
programinin isim ve miifredat benzerliginden yola ¢ikarak sanki sosyal hizmetin
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lisans programinin onlisanstymis gibi goriilmiis olmasi kuvvetli bir ihtimaldir.
Zaten elindeki 6grenci talebini eritme arayisinda olan yliksekdgrenimde karar
alicilardan bir grubun “6nlisans1 agikogretimde olan bir programin pekala lisanst
da agikogretimde olabilir” diisiincesine kapilmis olabilmesi miimkiindiir.

Ilk Sosyal Hizmetler Lisans Programi 2011-2012 Egitim-Ogretim Yilinda
heniiz egitime baslamadan dnce 12-13 Temmuz 2011 tarihlerinde Atatiirk Uni-
versitesi Acikogretim Fakiiltesi ev sahipliginde “Sosyal Hizmet Egitiminde Yeni
Anlayislar ve Agikdgretim Uygulamalari” temali 4. Sosyal Hizmet Egitim Ca-
listay1 (2011) diizenlenmistir. Bu ¢alistayda ilk acikdgretim sosyal hizmet lisans
programinin uyacagi kriterler ve kontenjanlar belirlenmis ve bu hususlar sonug
raporunun asagida belirtilen 1. ve 4. Maddelerinde agikga belirtilmistir. Ancak bu
kriter ve kontenjanlara ne o giin ne de bugiin uyulabilmis degildir.

1. Madde: Temel basvuru kaynaklar olarak uluslararasi standart-
lar, I11. Sosyal Hizmet Egitimi Calistay1i’nda belirlenen program yeter-
lilikleri ve iilkemizin sosyal hizmet alt yapisal unsurlart (yeni kurulan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, mevcut kuruluslar, sosyal hizmet
béliimleri, sosyal hizmet uzmanlari, sosyal hizmet akademisyenleri
vb.) gozetilerek hazirlanmis ve buna gére planl bir sekilde kontenjant
belirlenmis olma koguluyla bir sosyal hizmet lisans egitim programi-
nin agikogretim modeliyle iilkemizde de verilebilecegi katihmcilar ta-
rafindan ifade edilmistir.

4. Madde: Atatiirk Universitesi Acikogretim Fakiiltesi Sosyal Hiz-
met Lisans Programi 1000 kisi olarak belirlenen kontenjanla 2011
- 2012 egitim-ogretim yilinda egitim faaliyetine baslayacaktir. Ka-
tilimcilarin bir kismi, tilkemizin sosyal hizmetler alaninda mevcut
kurumlart ve bu kurumlarda ¢alisan sosyal hizmet uzmani sayisini
dikkate alarak belirlenen kontenjanmin fazla olduguna iliskin tespit-
lerde bulunmuslardir. Ozellikle uygulama siirecinin dikkatli bir se-
kilde izlenerek alinacak déniitler ¢ercevesinde 6grenci kontenjaninin
veniden degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Tablo 6. Yillara Gore Agikdgretimde Sosyal Hizmet Lisans Programlar1 Kontenjanlar

Egitime
Baslama
Yih

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont. | Kont.

UNIVERSITE
Fakiilte

Atatiirk Univer-
sitesi 2011 1.025 | 2.050 | 2.050 | 2.563 | 2.563 | 2.050 | 1.538 | 2.050 | 1.282 | 1.250
AOF (Erzurum)
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Anadolu Uni-
versitesi AOF 2015 513 513 513 513 513 500
(Eskisehir)
TOPLAM 1.025 | 1.025 | 2.050 | 2.563 | 3.076 | 2.563 | 2.051 | 2.563 | 1.795 | 1.750

Kaynak: Alptekin ve Topuz (2017); Alptekin ve ark. (2017);; OSYM (2018a); OSYM
(2019) ve OSYM (2020a)’den uyarlanmistir.

Tablo 6’dan da goriilecegi lizere agikdgretim sosyal hizmet lisans programla-
rinin kontenjanlar1 bagindan itibaren abartili tutulmustur. Agikdgretim program-
larindan mezun olanlarin sayisi 6rgiin egitimden mezun olanlarin sayisina her
gecen yil daha da yaklagmaktadir. Kontenjanlar, agikogretim sosyal hizmet prog-
ramlarinin ‘depo’ niteliginde ‘6grenci eritme’ iizerine islev goren programlardan
farksiz; Tirk yiiksekégreniminde izlenen ‘parking model’" egitim (Alptekin,
2016) i¢in ise bulunmaz bir firsat oldugunu gostermektedir.

Halihazirda iki agikdgretim sosyal hizmet lisans programina ilaveten 2015-
2016 Egitim- Ogretim Yili itibariyle Istanbul Universitesi A¢ik ve Uzaktan
egitim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Lisans Programi da agikdgretim modeli ile
sosyal hizmet egitimi vermektedir. Ancak bu programin ayri1 tutmamizin nedeni
bazi saglik onlisans programlarindan dikey gecis yoluyla sosyal hizmette lisans
tamamlama seklinde hem orgiin hem de acikogretim seklinde bir uygulamanin
icinde olmasidir.

Tablo 7. Yillara Gore Saglik Onlisans Programlarindan A¢ikdgretim
Sosyal Hizmette Lisans Tamamlamaya Ge¢is Kontenjanlari

UNIVERSITE ;:ag'lt:;i 2015 | 2016 | 2018 | 2019 2020
Fakiilte ‘s{lh Kont. Kont. Kont. Kont. Kont.
Atatiirk Universitesi
AOF 2011 - 2.500 2.500 255 1.000
Istanbul Universitesi
Acik ve Uzaktan Egitim Fak. 2015 2.500 2.500 2.500 309 3.000
Anadolu Universitesi
AOF 2015 - - 2.500 1.329 150
Diger Devlet Universiteleri - - - - 151 308
TOPLAM 2.500 5.000 7.500 2.044 4.150

Kaynak: Alptekin ve Topuz (2017); Alptekin ve ark. (2017); OSYM (2018a); OSYM
(2019) ve OSYM (2020a)’den uyarlanmistir.

Ancak kontenjaninin ezici ¢ogunlugunun agikdgretimde oldugu Tablo 7°den ko-
layca anlagilmaktadir. Bu acikdgretim programin toplam kontenjani diger iki agi-

19  Ulke kosullari, istihdam, akademik altyap1 gibi unsurlara iliskin ihtiyag analizlerine dayanmaksizin talep
eden her adaym Yiiksekogrenim sistemine dahil edilme ve “6grenci” sifatiyla bu sistem iginde bir siire
tutulmasi anlaminda kullanilmistir.
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kogretim sosyal hizmet programininkinden 6nemli 6l¢iide fazladir (Bkz. Tablo 7).

‘Sosyal Hizmet Egitiminde Ag¢ikdgretim: Mevcut Durum ve Yol Haritasinin
Belirlenmesi’ temal1 10. Sosyal Hizmet Egtim Calistay1 Sonu¢ Raporunda (2020)
acikogretim modeli ile verilen sosyal egitiminin abartili ve mesnetsiz konten-
janlar1 i¢in asagida yer alan agiklamalar sorunun kazandigi boyutu gdstermesi

bakimindan dikkat ¢ekicidir:

“SHOD 'un hesaplamalarina gore 2020 yili haziran ay itibariyle
Tiirkiye’'de 32.000’e yakin sosyal hizmet lisans mezunu bulunmak-
tadr: Bugiine kadar agikégretim sosyal hizmet lisans programlarina
ve saglik Onlisanstan agikogretim sosyal hizmette lisans tamamla
programina toplamda yaklasik 38 bin 6grenci kontenjani verilmistir.
Ortaya ¢ikan bu tabloya bakarak sosyal hizmet egitiminde a¢ikog-
retimin, orgiin ogretimin yerine gececek bir genisleme egilimi i¢ine
girmis oldugundan soz edilebilir. Sayet bu tablonun dniine gegile-
mezse yakin gelecekte (diinyada esi benzeri goriilmemis tek ornek
olarak?!?!) Tiirkiye deki sosyal hizmet uzmanlarimin ezici bir ¢o-
gunlugunu agrkogretim mezunlart olusturacaktir.

‘Saglik Alaninda Lisans Tamamlama’ya yonelik agikdgretim sosyal hizmet
programi sessiz sedasiz bir kdsede dursa da Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi
2017 yilinda hazirladigi kapsamli bir raporda deginildigi gibi sosyal hizmet egiti-
minin dokusunu bozan pek ¢ok unsuru biinyesinde tasimaktadir.

Tablo 8. Saglikta Lisans Tamamlama Ile Sosyal Hizmet Boliimiinii Segebilecek Olan

On Lisans Programlari

NO ON LISANS PROGRAMLARI
1 | Agiz ve Dig Saghigi 21 | Anestezi
2 | Agiz, Dis Saglhig 22 | Anestezi Teknikerligi
3 | Dis Protez 23 | Cerrahi
4 | Dis Protez Teknolojisi 24 | Cerrahi Teknikerligi
5 | Dis Protez Teknikerligi 25 | Ilk ve Acil Yardim
6 | Dis Teknik Sekreterligi 26 | Otopsi Yardimciligi
7 | Hastane Yonetimi ve Organizasyon 27 | Paramedik
8 | Saglik Kurumlari Isletmeciligi 28 | Cevre
9 | Saglik Y&netimi 29 | Cevre Sagligi
10 | Acil Bakim Teknikerligi 30 | Diyaliz
11 | Acil Yardim 31 | Eczane Hizmetleri
12 | Acil Yardim Teknikerligi 32 | Eczane Teknikerligi
13 | Acil Yardim Teknikleri 33 | Elektronérofizyoloji
14 | Adli Tip 34 | Niikleer T1p Teknikleri
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15 | Adli Tip Teknikerligi 35 | Engelli Bakimi1 ve Rehabilitasyon
16 | Ambulans ve Acil Bakim 36 | Is ve Ugras1 Terapisi

17 | Ambulans ve Acil Bakim Teknikerligi | 37 | Evde Hasta Bakimi

18 | Ambulans ve Acil Yardim 38 | Yash Bakimi

19 | Ameliyathane Hizmetleri 39 | Yash Hizmetleri ve Bakimi1

20 | Ameliyathane Teknikerligi 40 | Cocuk Gelisimi

21 | Anestezi 41 | Cocuk Gelisimi ve Egitimi

Kaynak: YOK (2020)’den uyarlanmistir.

Bu raporda; 6zellikle agikogretimde lisans tamamlama kanadinda bulunan
biiyiik cogunluga sosyal hizmet uygulama dersleri i¢in siipervizyon desteginin
kimin, hangi kosullarda vereceginin belirsizliginden, saglik dnlisanstan sosyal
hizmet lisans tamamlamaya gegislerin pek ¢cogunun sosyal hizmet disipliniyle
alakasiz oldugundan (6rnekler i¢in bknz. Tablo 8) ve dogal olarak miifredatlari-
nin orgilin sosyal hizmet miifredatiyla uyumsuz oldugundan s6z edilmistir. Saglik
alaninda yeni mezunlara istihdam kapisinin kapatilmasi ve haksiz rekabet orta-
minda bir kesime kolayca sosyal hizmet uzmani olma imkan1 saglanmasi bu ra-
porda dile getirilen en ¢arpici tespitlerdir.

Acikégretim Tartismasi Nicin Bitmiyor?

Sosyal hizmet egitiminde kontrolsiiz biiyiime doneminde bas gosteren darbo-
gazlarin her biri 6nemli olmakla birlikte ‘a¢ikdgretim sorunu’ hep giindemde, hep
bir adim 6ndedir. Nigin agikdgretim tartigmasi bir tiirlii bitmek bilmemektedir?
Bu soruya verilecek pek ¢cok yanit olabilir. Ama biz bu yanitlar1 asagida detayla-
rin1 da anlattigimiz iki kiilmede toplamay1 uygun goriiyoruz:

1) Acikogretim, sosyal hizmet egitiminin ve dolayisiyla sosyal hizmet di-
siplini ve mesleginin ontolojisini tehdit etmektedir. 10. Sosyal Hizmet Egitim
Calistayr’nin Sonug¢ Raporun’da (2020) yer alan su ifadeler konuya gayet doyu-
rucu bir aciklama getirmektedir:

“Sosyal hizmet egitimi; sinif ici, yiiz yiize etkilesime ve agirlikl
olarak yasantisal ogrenme anlayisina dayanmaktadir. Egitim siiper-
vizyon destegi ile uygulama agirlikly (vaklasik 1/3) verilir. Uygulama
sadece alan uygulamasini icermez, sosyal hizmet miidahale yontem-
leri, sosyal hizmet arastirmasi ve sosyal hizmet alanlart dersleri de
belli oranlarda uygulama i¢ermektedir. Egitim programinda (miifre-
dat) ozgiirlestirici-gii¢lendirici-gelistirici derslere ozellikle yer ve-
rilir. Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi Saglik ve Refah
temel alant i¢inde 76 Temel Alan Kodlu “Sosyal Hizmetler” altinda
belirtilen yeterliklerve dayali, ¢ikti odaklr olan bu egitim emek-yo-
gun bir siireci icermekte ve sosyal hizmetin evrensel degerleriyle
harmanlanmaktadyr. Sozii edilen bu ozelliklerin hi¢birini tasimayan,
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agirlikl olarak didaktik 6gretime dayali acikogretimde sosyal hiz-
met egitimi, stiregelen 6rgiin sosyal hizmet egitiminin 6zgiin dokusu-
nu zedelemekte; bununla da sinirll kalmayip sosyal hizmet disiplini
ve mesleginin ontolojisini (varligini) tehdit etmektedir.

Sosyal hizmet egitiminde acikogretim elbette sadece Tiirkiye’de uygulanma-
maktadir. Yurt dis1 6rnekleri mevcuttur. Ancak yurtdist ornekleri ciddi olgiide
bizdeki uygulamadan farklilasmaktadir. Bu nedenle yurt dig1 6rneklerinin varligi,
Tiirkiye’deki uygulamay1 mesru kilamaz. 10. Sosyal Hizmet Egitim Calistay1’nin
Sonug¢ Raporun’da (2020) bu konuya da asagidaki sekilde agiklik getirilmistir:

“Sosyal hizmet egitiminde agik/uzaktan egitim érnekleri Ameri-
ka Birlesik Devletleri, Kanada, Avustralya ve Avrupa’da mevcuttur.
Ancak bunlarin biiyiik bir kismi koklii iiniversitelerde, yeterli 6gretim
elemant olan sosyal hizmet boliimlerinde agilmakta, akreditasyon
strecinden gegmekte, makul sayida 6grenci kabul edilmekte, egitimi
kendi ulusal egitim standartlarinin yani sira alan uygulamasina ozgii
egitim standartlart ve gelismis prosediirler esliginde yiiriitmektedir.
Buna karsilik Tiirkiye 'de acikogretim sosyal hizmet programlari son
derece yiiksek ogrenci kontenjanlarima sahip olup ogrencinin eri-
simine sunulan kaynaklar sadece elektronik kitaplar ve videolarla
simirlidir. Ozellikle sosyal hizmet uygulamasinda egitsel danisman
atamasinin tam olarak yapilamamasi ogrenci-egitsel danigman ara-
sinda kurulmasi gereken etkilesimi sinirlandirmaktadir. Alan uygula-
masi stire, isleyis, beceri kazanimi, olgme ve degerlendirme yoniin-
den ulusal ve uluslararasi standartlara uymamaktadir.”

2) Acikogretim uygulamis bicimiyle kendi felsefesine ters bir sekilde hem
sosyal hizmet egitim-6gretiminde hem de istihdam olanaginda firsat esitli-
gi yerine firsat esitsizligi yaratmaktadir. Sosyal hizmet egitimi kendine 6zgii
dogas1 olan emek-yogun bir egitim-6gretim siirecini icermektedir. Ogrencinin
kisisel gelisim ve degisimi dnemsendigi i¢in sozde degil 6zde de “6grenci odak-
lidir.” Bu calismanin agikogretim modelinin anlatildigi boliimde Ornekleriyle
belirtildigi iizere dgrenci egitim-6gretim aktivitesinin bir aktoriidiir ve pek ¢ok
yikimliliikleri yerine getirmek mecburiyetindedir. Egitimin temel bir bileseni
olarak kigisel gelisim ve degisimi saglayacak aktivitelerin pek ¢cogunun dogasi
geregi agikdgretim modelinde olmamasi egitim-0gretime harcanan emekte ciddi
bir adaletsizlige yol agmaktadir. Agikdgretimde daha az emek, diger yoniiyle Tiir-
kiye’de istihdama dahil olmanin giris kapisi olan Kamu Personeli Se¢gme Sina-
vi’na daha fazla calisma olanag anlamina gelmektedir. YOK ’iin Saglik Alaninda
Lisans Tamamlama Uygulamasina Y6nelik Sosyal Hizmet Okullart Dernegi’nin
Gortsleri Raporu’nda (2017) belirtildigi lizere bu hi¢ de adil olmayan rekabet
kosullari, genelde tiim Tiirkiye’ye yonelik olsa da (¢linkii 6rnek teskil etmekte-
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dir) 6zelde ise biiyiik bir emek ve ¢aba sonucunda sosyal hizmet lisans egitimi
almakta olan binlerce d6grenciye yapilan acik bir haksizliktir.

SONUC YERINE: YOL HARITASI
Gelinen Nokta

Tiirkiye’de sosyal hizmet egitimi 2000°li yillarin ortalarina kadar biiylime ve
yayginlasma imkani bulamamistir. Kendi i¢inde bir strateji ve mantik ¢ercevesin-
de planl bir sekilde biiylime/yayginlasma gerceklesmeyince bu is dissal etkilere
adeta davetiye ¢ikarmis, bu sefer bir oncekinin tersine hizli bir bliylime akimi-
na girilmistir. Fiziki ve akademik alt yapis1 hazirlanmadan eldeki kaynaklara ve
insan giiciine gore hareket edilmeden hizli bir sekilde baslayan biiyiime elbette
kisa siire icerisinde kontrolden ¢ikmis, bu ¢alismada sozii edilen darbogazlarla
karsilagilmis ve siire¢ yonetilemez hale gelmistir.

Sosyal hizmet egitiminde kontrolsiiz bliylime olarak adlandirdigimiz bu do-
nemde sosyal hizmet egitimi kasitli olarak m1 kaotik bir ortama siiriiklenmistir
yoksa giidiik biiylime doneminin aci1 bir faturast mi1 6denmektedir? Derleme ni-
teligindeki bu ¢alisma igerdigi sinirliliklar nedeniyle bu sorunun yanitini verecek
durumda degildir. Bu sorunun yanit1 kusku yoktur ki ciddi aragtirmalar gerektiren
oneme sahiptir. Ancak bu ¢aligsmanin yiliksekogrenim dokiimanlari ve literatiir in-
celemesine dayali one siirdiigii bilgiler 1s1g1inda belli belirsiz bir sonug da kendili-
ginden ortaya ¢ikmaktadir; o da 6zetle sudur: Tiirkiye’de sosyal hizmet disiplini
ve meslegi heniiz yeterince gelisme gostermemis ve anlasilamamistir. Geliseme-
me ve anlagilamamanin da elbette pek ¢ok nedeni vardir. Egitimde biiylime ve
yayginlasma doneminde karsilagilan tim darbogazlar sanki hep ayni diisiincenin
bir iiriiniidiir: “Sosyal hizmet, icine ne koyarsan alir.” Ulkemizde sosyal hizmet
disiplin ve mesleginin kendine 6zgii kimligi anlasilamadigindan bu cetrefilli is
hep bir tarafa birakilmaktadir. Sadece genis bir alanda faaliyet gdsteriyor olma-
sina bakilmakta, her disiplin ve meslekle bir sekilde iliskilendirilmekte, iizerinde
herkesin iyi-kotii bilgi ve beceri sahibi olduguna kanaat getirilmekte, disiplinlera-
rasi1 bir ¢aligma alani (?!?) olduguna inanilmaktadir. Bastan sona yanlis bu kabul,
inang ve algi degismedikge sosyal hizmet egitiminde, disiplininde ve mesleginde
bir diizelme ve ilerleme beklemek hayal olacaktir. Bu durumu tersine ¢evirmek
icin basta sosyal hizmet akademisyeni ve iilke yoneticileri olmak iizere pek ¢ok
kisiye rol ve sorumluluk diismektedir.

Peki Ne Yapmali?

Sosyal hizmet egitiminde asilmasi gili¢, ama imkansiz olmayan ciddi bir de-
jenerasyonla karsi karsiya oldugumuzu ¢ok boyutlu saha aragtirmalaria gerek
bile kalmadan bu miitevaz1 derleme ¢alismasi ortaya koymaktadir. Dejeneras-
yonu agmak elbette kolay degildir. Kuskusuz elde bazi olanaklar ve yapilacak
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isler de vardir. Ornegin iilkemizde sosyal hizmet egitim ve 6gretiminin ulusal ve
uluslararasi standartlar dogrultusunda nitelik ve nicelik yoniinden gelistirilmesi
ve yayginlastirilmasina katki saglamay1 amacglayan SHOD her seye ragmen bu
kontrolsiiz bitylime déneminde bizzat bir grup sosyal hizmet akademisyeninin gi-
risimiyle kurulmustur. ‘Kalite giivencesi ve akreditasyon ¢aligsmalari’ kontrolsiiz
biliyiime donemine dur diyecek en etkili yoldur ve SHOD bu hedefe ulastiracak
elimizdeki en 6nemli vasitadir. Sosyal hizmet akademisyenlerinin artik edilgen
bir sekilde olan1 biteni hayiflanarak izlemesi yerine bu dernege destek vererek,
siireci yonetmeye aday olmalariin zamani coktan gelmistir. I¢ine diistiigii kaotik
ortamda lidersiz kalmis sosyal hizmet egitiminin kendini bir an 6nce toparlama-
s1 i¢in Orgiitlii miicadele ka¢iilmazdir. Sosyal hizmet akademisyeni elbette bu
dejenerasyonun tek basina sorumlusu degildir; ancak boliimiindeki rutin akade-
mik islerin girdabindan ¢ikamayip, olan bitene sessiz kalmakla istemeden de olsa
kontrolsiiz bityiime doneminin devam etmesine onay vermis olacaktir.

Kuskusuz genelde iilke yonetiminde ve 6zelde yliksekogrenimde karar alic
gii¢c odaklarinin sosyal hizmet disiplini ve meslegine bakis agilarinin degismesi de
sosyal hizmet egitiminin i¢ine diistiigii kaotik durumdan ¢ikmasi agisindan hayati
derecede onemlidir. Karar alicilar sosyal hizmet egitiminin “boslukta, siradan ve
sahipsiz” olmadigini bilmeli, hi¢ degilse sosyal hizmete giris dersinde anlatildig1
kadar bir sosyal hizmet tasavvuruna sahip olmalidir. Karar alicilara pay sahibi
olduklar1 dejenerasyona son vermeleri i¢in su hatirlatmada bulunmak gerekir:
Sosyal hizmet egitimi, sosyal hizmet disiplini ve mesleginin egitimidir. Bir disip-
lin olarak sosyal hizmet uygulamali sosyal bilimler kiimesinin bir liyesidir. Bilgi
gbvdesi kendi uygulamalarindan elde ettigi ve diger sosyal bilimlerden aktardigi
bilgilerle beslenir. Meslek; insan haklar1 ve sosyal adalet ¢izgisinde toplumsal
refahin gelismesi i¢in birey, aile, grup ve topluluklarin i¢inde bulundugu ancak
gideremedigi psikososyal nitelikli ihtiya¢ ve sorunlarin giderilmesine yonelik
kendine 6zgii miidahale yontemleriyle sistemli, kanit temelli ve mevzuata dayali,
cevresel kosullart dikkate alarak, etik ilkeler 1s1¢1nda ve ¢ogunlukla toplumsal
kaynaklar1 kullanarak hizmet tiretir. Meslegin genis bir miiracaatg1 kitlesi vardir
ve bunlarin ¢gogunlugunu toplumda ortalama yasamin gerisinde kalan, dezavan-
tajli duruma diismiis savunmasiz/kirilgan birey ve gruplar olusturur. Uygulamali
bir bilimin yan sira kritik rolleri, kompleks ve sistematik bir ¢aligsma icerisinde
gerceklestiren bir meslegin egitimi elbette bilgi temelli oldugu kadar beceri, de-
ger ve etik temelli de olmalidir. Egitim igin atilacak her adim bu hususlar1 goz
ontinde bulundurulmalidir. Aksi takdirde bundan 6nceki ¢alismalarda sdylendigi
gibi asil zarar1 bizzat toplumun kendisi gorecektir.
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Acikbégretimde Sosyal Hizmet Egitimi icin Yol Haritasi

Acikogretimde sosyal hizmet egitimi ulusal ve uluslararasi sosyal hizmet egi-
tim standartlar ¢ercevesinde ancak sinirli ve 6zel kosullarda verilebilecekken
bugiin i¢in daha 6nce sOylenildigi gibi orgiin 6gretimin yerine gececek bir ge-
nigleme egilimi i¢ine girmistir. Aslinda bu tablo karsisinda sasilacak bir durum
yoktur. Ciinkii agikdgretimin mantig1 yiginsal olarak 6grenci alma, y1ginsal ola-
rak mezun verme ve ¢oktan se¢cmeli sinavlarla diploma kazandirma (10. Sosyal
Hizmet Egitim Calistay1 Sonu¢ Raporu, 2020) tizerine kuruludur. Tiirkiye’de ag1-
kogretimin kendine 6zgii bir isleyisi vardir; ancak bu isleyis 6rgiin sosyal hizmet
egitimi ile taban tabana zittir. Ogrenci eritme programma doniismiis agikogre-
timde sosyal hizmet egitimi yansittig1 goriintii ile sadece sosyal hizmet egitimini
degil, disiplini ve meslegini de siradanlastirmakta ve degersizlestirmektedir.

Agikogretim sorunu agmak i¢in iki segenek Oniimiizde durmaktadir. Birincisi
az once sOylendigi gibi ulusal ve uluslararasi sosyal hizmet egitim standartlar
cercevesinde ancak sinirl ve 6zel kosullarda lisans programlarinin revize edile-
rek yurtdisi 6rneklerine benzer sekilde egitime devam edilmesidir. Ancak bu yol
hem Tiirkiye’deki agikdgretimin mantigina, hem yiiksekogrenim politikalarina
cok da uygun degildir. Kolayindan, zahmetsiz bir sekilde bir dolu 6grenci ile
iistelik maddi kazang da saglayarak egitimi slirdiirmek varken kimse elini tasin
altina koymayacagina gore geriye ikinci ve gercege daha uygun olan segenek kal-
maktadir: Saglik onlisans programlarinin agikdgretim ayagi da dahil olmak iizere
tiim acikdgretim sosyal hizmet lisans programlarina 2020-2021 Egitim Ogretim
yilinda 6grenci alinmamasi ve bu programlarin KAPATILMASIDIR!..
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