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OZET
2008 KURESEL KRIZININ TURKIYE EKONOMISINE ETKILERI
“KONYA ORGANIZE SANAYI BOLGESI ORNEGI”
ERKOC, Yasemin
Yiiksek Lisans, Uluslararasi Ticaret Anabilim Dali
Tez Danigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Bilge AFSAR
Nisan, 2018

Krizler, ekonomilerde bir seylerin normal gitmedigini piyasalarda yasanan rutin
akisin disindaki halleri ifade eder. 2008 yilindan itibaren kendini hissettirmeye
baslayan ABD merkezli konut piyasasinda yasanan krizde de rutin dis1 olaylar
gerceklesmistir.

ABD’de baslayan ve etkisini kisa zamanda tiim diinya ’da hissettiren kiiresel capta
yasanan bu krizin sonucu olarak hane halklarinin servetleri azalmis, i¢ talepte
daralmalar meydana gelmis, biiyiilk yatirnm bankalarinin bir¢ogu ciddi ve kalici
hasarlara ugramistir. Bunun yansira birgok gelismis lilke ekonomileri daralma
siirecine girmis, gelismekte olan iilkelerin biiylimeleri yavaslamis ve tiim diinya ‘da
krizin olumsuz etkileri goriilmiistiir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler
kiiresellesmenin bir neticesi olarak krizden kaynakli olumsuzluklardan etkilenirken,
Tiirkiye ekonomisi de bunlar arasinda yerini almistir. ABD tabanli yasanan kiiresel
krizin hizli sekilde yayilmasi ve etkisinin derin olmasi piyasalarin biitiinlesik olmasi

ile ekonomilerin kuvvetli baglantisinin sonucudur.

Tiirkiye ekonomisi de bu baglantinin neticesi ile krizden ticaret, finansman ve
beklenti kanallar1 agisindan etkilemistir. 2008 yilinda yasanan kiiresel kriz biiylime
yoniinden de iilkeleri olumsuz etkilemistir. Tiirkiye’nin 2008-2009 yilinda kriz etKisi
ile ekonomik biliyiimesi - % 4,8 olarak ger¢eklesmistir. 2010 y1ihi itibari ile Tiirkiye
icin toparlanma siireci baglamistir. Konya ekonomisi acisindan da kriz 2009 yilinda
hissedilirligini artirmigtir. Konya sanayisinde faaliyet gosteren birgok isletme de

krizden etkilenmistir.



Bu dogrultuda Konya Organize Sanayi Bolgesi hedef alinarak kriz yonetimi ile ilgili
isletmelerin kriz ncesi, kriz ani1, kriz sonrasi ¢aligmalar1 adina neler yaptiklari tespit
edilmistir. Konya Organize Sanayi Bolgesinde 220 isletmenin goriisleri anket yontemi
ile degerlendirilmeye alinmistir. Elde edilen verilerle ortalama, standart sapma,
frekans dagilimlari, 6lgeklerin gilivenilirlik katsayilar1 olan Cronbach Alpha analizleri
yapilmistir. Yapilan calisma sonucunda isletmelerin kriz doneminden daha az
etkilenmeleri i¢in, miimkiin oldugunca krizden fayda, firsat yaratmak adma ve
kurumsallasma yolunda etkili onlemler almalar1 gerektigi kanisina varilmis ve

bunlarla ilgili 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelime: Kriz, 2008 Finansal Krizi, Ekonomi, Kriz Yonetimi



ABSTRACT
ECONOMIC EFFECTS OF THE GLOBAL ECONOMIC CRISIS of 2008
"KONYA ORGANIZE INDUSTRIAL REGION EXAMPLE"
ERKOC, Yasemin
Master of International Trade
Supervisor: Dr.Bilge AFSAR
April, 2018

Crises represent situations outside of the routine flow of events that occur in the
markets that things do not go right in the economy. Out-of-the-ordinary events have
also occurred in the US-based housing market crisis that began to feel itself since
2008.

As a result of this global crisis, the wealth of households has been reduced and
domestic demand has narrowed, and many of the big investment banks have suffered
serious and lasting damages. However, many developed countries' economies have
entered the process of recession, the growth of developing countries has slowed down
and the negative effects of the crisis have been seen all over the world. Developed and
developing countries are affected as a result of the disadvantages caused by the crisis
of globalization, Turkey's economy has taken its place among them. The rapid spread
of the US-based global crisis and the deepening of its impact are the result of strong

integration of markets and economies.

Turkey's economy from the crisis in trade with the outcome of these connections,
financing and impact in terms of expectations channels. The global crisis experienced
in 2008 negatively affected the countries in terms of growth. Turkey's influence in the
2008-2009 crisis with economic growth in the negative direction% - was at 4.8. As of
2010, it began the recovery process for Turkey. In terms of Konya economy, the crisis
increased its sense of importance in 2009. Many businesses operating in Konya were

affected by the crisis.

In this direction, it was determined that the companies related to crisis management
were doing what they did for pre-crisis, crisis time, and post-crisis works by targeting

Konya Organize Sanayi Bolgesi. In Konya Organized Industrial Zone, opinions of



220 operators were taken into consideration by questionnaire method. Cronbach
Alpha analyzes were performed with mean, standard deviation, frequency
distributions, reliability coefficients of the scales obtained. As a result of the study, it
was concluded that businesses should benefit from the crisis as much as possible and
to take effective measures in order to create opportunities and institutionalization so

that they will be less affected from the crisis period.

Keywords: Crisis, 2008 Financial Crisis, Economy, Crisis Management
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada rekabetin artmasi, teknolojinin gelismesi ile birlikte her alanda
yasanan olumlu ve olumsuz etkiler diinyanin her yerinde hissedilmektedir. Nitekim 2007
yazinda ABD’de yasanmaya baglanan ve daha sonra 2008 yilinin Eyliil ayinda ABD’nin
dordiincii biiyiik yatirim bankasi olan Lehman Brother’in (600 milyar dolar borg )iflasi
ile diinya kiiresel ekonomik kriz altina girmis oldu. Bununla birlikte diinyada bir¢ok
alanda krizin etkisi hissedilmeye baslamistir. Ozellikle ABD’de bir¢ok finansal
merkezde yatirim bankaciligi sistemi iflas etmistir. Tiirkiye’de ise kriz 2008 yilinin son
ceyreginden itibaren hissedilmeye baglamistir. Kriz oncesi Tiirkiye’nin dis talep ve
finansman olanaklarinin yavaglamasi kriz sonrasinda kendini daha ¢ok hissettirmistir.

Ekonomide {i¢ ¢eyrek iist iiste daralma goriilmiistiir.

Ekonomik kiiresellesme kirilgan yapida olan ekonomilere sahip tilkeleri ve gelismekte
olan {lkeleri fazlasiyla etkilemistir. Birgok ekonomik alanda meydana gelen
olumsuzluklar neticesinde makroekonomik verilerin kotiillesmesi agisindan ve sanayi
iiretimi azalmasi, issizlik oranlarinin artmasi neticesinde iilkelerin de kaginilmaz olarak
yoksulluk oranlarinda artis meydana gelmistir. Benzer sekilde artan devlet politikalar
ve sosyal harcamalar sorunu ile karsilagilmasi da kaginilmaz olmustur. Krizlerin hizh
bir sekilde yayilmasi ve etkisinin derin olmasi kiiresellesme ile ekonomilerin kuvvetli

baglantisini ortaya koymaktadir.

Kriz dénemlerinde birgok sektorde de kriz hissedilmistir. Buna ragmen birgok isletme
krizi daha az zararla atlatmak ve bazen de krizi firsata cevirici uygulamalar
gelistirmislerdir. Bu ¢alismada 2008 Kiiresel Finansal Krizi’nin Tiirkiye ekonomisine
etkilerini incelemek ve ardindan kriz donemlerinde isletmelerin yaptig1 krize yonelik
caligma faaliyetlerinin onemine deginmek amaciyla Konya Organize Sanayi Bolgesinde

Krize yonelik anket ¢caligmasina yer verilmistir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde kriz kavrami, kriz olusumda
etkili olan faktorler ele alinmistir. Kriz kavrami tiim detaylariyla izah edilmis krizin

ozellikleri ve asamalar1, ekonomik kriz basliklarina yer verilip aciklanmaya calisilmistir.



Kriz olusumunda etkili faktorler i¢ ve dis faktorler baslig1 altinda ayrica incelenmeye

calisilmigtir.

Ikinci boliimde 2008 Finansal Krizi’nin diinya ve Tiirkiye ekonomisine etkileri
incelenmistir. 11k olarak diinya iizerindeki etkileri ve daha sonra Tiirkiye ekonomisine
olan etkileri agiklanmistir. Tirkiye ekonomisine olan etkileri ekonomik biiylime,
istihdam, dis ticaret ve 6demeler dengesi basliklari altinda detayli olarak incelenmeye

calisiimustir.

Ugiincii  boliimde 2008 Finansal Krizin Konya ekonomisi iizerindeki etkileri
incelenmistir. Konya ekonomisi ele alinirken ekonomik biiyiime, istihdam, dis ticaret ve
O0demeler dengesi incelenmis olup ardindan Konya Organize sanayi bolgesi ornegi
kisminda yapilmis olan ankete yonelik aragtirmanin amaci, kapsami, yontemi ve elde

edilen bulgulardan bahsedilerek uygulama degerlendirilmeye caligilmistir.



BIRINCi BOLUM
KRiZ VE KRiZ OLUSUMUNDA ETKIiLi FAKTORLER

1.1.KRiZ KAVRAMI

Kelime olarak kriz, Latincede “yarg: ve karar verme”, Ingilizce’de “ciddi bir sorun
veya tehdit durumu”, Tiirk¢e’de “buhran yani sikintili donem”, Arapcada “doniim
noktasi veya giigliitk donemi”, Cince’de ise “tehlike ve firsat” anlamlarina gelmektedir.
Cincedeki firsat anlamini haricinde krizin genellikle arzu edilmeyen sira dis1 ve sikintili

bir dénemi ifade ettigi agik¢a goriilmektedir. (Uras, 2017: 21,22)

Kriz kelimesi ilk olarak askeri ve tibbi alanda goriilmekle birlikte 18.yy’da Sosyal
Bilimler alaninda da kriz kavrami1 kullanilmistir. Ekonomi alaninda kriz kavrami 1929
Biiyiik Buhranla beraber adin1 duyurmaya baglamistir ve Tiirk Dil Kurumu tarafindan
yayinlanan Tiirkce sozliikte kriz “bir lilkede veya iilkeler arasinda, toplumun veya bir
kurulusun yasaminda goriilen gli¢ donem, bunalim, buhran” olarak ifade edilmektedir.
(Turk Dil Kurumu, 2017)

Bagka bir ifade ile krizi agiklayacak olursak kriz, daha iyiye ya da daha kotiiye giden
bir yolda kararlarin dogru olarak verilmesi gereken kisitli ve bir o kadar da 6nemli bir
zaman1 ifade etmektedir. Kriz kavraminin tanimi son derece genistir ve yapilan
tanimlardan da yola ¢ikarak kriz dengeli bir durumdan dengesiz yani sikintili belirsiz
rutin olmayan bir duruma gegis olarak ifade edebiliriz. Kriz aslinda ilk olarak ekonomide
bir seylerin normal rutin akisinda olmadigini gosteren yani normal piyasa mekanizmasi
icerisinde piyasalarin isleyemez hale gelmesi, duraksamasi bazen tikanmasi sonucu asir1

duyarl bir hale gelmesi ile piyasada dalgalanmalara neden olmaktadir.



1.1.1. Krizin Tanimi

Isletmeler kurulurken en énemli amaglar1 kar maksimizasyonu saglamak ve piyasadaki
degerini artirmaktir. Kiiresellesen diinyanin etkisi ile isletmeler gelisme ve biiylime
arzusu i¢indedirler. Bunu yaparken {ilkenin kalkinmasi ve refah seviyesinin artmasini
saglarlar. Rekabet ortaminda bunu yapmaya calisan isletmeler zaman zaman
beklenmedik durumlarla karsi karsiya kalabilirler. Bu agidan bakilacak olursa Kriz,
beklenmeyen ve dnceden sezilmeyen, acele yanit verilmesi gereken, orgiitlerin 6nleme
ve uyum mekanizmalarimi etkisiz hale getirerek, mevcut degerlerini, amacglarini ve
varsayimlarini tehdit eden gerilim durumudur. (Dinger, 1998: 385)

Kriz; ortamda meydana gelen degisim sonucu bir sistemin rutin isleyisini sekteye
ugratan, sistemin veya taraflarin temel yapisina, degerlerine, diizenine ve amaclarina
yonelik 6nemli derecede tehdit olusturan, bazen beklenmedik sekilde meydana gelen ve
aciliyet arz eden, zaman baskisi ve yiiksek belirsizlik altinda kritik kararlar alinmasini
gerektiren, gelismeler {izerinde kontroliin azaldigi istikrarsiz bir durumdur. (Uras,

2017:25)

Ekonomi alan itibari ile kriz kavramin en yaygin kullanildig:1 alanlarin basinda
gelmektedir. Bu baglamda ekonomide kriz; tiim piyasalarda (para, sermaye, mal ve
hizmet, isgiicii) tiim karar birimlerini asir1 ihtiyath veya kararsiz davranmaya iten ve
ekonomik gostergelerde siirekli bir kotiilesme yaratan kuvvetli bir giiven sarsilmasi

olgusu olarak tanimlanmaktadir. (Seyidoglu & Yildiz, 2006:93)

1.1.2. Krizin Ozellikleri

Kriz siireci isletmeler acisindan sorunlarin ve alinacak olan kararlarin zorlastig bir
siirectir. Isletmelerin amaci bu zorlu siirecte ayakta kalabilmek ve krizden en az zarar
alarak ¢ikmaktir. Bu yilizden kriz siireci isletmeler a¢isindan zorlu bir siirectir. Kriz cogu
zaman Onceden kendinden haberdar edip ¢ikis sinyalleri verse de baz1 durumlarda bunu

gostermesi miimkiin degildir. Dogal afetler bunlardan biri olarak gosterilebilir.

Isletmeler krize girerken bircok etken meydana gelebilir. Bunlarmn en basinda likidite

sikintist yer alir. Ardindan satis diislisii ile birlikte ekonomik dengesizlikler, artan



rekabet kosullari, siyasi ve ekonomik olaylar, isletmelerin bilgi ve haberlesme aginin
yetersiz veya yanlis olmasi gibi etkenler krize onemli 6lgiide neden olabilirler. Bu
etkenler beraberinde ekonomik anlamda istikrarsizlik ve dengesizlik ile birlikte istihdam
ve enflasyon sorunlarini da beraberinde getirirken, ithalat ve ihracata yansiyan satis
diisiisleri doviz kuru dalgalanmalari tiim piyasalarda hissedilebilir ve biiyiik olumsuzluk,

tehlike ortam1 meydana getirir.

Daha 6nceden de acgiklamis oldugumuz kriz tanimlarini da géz oniinde bulundurarak

krizin temel 6zelliklerinden bahsedilecek olursa;
- Isletme 6ngdrme ve 6nleme sistemlerinin yetersiz kalmasi

- Ustesinden gelinmesi igin atilmasi gereken adimlarin kararlastiriimast icin yeterli bilgi

ve

- Acil miidahale gerektirmesi

- Kriz durumunun 6ngoériilmemesi

- Karar alicilarda gerilim yaratmasi

- Korku ve panige yol agmasi

- Yetkiyi merkezilestirmesi olarak siralamak miimkiindiir. (Ozdemir, 1995:143,144)

Krizin tanimindan da bahsettigimiz gibi krizler olagan olmayan rutin dis1 durumlardir.
Her zaman karsilagilan bir durum degillerdir. Kendine 6zgii olagandist durumlarda
ortaya ¢ikarlar. Bu yiizden krizleri olagan olmayan durumlardan ayiran 6zellikler vardir.
Bu o6zelliklerden bahsedilecek olursa; Kriz normalde goriilen olaydan daha ¢ok acil
cevap verme ile 6n plana ¢ikmaktadir. Kriz zamanlarinda acil cevap vermenin yani sira
bu dogrultuda da ¢abuk hareket etmek onemlidir. Kriz aninda hizli ve ¢abuk hareket
etmenin gerekliligi, kriz ile yasanan belirsizliklerin siddetinin azalmasinda sinirli zaman

ve smirli girdiler ile gelismeleri takip etme olanagmin yetersizligini ortadan



kaldirmaktadir. Krizin 6zellikleri arasinda siirli kaynaklarla faaliyet gosteren isletme

yonetiminin amaglar1 ve yapilacak faaliyetleri belirlemede yetersiz kalmasidir.

Degisen durum Onceden tahmin edilemedigi ve ¢cabuk hareket gerektigi i¢in amaglar
cesitlenir. Onceden basariya gotiiren veya basarisizlik getiren faaliyetlerin yeni durumda
degismesi s6z konusudur. Isletmelerin ekonomik ve olarak stratejik bilgi kaynaginda
yasanan yetersizlik sebebiyle sorunlarin genis oldugu zaman ve alan diliminde karar
almak gerekmektedir. Kriz aninda yapilan degisme ve gelismeler isletmenin varligina
da ciddi sekilde zarar vermektedir. Kriz isletmenin temel amaglarina, yaklasim ve
degerlerine zarar verebilir. Ve sonucunda isletmenin degismesini zorunlu kilabilir. Kriz
ile birlikte yasanan degisimler isletmenin krize karst Onlem alma sistemini
yetersizlestirir. Temelde krizin ortaya ¢ikmasi da isletmelerin krizi tespit etmede,
onlemede veya degisikliklere uygun cevap vermede yetersiz kalmasi halinde ortaya

¢ikmaktadir. (Dinger, 2013:313)

Krizler orgiit tarafindan beklenmeyen ve Onceden herhangi bir belirti olmaz ise
sezilmesi gii¢ bir durum oldugundan krizi rutin ve olagan bir durum gibi olmaktan ayirt
eden en Onemli Ozelliklerin basinda cabuk hareket etme ve acil cevap verme
kaginilmazdir. Isletmelerin bu durumda gerilime iten en énemli konu ise belirsizliktir.
Kriz durumunda tam bu noktada devreye girer ve Orgiitlerin krizi tespit etmede,
onlemede ve yapilan degisikliklere yeterli veya dogru cevap verememesinden

kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda, krizi rutin ortamdan ayiran 6zellikler sunlardir;

- Kriz ciddi bir hastalik gibidir ve ciddi bir miidahale gerektirmektedir.

- Baski, gilivenlikten yoksunluk, belirsizlik, endise ve panik gibi pek cok faktorii bir

arada barindirabilirler.

- Bazi krizler yiizeye ¢ikincaya kadar uzun bir siire gecer. Bazi krizler ise aniden ortaya

cikabilir.



- Krizler orgiitle ilgili tiglincii kisileri de (yonetici, is goren, hissedar, devlet vb.)

- Kirizin kesin ¢oziim formiilii yoktur. Tekrar ortaya ¢ikabilir.

- Kriz mutlak bir felaket degildir. Firsatlar grubuna dondstiiriilebilir. (Tiiz, 2001: 11)
1.1.3. Krizin Asamalar

Kriz birdenbire ortaya ¢ikan ve drgiitlerin rutin sistemini bozan bir durumdur. Orgiitler
bu durumun sinyallerini 6nceden alarak ¢aligmalar ile krizden en az zararla ayrilabilirler.
Kriz siirecini her biri alt asamadan olusan kriz 6ncesi donem, kriz donemi, kriz sonrasi
donem olarak {i¢ boyutta ele almak miimkiindiir. Orgiitiin dis ¢evresindeki degisimleri
onceden sezerek tedbir alamadigi, Orgiitsel yetersizlikler, performans diisiikligii gibi
krize isaret eden bazi ipuglarinin gelistigi asama krizin korliikk asamasidir. (Uyan, 2016:
693,694)
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Sekil 1. Kriz Siireci

Kaynak:Tiiz, 1996: 12

Krizin gelisim donemi Jonsson ve Weitzel’e gore “korliik, eyleme gecmeme, yanlis
eylemler” olmak iizere li¢ asamada anlatilir. Krizin gelisim doneminde, krizin meydana

gelecegine iligkin bir takim belirtiler gelisim gosterir. Krizin gelisim doneminde ii¢



asama yer almaktadir. Bunlar korlik, eyleme ge¢meme, yanlis eylem. Korliik
doneminde; krizin taninmasi 6nemlidir. Orgiitlerde bu donemde performanslarda
aksamalar orgiitsel yapida yetersizlik baglamistir. Bu donem birgok 6rgiit acisindan kriz
belirtisi olarak anlasilmadigindan oOrgiitlerde degisime ihtiya¢ hissedilmez. Eyleme
gecmeme doneminde, korliik doneminde meydana gelen performansta olan aksamalar
yani performansin diisiikliigii devam ettigi halde 6rgiit faaliyete devam eder. Orgiitiin
verimliligi ve kalitesi performansa bagli olarak azalir ve kriz giderek belirgin bir hal alir.
Yanlig eylem doneminde ise, sorunlar yavas yavas fark edilir ve bilinen bazi ¢oziimler
uygulanir. Degisim i¢in eyleme gecilmez. Performans diistikliigiiniin devam etmesiyle

birlikte de panik ortaya ¢ikar ve kriz kaginilmaz olur. (Aktaran :Pekcan, 2010: 13)

Krizin ortaya ¢ikmasiyla beraber kriz artik isletmeyi etkisi altina almaya baglamigtir.
Bundan sonra krizden kaginmak zor bir hale gelmistir. Her isletmeye gore zarar ve
karmagiklik durumu farklilik gosterebilir. Bu karmasiklik ve zarar durumu isletmelerde

fazla hissedilirken diger isletmelerde daha az hissedilebilir.

Krizin ilk asamalarinda da krize karsi verilen miicadele zorlu olmakla beraber
motivasyonda da sorunlarin olmasi muhtemeldir. Isletmelerin kriz siirecinde krizin
siddetlerini azaltmak ve an az hasarla krizden ¢ikmak i¢in bir¢ok ¢aligma yaparlar. Kriz
stirecinde krizin siddeti azaltilsa da tamamen bittigini soylemek dogru degildir. Fakat
basarili bir kriz siireci geciren bir isletme i¢in bu asamayr daha cabuk atlatacagini

sOyleyebiliriz.

Krizin son asamasi ise krizin sona ermesi asamasidir. Burada orgiitler kriz siiresince
orgiitii krize kars1 1y1 bir sekilde korumus, yonetmis ve faaliyetlerine zarar vermeden
kriz siirecini dogru ilerletebilmigse kriz sonrasinda faaliyetlerine basarili bir gsekilde

devam eder. Bunun aksi oldugu takdir de ise kriz, 6rgiitiin sonu anlamina gelebilir.



1.1.4. Ekonomik Kriz Ve Ekonomik Kriz Cesitleri

Kriz, ortamda meydana gelen degisim sonucu bir sistemin rutin isleyisini sekteye
ugratan, sistemin veya taraflarin temel yapisina, degerlerine, diizenine ve amaclarina
yonelik 6nemli derecede tehdit olusturan bazen beklenmedik sekilde meydana gelen ve
aciliyet arz eden, zaman, baskisi ve yiiksek belirsizlik altinda kritik kararlar alinmasini
gerektiren gelismeler lizerinde kontroliin azaldigi istikrarsiz bir durumdur. (Uras, 2017:

25)

Temel olarak, herhangi bir kriz isleyen sistemin bir yerde tikanmasi veya akisinin
tamamen kaybolmasi ile olusur. Ekonomik dengeler ile olusan ve belirli bir akis hiz1 ve
buna baglida belirli bir ekonomik deger tasiyan sistemler, akigin herhangi bir sekilde
tamamen durmasi veya akis iletim kanallarindan herhangi birinin tikanmasi sonucu krize
girerler. Kriz hali ekonomik istemlerin rutin davranmalarin1 ve gerekliliklerini yerine
getiremedigi ve pozitif faydadan uzak ¢atigsma hallerinin yogun yasandigi bir haldir. Bu
halin genis 6l¢ekli olmasi diinya ¢apinda krizi, bireysel 6lgekli olmasi kisisel ekonomik

krizi simgeler. ("Sanal", 2017: 4)

Bu tanimdan da yola ¢ikarak ekonomik krizi 6zetlemek gerekirse genel itibari ile
ekonomik kriz, talepte yasanan diisiis bunun yani sira issizligin artmasi ve dolayisiyla
yasam standartlarinin azalmasiyla birlikte finansal piyasalardaki belirsizlikler, yerli para
biriminin yabanci para birimleri karsisindaki degerinin azalmasi hisse senedi fiyatindaki
diisiisler ekonomik krizi ortaya cikarabilir. Ekonomik krizler finansal sektdrlerden
ortaya ¢ikabilecegi gibi reel sektorlerden de kaynaklanabilir. Bazen reel sektorlerde
meydana gelen krizler finansal sektorii de etkileyebilir. Burada dikkatle ayrilmasi
gereken iki olay vardir. Finansal sektorden bahsedilen bankalar, finansal kiralama
(leasing) sirketleri, factoring sirketleri, sigorta sirketleri gibi sirketlerdir. Bu alanda
meydana gelen krizler finansal (mali) krizlerdir. Reel sektor krizi, reel sektor
sirketlerinin aldiklar1 kredileri geri ©deyememelerinden kaynaklanmaktadir. Bu
baglamda, Tiirkiye’nin 2001 yilinda yasadigi kriz ekonomik tabanli finansal (mali)
sektor kriziydi” denebilir. 2008 yilinda yasanan kriz ise kiiresel boyutta bir ekonomik
krizdir.



Ekonomik krizler, finansal (mali) ve reel sektor krizi olarak ayrilmak ile birlikte
cesitlilikte arz etmektedir. Ekonomik krizleri ulusal, bolgesel, kiiresel olmak iizere {i¢

baslik altinda incelenebilir.

[k olarak, ulusal ekonomik krizlerden bahsedilecek olursa, kiiresellesme ile birlikte
yasanan krizler tiim iilkelerde hissedilme derecesini artirmistir. Kiiresellesmeden dnce
kapitalizmin hissedildigi donemler itibariyle krizler yalnizca bolgelerle sinirl kalmakta
iken bir istisna olarak 1929 yilinda yasanan Biiyilkk Buhran tiim diinya tarafindan
hissedilmis bir krizdir. Krizler ortaya ciktiklar1 yerler itibari ile hissedilme derecelerini
belirlemektedirler. Krizin bas gosterdigi iilke itibari ile kii¢iikk bir ekonomiye sahipse
bazen sadece ¢iktigi lilke ve yakin ¢evresini etkilemekle kalirken biiyiik ve diinya ticareti
icinde 6nemli yere sahip olan iilkelerde yasanan krizler neredeyse tiim tilkeler tarafindan
hissedilmektedir. Ornegin; 2001 yilinda Tiirkiye’de yasanan kriz basta Rusya olmak
tizere Tirkiye’ye komsu Ortadogu iilkelerinde bazi etkiler yaratmis, ondan 6teye bir

sigramast olmamustir. ("Sanal*, 2017: 3)

Ikinci olarak, bdlgesel ekonomik krizden bahsetmek gerekirse, bir ekonomide
baslayan kriz diger ekonomik iligkileri olan bolgelere sigrayarak bolgesel ekonomik kriz
halini alabilirler.1997 Asya krizi buna 6rnek olarak gosterilebilir. Bu krizin ¢ikis yeri
Tayland’dir. Daha sonra kriz Singapur ve Hong Kong gibi bdélgelerin giiclii
ekonomilerine de sigramistir. Bu durumun sonucunda tiim bolge ve bolgelerde bulunan

isletmeler bu durumdan etkilenmislerdir.

Ugiincii olarak kiiresel ekonomik kriz; kapitalizm sonrasi sermaye hareketliliginin
artmasi ve piyasalarin canlilik kazanmasi sonucu biiyiik ve orta 6l¢ekli ekonomilerde
yasanan olumlu ve olumsuz gelismelerden etkilenme derecesi ile yasanan kiiresel
krizlerin yayilma ve hissedilme dereceleri artmistir. 2008 yilinda ABD ‘de ortaya
c¢ikmaya baslayan ve yilin ikinci ¢eyreginde kendini onemli Olgiide hissedilir kilan
Mortgage kredisi ile yasanan kriz ilk olarak Ingiltere, Cin, Hindistan, Rusya ve Brezilya
basta olmak lizere gelisme yolundaki iilkeleri pek etkilemeyecegi diisiiniiliirken bu

tahmin gergeklesmemis ve biitiin {ilkeler krizden etkilenmislerdir. (“Sanal”, 2017: 2)
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Kiiresellesme neticesi olarak ekonomik yapida gergeklesen sermaye hareketliliginin
serbest birakilmasi krizlerin ¢ok daha hizli ve kolay yayginlasmasina neden olmaktadir.
Buna 6rnek olarak, 1990’larda Japonya da yasanan biiyiik mali kriz sonucunda o yillarda
Diinya’nin en biiylik bankalar1 arasinda yer alan Japonya bankalarinin bir bolimi
batmis, bir boliimii de bagka bankalarla birlesmek zorunda kalmistir. (Egilmez, 2009:
53)

Fakat kriz Japonya ¢evresi ile siirli kalmis yayilmamistir. Giinlimiizde ise sermaye
hareketliliginin serbestliginin sonucu olarak finansal sistem i¢ i¢e girmis durumdadir.

Bu nedenle yaganan bu denli bir krizin yayilmamasi olanaksizdir.

1.2. KRiZ OLUSUMUNDA ETKILi FAKTORLER

Krizin ortaya ¢ikmasinda etkili faktorler vardir. Kriz olusumunda etkili faktorler i¢ ve

dis faktorler olmak tizere iki baslik altinda incelenebilir.

1.2.1. i¢ Faktorler

Krizin ortaya ¢ikmasina neden olan isletme ici yetersizlik ve benzeri sorunlardir.
Genelde krizin asil nedeni dis ¢evreden kaynakli gibi olsa da, krizin yasanmasinda
isletme i¢i faktorlerinde onemli dlgiide etkisi vardir. Isletmeler basarisiz ydnetim,

yetersiz i¢ ¢evre kosullart nedeniyle kriz isletmelerde kaginilmaz bir hal alabilir.

Isletmeleri basarisizlifa ve nihayet krize gotiirebilecek bircok isletme igi faktdr

sayilabilir. Bunlardan en etkili olabilecekler asagidakiler gibi siralanabilir;

1. Isletmenin bilyiimesinin yeterince saglanamamasi veya biiyiime hizinin gereginden

fazla olarak tespit edilmesi,
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2. Diinya’da, iilkede ve endiistride ortaya ¢ikan gelismelerin Oniinde yer alinmamast
veya en azindan bu gelismelerin izlenememesi,

3. Finansal planlamanin yetersiz olusu, finansman gereksinmeleriyle kaynaklar
arasinda dengenin kurulmayisi, kaynaklarin siireleriyle bunlarin yatirildiklar
iktisadi varliklarin kullanim siireleri arasinda uyum olmayisi,

Isletmenin tiim ydnetiminin, ayrintiya inen konulara kadar tek bir elde toplanmasi,

. Yetki ve sorumluluk dagilimindaki yetersizlik,

4
5
6. Verimliligin ve etikligin yeterince yapilmamasi
7. Olumsuz gelismelere karsilik zamaninda, yerinde ve etkili 6nlemlerin alinmamast,
8. lyi bir borglanma politikasinin olusturulmast,

9. Gelecege yonelik tahminlerin yapilmamasi,

10. Mevzuatin ve yeni gelismelerin yeterince izlenememesi.(bilgi eksikligi)
(Coskun, 1995:12-15)

1.2.1.1. Finansman Sorunlari

Frederic S.Miskin’e gore ekonomik krizin temel sebepleri su dort faktordiir;

Faiz oranlarindaki artiglar
Belirsizliklerdeki artislar
Varlik piyasasinin bilango tlizerindeki etkileri

Bankacilik sektoriindeki problemler

Bu dort unsur ekonomik krizlerin temelini olusturmaktadir. Gelismis ve gelismekte
olan iilkeler krizin temel sebepleri olan finansal istikrarsizlik olarak belirlenen faiz
oranlarmin artis1, bankalarin  bilangolarinda meydana gelen olumsuzluklar
yasanabilecek olas1 bir finansal kriz durumunu ortaya koymaktadir. Bu dort unsurdan
biri finansal krizin baglamasi i¢in yeterli olurken, birden fazla faktoriin bir arada

goriilmesi krizi daha da derinlestirecektir. (Cigdem, 2011:34)

Nakit akislarinda yasanan olumsuzluklarda finansal kriz olusumunda 6nemli rol

oynarlar. Finansal krizin ortaya ¢ikma nedenleri arasinda kredileri yanlis kullanim

12



sorunlari, hiikiimet miidahaleleri ve yeni diizenlemeler tiiketimin asir1 boyutta olmasi,
misterilerin azalmasi gibi etkenleri saymak miimkiindiir. Krizden az zararla ¢ikmak i¢in

nakit akisinin diizeni korunmali ve isletmeye nakit girisi saglamak zorundadir.
Bu gibi nakit elde etme ya da yaratma yollar1 ise soyledir;

- Vadeli satiglarda siireyi kisaltmak veya pesin satisa gegmek,

- Bilango dis1 aktif bulmak,

- Ortalik yoluna gitmek,

- Etkinlik ve verimliligi artirmak,

- E-ticaret veya dogrudan pazarlama gibi tekniklerden yararlanmak,
- Ortak pazarlama sistemi kullanmak,

- Giderleri gézden gegcirerek tasarruf saglamak,

- Yiiksek diizeyde kredi saglamak. (Ornek & Aydm, 2011: 65)

1.2.1.2. Orgiitsel Yap1

Orgiitsel yap1 isletmenin temel yapisii olusturur iken yonetiminde hareket edebilme
yetenegini belirler. Bunun yani sira hiyerarsik yapmin genis oldugu orgiitlerde krizle
miicadele etmek oldukga zor bir hal alir. Yetki ve gorevlerle ilgili durumlarda yasanan
olumsuzluklar krizleri derinlestirmektedir. Krizlere hazirliksiz yakalanan Orgiit
yapilarinda yoneticiler ve calisanlar nasil hareket edeceklerini bilmeyebilmektedirler.
Bu nedenle isletmeler krizlerden ancak organik yapilanma yoluyla c¢ikarabilirler.

(Venkateswaran, 2005: 29,38)
Isletmelerin &rgiit yapisinda su sorunlar goriilebilir;

- Sik sik yapilan 6nemli hatalar,

- Karar verme ve uygulamada yavaslik,

- lIsveren - is goren iletisim kopuklugu,

- Yenilik ve yaraticilik yoniinden yetersizlik,

- Denetim alaninin agir1 genis ya da dar olmasi,
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- Amaglarin belirgin olmamasi,

- Asin is yiiki,

- Sinirsel gerilim,

- Is ortamindan hosnutsuzluk vb. (Arbak, 2011: 15)

1.2.2. D1s Faktorler

Di1s ¢evre faktorleri i¢ ¢evre faktorlerinden farkli olarak isletmenin kontrolii disinda
olusan ve biiyiik Olciide isletme tarafindan kontroliiniin saglanamadig ve isletmelerin
krize girmesinde en 6nemli rol oynayan etmenlerdir. Dis ¢evrede meydana gelecek
stirekli degisen bir cevrede isletmeler belirsizlik ve beraberinde yonetimsel karar alma
problemi ile kars1 karsiya kalacagindan dolay1 isletmeler esnek bir yapida yapilanmali
ve diizenlemelerini buna gore sekillendirmelidirler. Bu degiskenlere uyum saglayabilen

isletmeler hizla biiytiyebilirler, bunun aksi durumda ise isletmelerin 6mrii sona erebilir.

Gelismekte olan iilkeler i¢in kriz O6nceden Onlem alinmasi gereken bir kavram
olmasinin yani sira siirekli degiskenlik gosteren ekonomik dalgalanma igerisinde
isletmelerin devamliligi agisindan her isletmenin kendi icinde olast bir krize karsi
onceden tedbirlerini almas1 gereklidir. Kiiresellesme etkisi ile Diinya’da ve iilkemizde
teknolojinin getirmis oldugu siirekli gelismekte olan is hayati igerisinde yeni ekonomik

kavramlar ile krizde gesitlilik arz etmektedir.

Dolaysiyla giiniimiizde, isletmelerin bu dolayli veya dolaysiz olarak dis ¢evreden
etkilenmemesi imkansizdir. Bu nedenle i¢ faktorler dis faktorlere gore daha fazla kriz

ortamina zemin hazirlamaktadir. D1s ¢cevrede de etkili olan bir¢cok faktor vardir. Bunlar;

- Ekonomik dengesizlikler

- Uluslararasi boyutta dis ¢cevre kosullari
- Teknolojik degisimler

- Dogal afetler

- Politik, sosyo — kiiltiirel faktorler, olarak siralanabilir.
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1.2.2.1. Ekonomik Dengesizlikler

Ekonomik dengesizlikler piyasada farkli etkinlik alanlarindaki ekonomik yapinin
Ozellikleri ve iginde bulundugu alanin yoniiyle ilgilidir. Piyasadaki arz — talep
dengesinin bozulmasi sonucu ekonomik dalgalanmalar ve istikrarsizliklar, isletmelerin
giderlerini, pazarlayacaklari iiriinlerin fiyat ve miktarini, 6demeler dengesini, karliligin

diismesini, biiylime giiciiniin azalmasini ve yatirim kararlarini etkileyecektir.

Merkezi planlama ekonomilerinde pazar ekonomilerine gore belirsizlik ve karmasiklik
daha azdir. Bu ylizden pazar ekonomilerinde isletmelerin krizin i¢inde yer almalar1 daha
muhtemeldir. Bunun nedenleri arasinda dig ¢evrede meydana gelen degisikliklere uyum
saglayamamalar1 gosterilebilir. Ornegin, iilkemizde ekonomik istikrar1 saglamak igin
uygulamaya konulan 5 Nisan Ekonomik Tedbirleri sonucu déviz kurunda yasanan
yiikselme, doviz tizerinden satis yapan, giiglii ihracat faaliyetleri bulunan isletmelere
onemli karlar saglamistir. Ayn1 donemde mevduata uygulanan yiiksek faiz politikasi
sonucu igletmelerin faaliyet dig1 gelirlerinde 6nemli artislar oldugu goézlenmektedir.

(Develioglu, 2014: 41,42)

1.2.2.2. Uluslararasi Boyutta Dis Cevre Kosullari

Kiiresellesen diinya’ da wuluslararast cevre isletmelerin ticaret aligkanliklarini
degistirmekte ve isletmelerin basarilarin1 dogrudan etkilemektedir. Ticaret yapilacak olan
tilkenin genel yapisinin bilinmesi, sosyo — kiiltiirel yapilarinin, vergiler ile ilgili yasal
diizenlemelerinin, ticaret birliklerinin bilinmesi énemlidir. Bu gibi konularin bilinmemesi

sonucunda beklenmedik problemlerle karsilasmak kacinilmaz olabilir.
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1.2.2.3. Teknolojik Degisimler

Teknolojideki degisimler toplumsal hayati ve buna bagl olarak isletmelerde degisimi
zorunlu duruma getiren 6nemli bir faktordiir. Teknolojik gelismeler isletmeye kendini
zorla kabul ettiren, ettirtmezse kriz yaratan bir baski unsurudur. Ozellikle 19.yiizyilda
baslayan makinalasma ve otomasyon isletmelerinin iiretim konusu {iriinlerine

alternatifler yaratma yoniinde etkili olmustur. (Tiiz, 1996: 6)

Giiniimiizde teknoloji, devamli olarak gelisim gostermekte ve neredeyse tiim alanlarda
kendisindeki degisimlere uyum saglamay1 mecbur kilar hale gelmektedir. isletmelerin
kullandig1 teknolojilerde degisiklige uyum, degisikligin hiz1 ve teknolojiye bagimliligin
derecesi olduk¢a dnemlidir. Bu etkenlere uyum saglayamayan isletmelerin devamliligini
siirdirememeleri ve krizden etkilenmemeleri olanaksizdir. Dis ¢evrenin en Onemli
faktorlerinin basinda yer alan teknolojik degismeler, teknolojinin hizla gelismesi ile
isletmelerin yonetim siirecinden {iretim siirecine hatta dagitim ve satis sonrasi hizmete

kadar biitiin siirecleri etkiler.

1.2.2.4. Dogal Afetler

Krizler igerisinde yer alan dogal afetler deprem, sel, yangin, niikleer felaketler gibi
felaketler olarak gosterilebilir. Dogal afetlerin ne zaman olacaginin bilinememesi ile
beraber felaketin boyutlarini en aza indirmek igin yapilabilecek ¢aligmalar mevcuttur.
Dogal felaketler, kriz yonetimi agisindan birbirini tetikleyen nitelikteki krizlere en
belirgin 6rnekleri olusturmaktadir. 17 Agustos 1999’ da iilkemiz Marmara depreminin
neden oldugu biiyiikk can ve mal kayiplariyla karsilasmistir. Ayrica buna ek olarak,
TUPRAS ‘ta ortaya ¢ikan yangin giinlerce sondiiriilememistir ve eksik kriz yonetimini

ortaya koymustur. (Baydas, 2013: 14)
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1.2.2.5. Politik, Sosyo —Kiiltiirel Faktorler

Birgok krizin temeli ekonomik olsa da politik ve yasal faktorler is ve iilkeler arasindaki
ekonominin yerini zaman zaman almaktadir. Ekonomik agidan gii¢lii durumda
olamayan tllkeler bu faktorlerden olumsuz yonde etkilenebilmektedirler. Bu olayi
Onleyebilmek ve karmasa ortaminin yaratilmamasi adina Politikacilarin almasi gereken
onlemlerin basinda kamuoyunda giiveni saglamalar1 gereklidir. Hikiimetlerin sik sik
degistigi tilkelerde dis yatirimcilar tedirgin olacaklardir. Bu da is adamlariin sorunlarini
anlatacak politik iradeyi bulmakta zorlanmalarma neden olacaktir. (Ornek & Aydin,

2011: 55)

Sosyal ve kiiltiirel agidan dis ¢evre faktorlerine baktigimizda dis ¢evrede yer alan
sosyal faktorler, kisilerin ya da orgiitlerin tutumlarini, yasayis sekillerini, kiiltiirlerini ve

inang degerlerini, demografik 6zelliklerini agiklamaktadir.

Kiiresellesen diinyamizda hizla biiyliyen teknolojinin de etkisi ile sosyal ve kiiltiirel
farkliliklar tespit etmek, bireylerin yasayis sekilleri hakkinda fikir edinmek oldukga
kolaylasmustir. Isletmeler miisterilere yonelik yerel degerlere ayak uydurmak onlar
hakkinda bilgi sahibi olmak zorundadirlar. Bdylece, uluslararasi pazarlara agilmalar

daha kolay ve basaril1 olacaktir.

Sosyal ve kiiltiirel ¢evre faktorii krizi meydana getirebilecek en yavas isleyen
faktordiir. Cilinkii orgiitlerin ve topluluklarin istekleri, deger yargilar ve tutumlar: kisa
siirede degisiklik gostermeyecegi gibi uzun donemde bu risk arz ederek krize yol
acabilir. Isletmelerin bu degisimi fark etmeleri ve dnceden tedbir almalari krizden
etkilenmelerini onlemektedir. Bunun aksi durumda isletmeler kriz ile karsi karsiya

kalabilirler.
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IKiINCi BOLUM
2008 FINANSAL KRIiZININ DUNYA VE TURKIYE
EKONOMISINE ETKIiLERI

Ekonomik kriz denilince aklimiza gelen baslica seyler; tiiketici talebinde meydana
gelen diisilis ardindan isletmelerin yatirim alanlarinda yasadigi daralma, bununla beraber
issizlik ve yasam standartlarinin diismesidir. Kiiresel ekonomik kriz ise, makro alanda
yasanan ekonominin beklenmedik bir anda ¢ok hizli bir sekilde kendini belli ederek
mikro capli isletmelerinde etkilenmesi sonucu kalici hasarlar birakabilecek ya da

sarsintinin etkisinin tiim alanlarda belirgin olarak yasanacagi bir krizdir. (Egilmez,
2009:30)

Mortgage ipotekli konut kredisi piyasasinda meydana gelen ABD’ de ortaya ¢ikan bu
finansal kokenli kriz gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde kendini hissettirmistir.
2008 y1l1 Eyliil ayinda yasanan bu krizin temeline inildiginde, 2000°’li yillarda ABD’de
de ekonomik durgunlugun baslandig1 gézlemlenmistir. “ABD Merkez Bankasi(FED),
durgunluk ile miicadele edebilmek i¢in faiz oranlarini sert bir sekilde diisiirmiis, diisen
faiz oranlan ipotekli konut kredilerini yatirimcilar nezdinde cazip hale getirmistir.”

(Kalayc1, 2010:256)

ABD’ de krediler cazip hale geldiginden dolay1 talepte biiylik artislar meydana
gelmistir. Kredi vermeye baslayan bankalar, ekonomiyi canlandirmak adina 6deme giicii
olsun ya da olmasin herkese Mortgage kredisi kullandirmislardir. Bu krediler baslangic
olarak maddi durumu iyi olan ve 6demede giicliik ¢ekmeyecek kisilere verilmis olup
daha sonra bu krediler 6deme giicii olmayan gruptaki kisilere sunulmustur. Bu kredileri
alan her iki kesimin talebi de, emlak fiyatlarinda artisa neden olmustur. Bu da yeni

kredileri beraberinde getirmistir.

Ipotekli konut kredileri daha sonra diisiik gelir grubunda yer alan kisilere tekrar satisa
sunulmus ve neticesinde kiiresel finansal sistemde bu tarzdaki tiirev {irlinlerin islem
hacmi hizla artmistir. Daha sonra asir1 risk ve vade uyumsuzluklar: nedeniyle de konut

fiyatlar1 gittikce artmistir. Bunun sonucunda FED’ in enflasyonun neden oldugu
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sorunlarin Oniine gegebilmek igin faiz artirimina gitmesi sonucunda durumu tersine
dondiirmistiir. FED’ in yeni politikas1 sonucunda faizler artarken konut piyasalari
diismeye baglamis, Mortgage kredileri alan diisiik gelir gurubundaki insanlar, vadesi
gelen kredi bor¢larin1 6deyememeye sorunu ile karsilasmaya baslamiglardir. Bunun ile
beraber konut kredilerinin geri 6denememesi sonucunda yasanan sorunlar ile ipotek
karsiligi emlak sektoriinde fiyatlar artmaya devam etmis kendilerini daha zengin
hisseden emlak sahipleri bor¢lanarak harcamalarini artirmiglar, bu ekonomiye canlilik
kazandirmis ve emlak fiyatlar1 daha da artmistir. Bunun neticesi olarak emlak fiyatlari
arttikca orantili olarak emlak talebi de artmis, bu defa Emlak’a dayali kagitlara yapilan
finansal iglemler biiylimiistlir. Ayn1 oranda alimlarda artmaya baglamis ve bu alimlarin
altinda yatan sebebin temelinde ileride daha yiiksek fiyat ile geri satarim diisiincesi akim
olmustur. Fakat zamanla bu varsayim tersine doniismiis, balon sonmeye baglamistir.
Kredi veren finansman kurumlart zarar etmeye baslamig bilgisizce ve sorumsuzca
dagitilan bu krediler, ABD’ de Mortgage krizine donligmiis ve 2008 yil1 itibariyle tiim
iilkelere yayilmustir. (Ozdemir L. , 2013:252,253)

2.1. 2008 FINANSAL KRiZiNIN DUNYA EKONOMISi UZERINDEKI
ETKILERI

2008 finansal krize kronolojik olarak bakildiginda aslinda krizin sinyalleri ilk olarak
2006 yilinda hissedilmeye baglamistir. Emlak sektoriinde yasanan sikinti giindeme
gelmis fakat bu beklenmedik bir olay olarak belirlenmistir. 2006 yilinin son ¢eyreginde

ise yillik olarak tahmin ve hedeflere ulasilacagi 6ngoriilmiistiir.

Uluslararas1 gostergelere gore 2006 yilinin ilk ¢eyreginde giiglii bir ¢ikis yakalayan
Amerikan ekonomisi, ikinci ¢eyrekte emlak piyasasinda durulma ve artan petrol
fiyatlariyla nispeten yavaglamistir. Euro bolgesi biiyiime kazanmis, yila iyi baslayan
Almanya sonradan acilmis ve Japon ekonomisi biiylimeye devam etmistir. Cin
ilerlemesini siirdiirmektedir. Avrupa, Asya ve Latin Amerika’ da ki gelismekte olan
tilkeler, Ortadogu’daki petrol ihracatlar1 ve diisiik gelirli Afrika bu iyimser atmosferden

nasibini alarak biiylimeye devam etmistir. (IMF Research Department, 2006: 1,3)
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2007 yilina gelindiginde kiiresel ekonominin beklentilerin yaklasik % 25 iizerine
cikarak %5,4 biiyiimiistiir. ABD’de yasanan ekonomik hareketliligi emlak piyasasindaki
diisiis sarsmustir. Bunun ile birlikte iilkeye yapilan yatirimlar azalmis fakat hizmet
sektorii istihdamin giiclii kalmasinda biiylik etkiye sahip olmustur. Euro bdlgesi ise son
yillara oranla zamaninin yerel talebe olan artisin etkisi ile en yiiksek biiylime oranim
yakalamistir. Talepte meydana gelen biiylimede, is diinyasindaki giiven, gelisen emek
piyasalari, Futbol Diinya Kupasi gibi 6zel durumlar ve Almanya’da Ocak 2007’deki
KDV artislar etkili olmustur.

Biiylimenin Onciileri arasinda yer alan ekonomilerin basinda gelismekte olan ve yeni
gelisen ekonomilerden Cin ve Hindistan yer almaktadir. 2006 yilinda % 10,75 ile
biiyliyen Cin’in en 6nemli giicii yatirnm ve ihracattir. Hindistan’da ise yillik biiyiime
oran1 % 9,25dir. Orta Dogu’da 2005 Agustos’unda diisen petrol fiyatlari, giivenlik
konusunda yatistirici bir etki yaratmis ve piyasadaki arz talep dengesini gelistirmistir.
Petrol fiyatlarinin azalmasi, gelismis iilkelerdeki TUFE oranmi diisiirmesine ragmen
ABD’de yine de giivenli kusagin iistiinde kalmistir. Bunun yani sira Cin, Hindistan ve
Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler asir1 hizli biiyiime, piyasanin asir1 1sinmasi ve
ozellikle Tirkiye’de dis baskilar daraltici parasal onlemleri uygulamaya sokmustur.

(Evliyaoglu, 2010: 22)
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Tablo 1. Diinya Ekonomisinde Uretim Artis Hizi(%)

. YILLAR
ULKELER
2005 200D 2D T 2D
Diinya Uretimi a,49 5,1 5 3
Gelismis Ekonomiler 2,6 3 2,6 0,6
HABD = 2.8 2 O3
Euro Alam 1.6 2.8 2.6 0.7
Admanya - 3 2.5 1.2
Framsa - 2,2 2.2 0.3
Italya - 1,8 1.5 -1
Ispanya - 3.9 3.7 0,9
Japomnya 1.9 2.4 2.1 -0, F
Iingiltere - 2 = o, 7
Kanmada 3.1 3.1 2.7 0,21
Gelismekte Olan
Ulkeler 7,1 7.9 2 &
Gelismeakte Olan
o Ek ileri 2 2.3
swya onmorrmiileri 10 ?rﬁ‘
<in 10.4 11.6 11.9 9
Hindistamn 9,1 9.8 9.3 7.3
ASEMN-5 (1) 5,1 5.7 5,3 4.8
Latin Amerika
Ulkeleri 4.6 5,5 5,6 4.2
Brezilya =2 .8 5,4 5,1
reksika _ a9 3 2 1.3
Gecls Sireci
Dikeleri 5,5 8,2 8,6 5,4
Rusya 5,4 7. 2,1 2.5

Kaynak:Yildirim, 2010: 48 (1): Endonezya, Malezya, Filipinler, Tayland, Singapur.

Tablo 1,1’ e baktigimiz zaman diinya ekonomisinde tretim artis hizi bilgilerini
gormekteyiz. Tabloda 2005-2008 yillar1 arasindaki veriler yer almakta olup 2005 yilinda
diinya ekonomisinin %#4,4 oraninda biiylidiiglinii gérmekteyiz. 2005 yilinda yasanan
%4,4’ lik biliylimenin diisiik oranda olmasinin en 6nemli nedeni petrol fiyatlarinin
artmasidir. 2006 yilma baktigimizda diinya ekonomisindeki biliylime hizi %5,1°e
yiikselmistir. 2006 yilinda yasanan bu biiyiime 0,7’lik bir artis gosterirken 2007 yilindan
itibaren {iretim artis hiz1 kiigiilmeye baslamis, 2008 yilinda %3 olarak gergeklesmistir.
2007 yilindan itibaren Diinya ekonomisinde yasanan daralmanin asil nedeni olarak 2007
yilinin sonu ve 2008 yillinda kendini tamamen hissettiren ABD emlak piyasasinda

gerceklesen Mortgage krizidir. Amerikan ekonomisinde meydana gelen bu krizin ¢giktig1
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yer itibariyle ekonomisinin gii¢lii ve biiyiik olmasindan kaynakli olarak krizin diinya
ekonomisinde olumsuz yonde etkilenmesi kagmilmaz olmustur. Gelismis
ekonomilerdeki biiyiime hizi diinya ortalamasmin altinda kalmistir. Genel itibariyle
2005 yilinda gelismis iilkelerde %2,6 oraninda biiyiime goriiliirken, 2007 yilindan
itibaren siirekli kiigiilmektedirler. Gelismekte olan Asya ekonomilerinden Cin ve
Hindistan ekonomisi ile onlardan hemen sonra gelen Rusya ekonomisi 2005 yilindan

itibaren diinyada en fazla biiyliyen ekonomiler olmustur. (Yildirim, 2010, s. 47,48)

Tablo 2. Diinya Ticaret Hacmi (Yillar)

YILLAR
2005 2006 2007 2008
Dinya Ticaret Hacmi 7.6 9,3 7.2 2.6
ihracat
Gelismis Ulkeler 6 8,4 5.9 0,1
Gelismekte olan
ulkeler 11,1 11 9,5 5,6
ithalat
Gelismis Ulkeler
6,3 TS 4.5 -2,2
Gelismekte olan
ulkeler 12 14,7 14,2 7.2

Kaynak: Yildirim, 2010: 48

Tablo 2 ‘ye baktigimizda diinya ticaret hacmi verilerini gérmekteyiz. Diinya ticaret
hacmi 2005 yilinda % 7,6 iken 2006 yilinda 1,7’lik bir artis ile %9,3 olmustur. 2007
yilinin sonlarinda ABD emlak piyasasinda ger¢eklesen Mortgage krizinin etkisi ile
diinya ticaret hacmi % 7,2 seviyesine gerilemis ve krizin tiim iilkelerde azda olsa
hissedilmeye baglandigi goriilmiistiir. 2008 yilinda diinya ticaret hacmindeki daralma

daha da artmis ve 4,6’lik biiyiik bir daralma ile %2,6 seviyesine diismiistiir.
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2005 yilinda diinya ihracatinda baktigimizda geligmis iilkeler %6 oraninda iken 2006
yilinda bu oran %8,4 ve 2007y1linda %35,9 olarak ger¢eklesmistir. 2007 yilindan itibaren
diisiise gegen ihracat verilerine baktigimizda 2008 yilinda oranin % - 0,1 oldugunu
gormekteyiz. Geligsmekte olan iilkelerin oranlar1 da 2005 yilinda % 11,1 iken 2008
yilinda %3,6 ya kadar gerilemistir. Ihracatta yasanan diisiislerin nedenleri arasinda 2007
yilindan itibaren krizin neden oldugu talep daralmasi énemli bir yere sahiptir. Diinya
ticaretindeki ithalat verileri ise ihracattan ¢ok farkli degildir. Gelismis tilkelerde diinya

ticaretinde yasanan diisiis gelismekte olan {ilkelere gore daha fazladir. (Yildirim, 2010:
48,49)

Her {ilke finansal krizden elbette etkilenir. Fakat bu etkilenme ¢ogu zaman derece
bakimindan farklilik gdstermektedir. 2008 finansal krizde ise kiiresellesmenin neden
oldugu uluslararasi ticaret alaninda en ¢ok etkilenen {ilkeler arasinda ihracata dayal

biiyliyen ve gelisen iilkeler etkilenmistir.

Krizin gelismekte olan tilkeleri de derinden etkilemesinin bir¢ok nedeni vardir.

* Gelismekte olan iilkelere yonelik sicak paranin ¢ekilmeye baslanmasi,

* Gelismis tilkelerde biiyiimenin diismesiyle birlikte talebin de gerilemesi sonucunda

bu iilkelerin gelismekte olan iilkelerden yapmakta olduklari ithalatta diisiis yasanmasi,

 Karsilikli daralma egiliminin sonucu olarak petrol metal fiyatlarinin ¢ok hizli bir

¢okiis i¢ine girmesi ve bu durumun denflasyonist bir etki yaratmasidir. (Egilmez, 2009:
69)
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Enflasyon Oram Politika Faiz Oram

(Ocak 2000 -Aralik 2008, yillik ylizde degisim) (Ocak 2008 - Subat 2009, ytizde)
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Sekil 2. Enflasyon- Faiz orani

Kaynak:Y1lmaz, 2009: 5

Hizla degisen kiiresel ekonomilerde para politikasi uygulamalarinda agiklanan her yeni
veri sonrasinda yiiksek oranda gilincellenmesi para politikasinin esnek olmasini
gerektirmektedir. Ekonomik krizin, tahmin edilenden daha fazla yavaglamaya neden
olacagi endisesi ile enflasyon kaygilari yerini deflasyon riskine birakmustir. Kriz
doneminde gelismis iilkelerin merkez bankalarinin krizin daha az hasarla atlatilmasi
adina izledigi yollardan en 6nemlisi politika faiz oranlarini indirmek olmustur. Diinyada
finansal krizden etkilenen gelismekte olan iilkeler ise finansal anlamda yasanan
belirsizlikler nedeniyle ilk olarak daha dikkatli ve emin adimlarla ilerlerken krizin
ilerleyen safhalarinda toplam talep kosullarinin sert bir sekilde gerilemesi ve
enflasyonun endise kaynagi olmaktan ¢ikmasi ile birlikte zamanla para politikalarini
gevsetme yolunda ilerlemislerdir. 2008 yil1 Eyliil ay1 ile 2009 y1l1 Subat ay1 arasi krizin
boyutunun arttig1 zamanlarda, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ortalama politika

faiz oranlari, sirasiyla, 260 ve 140 baz puan indirilmistir. (Yilmaz, 2009: 5)
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2008 ve 2009°daki daralmalar krizin {i¢ koldan etki ettigi gostermektedir: (Evliyaoglu,
2010: 54,55)

e Finans Kolu: Her ne kadar krizin kaynagi ABD’de de olsa Ingiltere’deki kayiplarin
boyutlart Amerika’y1 agmistir. Kredi limit sinirlamalari ve daralan kredi kaynaklari
krizin daha kapsamli hale gelmesine yol agmustir.

e ¢ Talep Kolu: Borglanma standartlar1 katilastigindan ve varlik fiyatlar: diistiigiinden
hane halkinin tiikketimi azalmis ve tasarruflar1 artmistir. Dayanikli tiiketim mallarina
ve konuta olan talepteki diisiis de i¢ talebi kisitlamistir.

e Dis Talep Kolu: 2008 yilinin son ¢eyregi diinya ticaretinde ciddi bir daralmaya sahne
olmustur. Talebin beklenenden daha fazla daralmasinin altinda sermaye yogun
tiriinlere olan istegin zayiflamasi, ticari finansman bulma zorlugu ve bagka
bolgelerde yasanan ekonomik durgunlugun hizla kiiresel ticarete yansimasi

yatmaktadir.

2008 yilinda krizin etkisi ile diinya ekonomisinde biiyiik kayiplar meydana gelmis ve
ocak ayu1 itibari ile bu rakam 400 milyar dolar olarak belirlenmistir. 2008 yilinda yasanan
bu kiiresel krizin etkileri oncesinde ve sonrasinda kendini ciddi sekilde hissettirmistir.
Yasanan bu sarsint1 kiiresel ekonomik maliyetin de artmasina neden olmustur. Krizden
fazlasiyla etkilenen finansal kuruluslar krizden agir darbeler almislardir ve
toparlanmalar1 zaman almistir. Kriz sonras1t ABD’deki bankalarin zararlar1 kaginilmaz
olmustur. Bunun yan1 sira Haziran 2008 itibariyle “ UBS 38,2, HSBC 19,5, IKB 15,9,
Royal Bank of Scotland 15,2, Credit Suisse 9,6, Credit Agricole 8,3, Deutsche Bank 7,6,
HBOS 7, Bayerische Landesbank 6,7, Fortis 6,6, Canadian Imperial Bank of Commerce
6,5, Barclays Bank 6,3, Societe Generale 6,2, Mizuho Financial Group ve ING de 6
milyar dolar zarar etmistir. Cinde ise ii¢ devlet bankasi da (Bank of China, China
Construction Bank ve Industrial and Commercial Bank of China) jayda deger zararlar
yasamistir. Krizin boyutunu iilke borsalarindaki keskin deger kayiplar1 da ortaya
koymustur.” (Kutlu & Demirci, 2011: 128)
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Kaynak: TUSIAD, Ocak 2017: 4

Kiiresel ekonomide yeni doneme girilirken biiylime hiz1 diisiik kalmaya devam
etmektedir. 2016 yilinda OECD’ye gore %2,9 civarinda gerceklesen kiiresel biiylime
hizinin 6niimiizdeki yil %3,3’e ¢ikmasi beklenmektedir. IMF ise 2016 biiylimesini %3, 1
olarak tahmin ediyor ve 2017’de %3.,4’e ¢ikmasin1 beklenmektedir. Bu oranlar kriz
oncesi %4-4,5 civarinda olan biiyiimenin hala altinda ancak Amerika basta olmak iizere
bazi gelismis {ilkelerde biiyiimenin hizlanmas:t biiyiime beklentilerini olumlu

etkilenmektedir.

Amerika’da yeni yonetimin se¢im doneminde kamu harcamalarini artirmaya, vergileri
diistirmeye yonelik soylemleri hem biiylime hem enflasyon beklentilerini yukar1 yonlii
etkiledi. Ugiincii ceyrekte Amerikan ekonomisinin %3,2 biiyiimesi ve iicretlerde son
donemde goriilen hizli artig, faiz artirmaya gecen sene baslayan Amerikan Merkez
Bankasi’nin 2017 yilinda 25 baz puanlik 3 faiz artis1 planladigini agiklamasina neden
oldu. Gegtigimiz y1l boyunca yalnizca bir kez faiz artirimi yapabilmis Fed icin bu

oldukca hizl1 bir artirim patikasi. Gergekten bu artirimlar yapilirsa Amerikan Dolari’nin
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degeri kiiresel para birimlerine karsi giliclii bir sekilde artmaya devam edecektir.

(TUSIAD, Ocak 2017: 5)

Tablo 3. Kriz Sonrasi Uygulanan Tedbir Politikalar:

Para Politikas1 Enstriimanlar Faiz oranm1 degisimi

Zorunlu Karsilik Oranlarinda Degisiklik

Doviz Kuru Miudahalesi

Finansal Sistemdeki Enstriimanlari Artan Mevduat Garantileri

Bankalarin Tekrar Sermayelendirilmesi
Nakit enjeksiyonu

Banka Kredi/ Borglarimin Garanti Altina
Alinmasi

Kamulastirma

Tahvil Alim1 i¢in Fon Olusturulmasi
Toksik Varliklarin Alinmasi

Ipotekli Konut Kredilerinin Agiga Satisinin
Yasaklanmasi

Uluslararas1 Miudahaleler SWAP

IMF Caligsmalar1

Diger Istihdam Calismalari
Altyap1 Olusturulmasi

KOBI ve Diisiik Gelirli Kesime Yardimlar

Kaynak: Erdonmez, 2009:89
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Kriz yasanirken ve sonrasinda krizden etkilenen birgok iilke daha az hasar almak adina
farkli politikalar ile onlem almiglardir. Tablo 3’ e baktigimiz zaman kriz sonrasi
uygulanan tedbir politikalarii1 gormekteyiz. Krizden etkilenen {ilkelerin aldiklari
politikalarin basinda banka bilancolarinin hem finansal hem de yapisal araglarla yeniden
yapilandirilmasina yonelik ¢alismalarin oldugunu gormekteyiz. Krizden etkilenen
tilkeler para politikast olarak, faiz oranlarinda degisiklik, zorunlu karsilik oranlarinda
degisik ve doviz kuru miidahalesi uygulamaktadirlar. Finansal sistemde ise “mevduat
garantisinin artirilmasi, Bankalarin yeniden sermayelendirmesi, Likidite Enjeksiyonu,
Banka Kredi/Borglarina Devlet garantisi verilmesi, Kamulastirma/Fona Devir, Ticari
tahvillerin alinmasi I¢in fon ayrilmasi, ipotekli Konut Kredisi tahvillerinin alinmasi
aciga satisin yasaklanmasi” gibi onlemlerin alindigi goériilmektedir. Ayrica istihdam
caligmalari, altyapr olusturulmasi, KOBI ve diisiik gelirli kesime yapilmasi dngériilen

yardimlarda yer almaktadir. (Altuntepe, 2017: 137)

Tablo 4. Ulkelerin Kurtarma Paketi Hacimleri (Subat 2009)

Enjeksiyon Garanti Toplam Paket | GSYH’deki
Miktar: Hacmi Oram (%)

ABD 250 milyar dolar 700 milyar 10,1

dolar+ 787

milyar dolar

Almanya 70 milyar dolar | 412 milyar euro | 492 milyar euro | 19,8
Fransa 40 milyar euro 320 milyar euro | 360 milyar euro | 19,0
Italya 40 milyar euro | 2,6
Ingiltere 50 milyar euro 250 bin sterlin | 400  milyar 28,6

sterlin
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Avusturya 15 milyar euro 85 milyareuro | 100  milyar 36,9
euro+ 26 milyar
dolar
Danimarka 35 milyar 2,1
Danimarka
Kronu+ 18
milyar dolar
Irlanda 450 milyar euro | 450 milyar euro | 235,7
Macaristan 3 milyar dolar 3 milyar dolar 2,2
Kore 100  milyar | 100 milyar dolar | 10,3
dolar
Hollanda 200 milyar euro | 200 milyar euro | 26,5
Portekiz 20 milyar euro | 20 milyar euro 6,1
Isveg 200 milyar | 200  milyar | 206 milyar dolar | 50,5
dolar+ 6 milyar
dolar dolar
Ispanya 30 milyar 100 milyar euro | 150 milyar euro | 14,3
euro+50 milyar
euro
Japonya 632 milyar dolar | 14,1
Norveg 57,4  milyar 23,2
dolar
Brezilya 13 milyar dolar | 1,0
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Rusya 50 milyar dolar | 86 milyar dolar | 6,6

Cin 586 milyar dolar | 18,2

Arjantin 3,7 milyar dolar | 1,4

Kaynak: Erdonmez, 2009: 90

2.2. 2008 FINANSAL KRIiZiNIN TURKIiYE EKONOMISINE ETKIiLERI

Tiirkiye Cumhuriyeti tarihi boyunca on bes ekonomik krize sahit olmustur. Yasanan
krizler dis etkenlerden dolay1 bazen de i¢ etkenlerden dolay1 olmustur. Tiirkiye de
yasanan krizlerde zaman zaman diinyada ki krizlerle baglantili olmustur. (Akpinar,

2009:1)

Tiirkiye’de yasanan 1994 ve 2001 finansal krizlerde kriz 6ncesinde yiiksek miktarda
kisa stireli sermaye hareketlerinin olmasi ve kriz siirecinde bu sermayenin iilke digina
kagmasi ile ekonominin kii¢iilmesidir. Ayrica var olan enflasyonun daha da artmasi, cari
islemler ve dis ticaret agi1g1, yiiksek faiz oranlari, kamu agiginin borg¢lanma ile finanse

edilmesi krizlerin ¢ikmasina zemin hazirlanmistir. (Kinaytiirk, 2006: 1)

ABD emlak piyasalarinda 2008 yilinda yasanan kriz daha sonra etkisini para ve
sermaye piyasalarinda hissettirmeye baslamis ve sonucunda birgok biiyiik 6lgekli mali
kuruluslarin iflasi ile daha biiyiik bir hal almistir. Krizin ortaya ¢ikmasi ile reel sektorde
bundan olumsuz olarak etkilenmistir. Yasanan kiiresel captaki krizin neden oldugu
piyasalardaki giiven kaybi nedeniyle ekonomide olumsuzluklar bas gdstermis ve

ekonomilerde kiigiilme ve daralama gergeklesmistir.

Gelismis ve gelismekte olan birgok tilke 2009 yilinin ilk ¢eyreginde resesyona girerek
ekonomik yavaslama kiiresel Olcekte daha da belirginlik kazanmaya baglamistir.

Yasanan giiven kaybi iilkelerde alinan onlemlere karsin ekonomik aktiviteyi kiiresel
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Olcekte yavaglatarak biiylime oranlarinin belirgin bir sekilde azalmasina neden olmustur.

(Oztiirk & Govdere, 2010: 385,386)

Kiiresel krizin Tiirkiye ekonomisini etkilemesi dis talep, i¢ talep, bankacilik ve yabanci
sermaye akimini olumsuz yonden etkilemistir. (Coban, Akar, Akar, & Karagoz, 2017:

7)

Dis talepte ve ticarette yasanan olumsuz gelismeler ile mal ve hizmet ihracat ve
ithalatinda ¢ok yiiksek oranlarda zararlar meydana gelmis bu da GSYH’yi etkileyerek,
ekonomide bir kiigiilme ve issizlige neden olmustur. Ig talep de yasanan olumsuzluklar

ile sanayi liretiminde ve kapasite kullanim oraninda diistisler yasanmustir.

Tiirkiye kiiresel krizden yabanci sermaye akimi ve dig kaynak girisinin daralmasi
yoluyla da etkilenmistir. Tiirkiye ekonomisinde kullanilan kaynaklarin ¢ogu ithalata
bagiml oldugundan dolay1 yabanci sermaye girigsinin olmamasindan kaynaklanan hedef
biiyiimede rakamlarinin yakalanmast miimkiin goéziikmemektedir. Ekonomik Kkriz
bankacilik sektoriinii de etkilemis 2008-2009 yillarindan i¢ kredi kanallar1 aksamigtir ve

bankacilik sistemine bagli kredi kanali da yavaslamistir.

2008 yilinda kendini iyice hissettiren kiiresel ¢apta yasanan kriz bir¢ok iilkede olumsuz
sonuglara sebep oldugu gibi Tiirkiye’de krizden olumsuz anlamda etkilenen tlkeler
arasinda yer almaktadir. Kiiresel kriz {ilkeleri ekonomik ve toplumsal hayatta olumsuz
gelismeler ile karsilastirmis ve 2008’in ikinci yarisindan 2009’un son ¢eyregine iiretim
ve milli gelir siirekli azalirken, igsizlik oran1 artarak tarihi seviyelere ulagsmistir. Kiiresel
kriz tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de belirsizlikleri artirmigtir. Bunun sonucunda
giiven ortaminda yasanan sarsintilar ve gelecege yonelik yatirimlarin askiya alinmasi ve
ekonominin canliliginin azalmasi1 kaginilmaz olmustur. Tirkiye’nin iiretim
kapasitesindeki artis smirlanmis ve mevcut kapasitenin kullanimi olumsuz yonde

etkilenmistir. (Yurdakul, 2015: 4,5)

Ekonomik krizin etkilerinin degerlendirilmesinde kullanilan temel ekonomik
gostergelerden birisi olan imalat sanayi kapasite kullanim oranlarina 2006 yilinin Nisan

ayindaki %0,6lik; Kasim ve Aralik aylarindaki sirasiyla %0,2 ve %0,7lik azaliglar
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haricinde 2007 yilinda serinin tamaminda kapasite kullanim oraninda degismezlik veya
artis gozlenmektedir. Ancak 2008 yili oranlart 2007 yilinin aynt donemleriyle
karsilastirildiginda 2008 yili Agustos ayina kadar ortalama %11ik azalis gostererek seyir
eden kapasite kullanim oranlarinin Agustos ayindan itibaren %3 - %4 arasinda azalig
gostererek toplamda%3,7lik bir azalis gosterdigi gozlemlenmektedir. Bu seri 2007de
baslayan kiiresel krizin etkilerini 2008in ilk yarisindan itibaren belirgin sekilde

hissettirmeye basladigini dogrulamaktadir. (Akmese & Cetin, 2017: 109)
Tirkiye’de de Kiiresel kriz i¢in alinan 6nlemler sunlardir:
- “SSK isveren primlerinde 5 puanlik indirim yapilmistir.

- Merkez bankasi doviz mevduat munzam karsiliklarini diistirerek bankacilik sistemine

kaynak yaratmistir.

- Mevduata gilivence verme yetkisi TMSF’den alinarak Bakanlar Kurulu’na

devredilmistir.
- Hisse senedi alim satimlarinda uygulanan stopaj oran1 %0’a indirilmistir.

- Tirklerin yurtdisinda yapmis olduklari yatirimlarin yani paralarmin Tirkiye’ye
getirilmesine yonelik calismalar yapilmistir. KOSGEB kanali ile KOBI’lere yatirmm

giiclendirmek adina faizsiz kredi saglanmastir.
- Halk Bankas1 kanaliyla esnaf ve sanayiciye yeni kredi imkénlar1 saglanmigtir.

- Vergilerin 6denmesinde yasanan giicliigii azaltmak ve alacaklar1 daha miimkiin halde
alabilmek adina vadesi geldigi halde Odenmemis tiim vergi alacaklart igin

taksitlendirilmeye gidilmistir.
- Eximbank kredileri arttirilmis ve sermayesi giiclendirilmistir. ”

(Ertugrul, Ipek, & Colak, 2017: 68,69)
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Tiirkiye’de alinan bu 6nlemlerin asil amaci ekonomideki canlanmay1 saglayarak talepte
artis yaratmak ve bankalarin karsilasacaklart sorunlar1 daha rahat ¢6zmesine yardimei
olmaktir. Onlemler arasinda yer alan KOBI’ler igin verilen faizsiz krediler sanayiye
yapilan en biiyiik yardimlarin baginda gelirken burada amag bankacilik ve reel sektor
arasindaki kredi islemlerini canlandirmaktir. Hiikiimet tarafindan alinan bu 6nlemler az
ya da ¢ok ekonomik faaliyetler lizerinde olumu etkiler ortaya ¢ikarirken, bu tedbirlerin
bir paket halinde degil de, par¢a parca agiklanmasi elestiri konusu haline gelmistir. Bu
da aliman tedbirlerden istenilen sonuglarin saglanamamasma neden olmaktadir.

(Altuntepe, 2017: 138)

2.2.1. Ekonomik Biiyiime

Kiiresel kriz, Tiirkiye ekonomisinin biiylimesini olumsuz yonde etkilemistir. 2001
yilinda yasanan krizden sonra hizli bir bliylime gosteren iilke ekonomisi, 2006 yilindan
itibaren yavaslamig, 2008 ve 2009 yilinda ise en diisiik seviyelere gerilemistir. 2001
yilinda bir 6nceki yila gére %6 daralan iilke ekonomisi 2002 yilinda %6 oraninda
biiylime kaydetmis, 2004 yilinda ise biiylime oran1 %9 ‘a ulagmistir. (Pekcan, 2010:
55,56)

2007 yilinda biliylime hiz1 %4,7 iken 2008 yilinda kriz etkisiyle ekonomik biiyiime
diisiis egilimine gegmis %4 liik bir diislis sonucu %0,7 olarak biiylime ger¢eklesmis ve
2009 yilinda krizin etkileri tamamen hissedilmis olmasinin yansimasi olarak biiyiime
eksilere kadar diigmiis ve -% 4,8 olarak gerceklesmistir. Fakat 2010 yilinda yeniden bir

ivme kazanarak biiylime% 9,2 olarak biiyiik bir artis seyretmistir.

2010 yilinda yasanan “ 9%9,2 ve 2011 yilinda yasanan %S8,8’lik yiiksek biiylime
hizlarimin ardindan, i¢ ve dis talebin dengelenmesine yonelik olarak alinan tedbirlerin
sonucunda 2012 yilinda biiyiime hiz1 yavaglamistir. 2012 yilinda ihracattaki yiiksek
artisa ragmen 06zel tiiketim ve yatirimlarda tahmin edilenden daha fazla bir daralma
yasanmasi nedeniyle 2012 yil1 bliylime %3,2 olarak tahmin edilmesine ragmen %2,2

olarak gergeklesmistir. 2012 yilinda yavaslayan biiylime hiz1 2013 yilinda i¢ talep
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artisindan kaynaklanan bir ivme ile %4,1 olarak gerceklesmistir. 2014 yili Orta Vadeli
Program (OVP)’da %4 olarak tahmin edilen ancak 2015 yili OVP’da %3,3 olarak revize
edilen ekonomik biiyiime hiz1 ise %2,9 olarak ger¢eklesmistir. (Sungur, 2015: 249)

Tablo 5. “ GSYH, Kisi Basina Gelir, Biiyiime, Enflasyon, Biitce A¢ig1 ve Cari
Acik Gibi Bashca Makroekonomik Gostergelerin Yilsonu Degerleri ”

GSYH Kisi B.a§| Bliylime |Enflasyon Butge. Cari .
Yillar (Milyar USD) Gelir ) ) Dengesi | Dengesi
(USD) (o) (%)
2002 231 3.492 6,2 29,8 -11,2 -0,3
2003 305 4 565 53 18 4 -8.8 -2.5
2004 390 5.775 94 9.3 -5 4 -3.7
2005 482 7.036 84 77 -15 -46
2006 526 7.597 6,9 9,6 0,5 6,1
2007 649 9.247 47 8,4 -16 -2,9
2008 742 10.444 0,7 10,1 -18 -9,
2009 617 8.561 -4.8 6,8 -55 -2.2
2010 732 10.079 92 6.4 -3.6 -6,2
2011 774 10444 8.8 10,5 -13 97
2012 786 10.497 22 6,2 2.2 6,1
2013 823 10.822 42 74 -1,2 -7.4
2014 800 10.404 29 82 -1.3 -9,8
2015 856 10.877 6,1 8.8 -1 -4.5
2016 852 10.800 18 85 -1.1 -4

Kaynak: Egilmez, 2017: 3

Tiirkiye nin enflasyon oranlari ile ilgili verilere baktigimizda 2002 yilinda %29,8 olan
enflasyon 2005 yilina kadar siirekli bir diisiis egilimi yasamis 2006 yilinda %9,6 olarak
gerceklesen enflasyon 2007 yilinda %8.,4 ‘e diismiis ve 2008 yilinda krizin etkisi ile
%10,1 ‘e kadar yiikselmistir. 2011 yilina kadar tekrar diisiis egiliminde olan enflasyon
oranlar1 2011” de %10,5 olarak gerceklesmistir. Bu artigin nedeni ise ithalat ve doviz

kurunda meydana gelen yiikselislerdir. Bunun yani sira enflasyonda yasanan bu artisa
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neden olan diger bir nedeni ise, 2011 yilinin Ekim ayinda yapilmis olan tiitiin iiriinlerini
kapsayan vergi diizenlemesi ve buna bagli olarak fiyatlarda yasanan artis enflasyonunda
artisinda etkili olmustur. 2012 yilinda enflasyon oran1 % 6,2’ ye kadar diismiis ve 2016
yilinda artarak % 8,5 olarak gergeklesmistir.

Tiirkiye ekonomisinde ortalama ekonomik biiylime oraninin yiikseltilebilmesi igin
oncelikle enflasyonun diisiiriilmesi gerektigini sdylemek miimkiindiir. (Yaprakli, 2017:
297)

Ulkelerin ekonomik biiyiikliiklerinde kullanilan diger 6nemli bir gdsterge ise bir iilkede
kisi bagina diisen GSYH miktaridir. Kisi bast GSYH, niifus biiylikliigiinden
arindirildigindan dolayi iilkelerin ekonomik gelismislikleri i¢in kullanilan referans bir

Slgiittiir. ("Sanal”, 2017: 5)

Tabloda goriildiigii tizere 2002 yilinda GSYH 231 milyar dolar olarak ger¢eklesmis ve
2008 yilina kadar belirli araliklarla siirekli artmistir. 2007 yilinda 649 milyar dolar
olarak gergeklesen GSYH 2008 yilinda kriz ile birlikte azalma egilimine girmis ve 2008
yilinda 742 milyar dolar olarak gerceklesmistir. 2009 yilinda da krizin izlerinden dolay1
617 milyar dolar olarak gerc¢eklesen GSYH 2010 yilindan sonra 2016 yilina kadar
stirekli artmistir ve 2016 yilinda 852 milyar dolar olarak gerceklesmistir.

Tablonun anlattiklarini s6yle 6zetleyebiliriz:

Tiirkiye tabloda yer alan 14 yilda GSYH’ sin1 3,6 kat artirmis ve kisi basina gelirini de
yaklagik 3 kat artirmis. Biiylime oranin1 % 4,8 olarak gergeklesmektedir. Enflasyonu %
10,4, Biitge dengesini % 3,2 gibi diisiik bir orana indirmis ki bu 6nceki 14 yilin
ortalamasinin dortte birine denk gelmektedir. Cari agik ortalamasi yiizde 5 olmus. Bu

ortalama onceki 14 yilin ortalamasinin yaklasik 10 kat iizerinde ger¢eklesmis. (Egilmez,
2017:5)
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Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2017: 16

Sekil 4 de goriildiigi tizere 1999 — 2004 tarihlerinde % 3,0 2005 - 2010 tarihlerinde
%4,2 ve 2011 — 2016 tarihlerinde %6,5’lik oranda GSYH biiyiimesi olmustur. Bu

biiylimeler donem ortalamasi baz alinarak hesaplanmistir.
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Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2017: 54
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Sekil 5’ te yer alan ortalama enflasyon orani ise yillara gore soyledir;

- 1983 - 1994 yillarinda % 62,7; 1995 — 2001 yillarinda %71,6 olarak gerceklesmistir.
1995 ve 2001 yillarinda bu denli yiikselmenin nedeni ise 1994 Nisan ve 2001 Subat
krizleridir.

- Tirkiye, 90"l yillardaki en derin krizini 1994 yilinda yasamistir. 1994 6ncesinde
kamu kesimi faiz dis1 harcamalari, kamu gelirlerinden daha fazla agik vermis, Kamu
kesimi kazandigindan daha fazlasini harcamistir. Kamu borglarinin Merkez Bankasi
ile finanse edilmesi sonucunda Tiirkiye ilk defa hiper enflasyonu yasamis, ardindan
yapilan kismi; ama yeterli olmayan iyilesmeler neticesinde Tiirkiye krizden
¢ikabilmistir.

- Ortalama enflasyon 2002 — 2016 yillarinda %10,4 ve 2017 Ekim ayinda 11,9 olarak
gerceklesmistir. ("SANAL", 2017: 5)
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Sekil 6. Tiirkiye’nin Ekonomik Biiyiimesi

Kaynak: Egilmez, 2017: 3

37



Sekil 6’ya bakildiginda Tiirkiye‘nin ekonomik biiylimesi hakkinda bilgiler
gozlenmektedir. 2000 - 2001y1linda Tiirkiye’de yasanan finansal krizin de etkisi ile daha
sonraki yillarda dalgalanmalar olsa da ekonomik biiyiimenin arttigini sdylemek
miimkiindiir. 2008’de baslayan kiiresel krizin etkisiyle 2009 yilinda ikinci defa
ekonomik biiylime eksi yonde gercekleserek, % - 4,8 ile dip yaptig1 goriiliiyor. Birgok
iddia da yer alan Tiirkiye’nin 2008 krizinden az bir hasar almasi aksine verilere gore
Tiirkiye ekonomisi, kiiresel krizden ciddi bi¢imde etkilenmis go6ziikiiyor. Kriz
sonrasinda yasanan sarsilmanin ardindan tiim diinyada oldugu gibi temel etkisi ile hizli
bir biiyiime evresine girmis olan Tiirkiye ekonomisi zaman zaman inis ¢ikislarina devam
etmis. 2017 yilinin ilk ¢eyreginde alinan genisleyici maliye politikast onlemleri ekonomi
tizerinde etkili olmus ve ekonomi yeniden yiiksek oranli biliylime egilimine ge¢mis

goriilmektedir.(Egilmez, 2017: 4)

2.2.2.istihdam

Kiiresellesen diinyamizda teknoloji gelismeler neticesinde is giiciine olan talepte
yasanan azalma neticesinde issizlik sorunu birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye'nin de en
onemli sosyo-ekonomik sorunudur. Giiniimiizde yasanan teror, gog, illegal faaliyetlerin
baslica nedenlerinden biri de issizliktir. Bu nedenle issizlik ve yansimalar kiiresel bir
nitelik kazanmakta, ¢6ziim i¢in de kiiresel stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak
gelinen noktada gelismis Batili iilkelerin kiiresel ortak ¢éziimler yerine ulusal ¢oziimlere
yoneldigi, bunun i¢in de iiretimi yeniden Dogudan Batiya kaydirmayi planladig:

goriilmektedir. (Ege Bolgesi Sanayi Odasi , 2017: 46)
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Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2017: 36

Tablodan gérdiigiimiiz iizere 2005 yilinda %9,5 olan issizlik oran1 2008 yilinda %10,0
2009 yilinda %13,1° e kadar ¢ikarak rekor seviyesine ulasmustir. Issizligin en yiiksek
olarak yasandigi yil olan 2009 yilindan sonra 2011 yilinda issizlik orant %09,1’e
gerilemistir. 2015 yilina kadar devam eden inis ¢ikislar sonras1 2016 yilinda issizlik

%11,3 e kadar yiikselmistir ve 2017 yilinda %10,6’ya kadar ulagmustir.

Kriz doneminde kapasite kullanim orani ve sanayi iiretim endeksinde artiglar
gorlilmesine ragmen, issizligin %13 -14 araligi gibi yiiksek bir diizeyde seyretmesi
Tiirkiye ‘de issizlik sorununun kalic1 ve yapisal oldugunu, mevcut krizin bu durumu

daha da derinlestirdigini gostermektedir. (Ertugrul, Ipek, & Colak, 2017: 65)
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Tablo 6. is Giicii Durumu ( Bin Kisi)

2.1:5 . ve Kayt . Tarim | Geng
uZent Isgiiciine
Isgiicii | Istihdam S T istihdam | issizlik| Dis1 Niifusta
Wb Yastaki| Arz1 | Edilenler g g Katilma | Oram | Oram
T o Oram issizlik | issizlik
Istihdam
Orami | Oram
Bin Kisi Yiizde
2000 46.211 (23.078 21581 |1.497 |50,6 49,9 46,7 6,5 9,3 13,1
2005 48.356 |21.691|19.633 |2.058 |48,2 44,9 40,6 9,5 12,0 17,5
2006 49.275 (21.913]19.933 [1.980 |47,0 445 40,5 9,0 11,1 16,5
2007 50.177 |22.253 [20.209 |2.044 |45/4 44,3 40,3 9,2 11,2 17,3
2008 50.982 |22.899 | 20.604 |2.295 |43,5 44,9 40,4 10,0 |12,3 18,6
2009 51.833 |23.710 | 20.615 |3.095 |43,8 45,7 39,8 13,1 |16,0 22,9
2010 52.904 |24.594 21.858 |2.737 |43,3 46,5 41,3 11,1 |137 19,9
2011 53.985 |25.594 [ 23.266 |2.328 |42,1 47,4 43,1 9,1 11,3 16,8
2012 54,961 |26.141 [23.937 |2.204 |39,0 47,6 43,6 8,4 10,3 15,8
2013 55.983 |27.047 | 24.601 |2.445 |36,7 48,3 43,9 9,0 10,9 17,1
2014 56.986 |28.786 |25.933 |2.853 |35,0 50,5 455 9,9 12,0 17,9
2015 57.854 |29.678 | 26.621 |3.057 |33,6 51,3 46,0 10,3 |12/4 18,5
2016/10 [58.990 |30.914 |27.267 |3.647 |339 52,4 46,2 11,8 |141 21,2

Kaynak: Ege Bolgesi Sanayi Odas1 , 2017: 47
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Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2017: 38

Tiirkiye'de igsizligin yeni bir platoya dogru ilerledigini ortaya koymaktadir. Nitekim
toplam igsizlik oran1 %12, igsizligin daha olumsuz sonuglar iirettigi tarim dist issizlik
%14, ¢ogunlugunu egitimli insanlarin olusturdugu geng niifusta igsizlik orani ise %20
diizeylerine ulasmstir. Issizligin yiikselmesinde ekonominin yavaslamasi kadar Suriyeli
siginmacilarin birgok is kolunda daha fazla istihdam edilmesinin de rolii bulunmaktadir.
Bu diizeylerden geriye doniis icin gerekli kosullarin bulunmamasi ise issizligin yarattigi
ekonomik, sosyal ve siyasi sorunlarin daha da agirlagsmasi anlamina gelebilecektir.
Binlerce insani issiz iken Tiirkiye, isgiicline katilim oraninin gelismis lilkelerin oldukca

gerisinde kalmasi gibi bir ikilemle de kars1 karsiyadir.

Caligma cagindaki niifusun ne diizeyde isgiicili piyasasina yoneldigini ve is talep ettigini
gosteren bu oran ylikseldikce istihdam ve issizlik daha 6nemli hale gelebilmektedir.
Tiirkiye'de isgiicline katilim orani, geng niifus yapisina bagli olarak, 2016 yili Ekim ay1
itibariyle %52 diizeyindedir. AB iilkelerinde bu oran yaklasik %70 diizeyindedir.
Niifusun ortalama yasinin artmasina, kadmlarin isgiicii piyasasindaki konumlarinin
genislemesine bagli olarak bu oranin hizla artmasi s6z konusu olacaktir. Bu gelismelerin
yasanmasi sonrasinda issiz sayisi ve igsizlik oranlarinin artmamasi igin bir taraftan reel
yatirnmlarin artirilmast diger taraftan da isgliciine talep olacak alanlarin gerektirdigi

niteliklerin kazandirilmasi gerekecektir. (Ege Bolgesi Sanayi Odas1 , 2017:47)
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Tabloya ve grafige baktigimizda 15 yas ve tizeri yastaki niifusun 2008 yilinda 50,982
bin kisi oldugunu bunlarin 22,899 bin kisinin is giicii arz1 bolimiinde yer aldigini ve
20,604 bin kisinin istihdam edildigini 2,295 bin kisinin ise issizler kategorisinde yer
aldigin1 gérmekteyiz. 2009 yilindan itibaren siirekli olarak artan niifus ile beraber isgiicli
arzi ve istihdam edilenlerin sayis1 da artis géstermistir. Bunula beraber igsizlikte artmis
ve 2012 yilinda bir 6nceki yila gore 124 bin kisi daha igsizler kategorisinde yerini
almistir. 2016 yilinin 10. Ayinda issiz olanlarin sayis1 3.647 bin kisiye ulagmustir.

Tirkiye genelinde 15 ve daha yukar1 yastakilerde issiz sayis1 2017 yili Temmuz
doneminde gegen yilin ayni dénemine gore 119 bin kisi artarak 3 milyon 443 bin kisi
olmustur. Issizlik oran1 ise degisim gostermeyerek %10,7 seviyesinde gergeklesmistir.
Ayn1 donemde; tarim dis1 igsizlik orani da degisim gostermeyerek %13 olarak tahmin
edilmistir. Geng niifusta (15-24 yas) issizlik orani 1,3 puanlik artis ile %21,1 olurken,15-
64 yas grubunda bu oran 0,1 puanlik azalis ile %10,9 olarak gergeklesti. ("SANAL",
Issizlik Rakamlar1 Aciklandi , 2017: 1)
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Kaynak: Hazine Miistesarlig1, 2017: 48
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Kayit dis1 istihdama bakildiginda ise, 2005 yilinda 48,2 bin kisi olan kayit dis1 istihdam
2008 yilinda 43,5 bin kisi olarak ger¢eklesmistir. 2009 yilinda ise 43,8 bin kisi olmus ve
daha sonra ki yillarda diisiis egilimi yasanmis 2016 yilinda ise kayit dist istihdam 33,9
bin kisi olarak gergeklesmistir.

Ulkelerin en énemli sorunlarinin basinda yer alan Kayit dis1 istihdamin olumsuz etkileri
arasinda yer alan en Onemlileri ililke ekonomisine vermis oldugu olumsuzluklardir.
Ayrica Orgiitlenmeye, rekabete, sosyal gilivenlik sistemine, gelir dagilimina karsi

olumsuz etkileri mevcuttur.

Konunun 6zeti, 6denmesi gerekip de ddenmeyen vergi, sigorta ve issizlik sigortasi
primi kesintilerinden devletin yoksun kalmasi1 sonucu Devlet gelirlerini artirabilmek igin
vergi ve prim oranlarini yiikksek tutmakta, bu da pahalilasmaya sebebiyet vermektedir.
Gelir dagilimina etkisi, zaten gelir dagilimi bozuk olan tilkelerde kayit dis1 istihdam bu
gelir dagiliminin daha da bozulmasina yol agmaktadir. Gelir dagilimi iilkeler agisindan
oldukga 6nemli olup, bu konudaki adaletsizlikler ekonomilerin ¢okmesine de sebebiyet

verebilmektedir. (Levent, 2013: 3)

2.2.3.D1s Ticaret Ve Odemeler Dengesi

Gelismekte olan tilkelerde goriilen en bliyiik sorunlarin basinda tiretimlerinde yiiksek
miktarda ithal girdi kullanmalar1 ve neticesinde de ihracatin ithalat1 karsilama oraninda
azalmalara, dis ticaret ve cari islemler dengesinde ise bozulmalara yol agmaktadir.
Tiirkiye ‘de bunlarin arasinda yer almakta ve bahsedilen olumsuzluklarin ¢ogunu
yasamaktadir. Biiylime orani ile cari islemler dengesi arasinda bulunan ters yonli iliski
gelismekte olan birgok iilke ekonomisinde goriilmekle birlikte, gelismis iilkelerin de
hizli1 ekonomik biiylime nedeniyle cari islemler dengesinde bozulma riski ile karsi

karsiya olduklar1 belirlenmistir. (Kaderli & Kiiglikkaya , 2012: 94)
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Tablo 7. Cari islemler ve Dis Ticaret Dengesi (Milyon Dolar)

2002 -626 -6.404

2003 -7.515 -13.411
2004 -14.198 -22.438
2005 -20.980 -32.936
2006 -31.168 -40.894
2007 -36.949 -46.831
2008 -39.425 -52.917
2009 -11.358 -24.762
2010 -44.616 -56.325
2011 -74.402 -89.160
2012 -47.962 -65.367
2013 -63.621 -79.917
2014 -43.597 -63.597
2015 -32.118 -48.114
2016 -32.590 -40.854

Kaynak: Korkmaz, 2017: 56

Tablo 7°ye baktigimizda 2002 — 2016 yillarinda gergeklesen cari islemler ve dis ticaret
dengesi hakkinda bilgiler yer almaktadir. 2002 — 2016 yillar1 Cari islemler hesabinda
ithracat ve ithalatta 2008 yilinda diisiis egiliminin arttig1 gézlemlenmektedir. Tirkiye’ de

yillik Enerji ve emtia fiyatlarindaki gerileme ithalatin deger olarak ihracattan daha hizli
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diismesine neden olurken, ihracat pazarlarimizdaki cesitlili§in artmasi ihracattaki
diisiisiin gorece simirli kalmasinda etkili olmustur. Boylece dis ticaret agiginda hizli bir
daralma siireci yasanmistir. Ongoriilere gore Kiiresel kriz gelismekte olan iilkelere 2009
yilinda yasayacagi en 6nemli problem olarak goriilen 6demeler dengesi ile dogru sicak

para akisini ve dogrudan yabanci sermaye yatirimlarini son derece sinirlamistir.

(Pekcan, 2010: 61)

Tablo 8. Dis Ticaret Verileri (Yillik)

Yillara gore dig ticaret, 2001-2016

Foreign trade by years, 2001-2016
{Deger: Bin ABD $ / Value: Thousand US §)

inracatin

Dig ticaret Dig ticaret ithalat

inracat ithalat dengesi hacmi kargilama

Exports Imports Balance of Volume of orani

fareign frade foreign frade Prapartion of

Defer  Defisim Defer  Defigim Deder Deder imports covered

Yillar Value Change Value Change Value Value by exports
Years (%) %) (%)
2001 31334 216 128 41399083 240 10 064 867 72733299 757
2002 36 059 089 15,1 51553797 245 -15494 708 87612086 699
2003 47 252 836 310 69339 692 345 -22 086 856 116 592 528 68,1
2004 £3 167 153 337 97539 766 a7 -34372613 160 706 919 643
2005 73476 408 16,3 116774151 197 -43297 743 190 250 559 629
2006 85534 676 16,4 139576174 195 54 041493 225110 850 613
2007 107 271750 25,4 170062 715 2138 62790 965 277 334 464 63,1
2008 132 027 196 23,1 201963574 1338 60936378 333990770 f54
2009 102 142 613 228 140928 421 -30,2 -38785800 243071034 725
2010 113883219 115 135544 332 M7 - 71661113 299 427 551 614
2011 134 906 869 18,5 240 841 676 2938 - 105934807 375748 545 56,0
2012 152 461737 130 236 545 141 18 - 34083404 389 006 877 645
2013 151802 637 -04 251661250 64 - 99858613 403463887 603
2014 157 610 158 38 242177 117 38 - B4 566959 399 787 275 65,1
2015 143838 871 37 207 234 359 144 - 3305487 351073230 694
2016 142 529 534 09 198618 235 42 - 56088651 341147 819 718

Kaynak: TUIK, 2017: 3
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Tablo 9. Dis Ticaret Verileri (Ayhk)

Aylara gére dig ticaret, 2016-2017
Foreign trade by months, 2016-2017
(Dejer: Bin ABD $ | Value: Thousand US §)

'Ihracat:FDB} ithalat (CIF) Dig ticaret dengesi Dig ticaret hacmi Karsilama

Exports Imports Balance Volume of trade orani

Defigim Defigim Dedigim Defisim Proportion of

Yillar Aylar Deger Change Deger Change Deger Change Dejer Change imports covered
Years  Months Value (%) Value (%) Value (%) Value (%) by exports (%)

016 01 9545115 -224 13452705 -192 -1906589  -101 22993 820 -205 71,0
" 02 12265288 11 15578255 80 -3211867 -8 270944 643 42 794
T 03 17Ten 19 17766239 51 -5008567 193 0523 23 7138
T 04 11950498 -105 16187635 -119 -4237138 157 28138133 -13 738
T 12008611 92 17196 657 -1 -5098046  -249 29295 268 12 704
" 06 12884154 77 19476282 70 -6612128 58 32340436 73 66,1
"7 9850125 -115 14694 996 -194 4844872 N7 24545121 -164 67,0
T8 11820783 73 16614 181 40 -4783418 -33 28444944 54 72
"0 10901638 59 15297 881 07 -4396243 150 26199520 29 73
"0 12796160 -34 17008615 05 -4212455 145 29804775 -12 752

11 12786936 95 16934532 60 4147596 -33 29721469 75 755
12 12780523 88 18410256 23 5629733 98 31190779 49 9.4
(1-12) 142529584 0 198618 235 42 56088651 156 341147819 28 B!

017" " 01 11250826 179 15591914 159 -4341088 1A 20842740 167 722
"o 12003478 22 15826113 16 -3732635 162 2791959 01 764
T03 14474803 135 19018163 70 45432711 93 33493056 a7 761
T4 12083775 76 17788 051 99 4924276 162 0651827 89 723
To05 13seTans 123 20923478 27 -1336004 439 34510952 1738 f49
T 13132576 21 19176794 -15 6044217 -BE 32309370 01 f8.5
"7 12620664 281 21492084 463 BET41 B3 MN2748 380 587
T8 13260685 121 19162139 153 5001475 234 12422804 140 £9,2
" 09 11847588 87 19982153 306 -8134566 850 e84 215 593

(r) Revize edilmigtir.

{r) Data revised.

Kaynak: TUIK, 2017:6

2001 yilinda 31,334 milyar dolar olan ihracat hacmi 2007 yilina kadar siirekli olarak
artmis 2007 yilinda 107,271 milyar dolar’ a ulasmistir. 2008 yilinda 132 milyar dolar
olarak gergeklesmis ve krizin etkisinin en ¢ok etkilendigi yil olan 2009 yilinda 102
milyar dolar olarak gergeklesmistir. Bu azalis 2010 yilinda da devam etmis ve 2011
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yilinda yeniden artarak 134 milyar dolar’ a tekrardan ulagmis ve 2014 yilinda 157 milyar
dolar olmustur. 2016 yilinda ise 142 milyar dolar olmustur.

Ihracattaki artisa ragmen ithalatin da devamli olarak artiyor olmasi, ihracatin ithalati
karsilama oranini da bozmaktadir. 2001 yilinda ihracatin ithalat1 karsilama oran1 (1IKO)
%75,7 iken, 2002-2006 yillar1 arasinda bu oran siirekli olarak gerilemis ve 2006 yilinda
[IKO %61,3’e diismiistiir. 2009 yilinda %72,5 olan IIKO, 2010-2011 yillarinda da diisiis
gostermis ve %56’ya kadar gerilemistir. 2012 yilinda ihracat hacmi, bir 6nceki yila gore
artarken ithalat ise %1,8 oraninda gerilemistir. Benzer sekilde 2014 yilinda da ihracatta
%3,8 artis yasanmasina ragmen ithalatta da %3,8 gerileme yasanmistir. Bunun bir
sonucu olarak; ihracattaki artisla birlikte ithalattaki gerileme sayesinde 1IKO %65’e
kadar yiikselmistir. 2016 yilinda ise% 71,8 olarak gergeklesmistir. (Sungur, 2015: 258)

Yillara gore dis ticaret hacmine baktigimizda 2001 yilinda 72,733 milyar dolar olarak
gerceklesen dis ticaret hacmi 2008 yilina kadar siirekli ve diizenli olarak artmistir. 2008
yilinda 333,990 milyar dolar’ a kadar ¢ikan dis ticaret hacmi 2009 yilinda 243,071
milyar dolar’ a kadar gerilemistir. 2010 yilinda 299,427 milyar dolar olan dis ticaret
hacmi 2013 yilinda 403,463 milyar dolara kadar ¢ikmistir. 2016 yilinda tekrar bir diisiis
goriilmiis ve 341,147 milyar dolar olarak ger¢eklesmistir.
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Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2017: 89
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Sekil 10’ a baktigimizda 2003 yilinda 1,7 milyar dolar olan dogrudan yabanci sermaye
girisi 2005 yilinda 10,0 milyar dolar ve 2007 yilinda 22,0 milyar dolar ile en yiiksek
seviyesindedir. 2008 yilinda diisiis egilimine girmis ve 2009 yilinda 8,6 milyar dolar
olmustur. 2011 yilinda tekrar toparlanma egilimine girmistir. 2015 yilinda 17,6 milyar

dolar olmustur. 2017 yilinda ise 11,1 milyar dolar ile diisiis gerceklesmistir.

Tiirkiye, gelismekte olan bir ekonomiye sahiptir. Tiirkiye petrol, dogalgaz ve sermaye
mal1 ithalati1 ile ekonomisini daha da biiylitme yolunda ilerlerken i¢ tasarruflarinin
yatirimlarini karsilayamamasi sonucu cari agik vermektedir. Cari agigini kapatmasinin

tic yolu vardir:
- Yatirimlari azaltarak tasarruflarini artirmak
- Yatirimlari azaltarak biiyiime oraninin diismesine neden olmak

- I¢ tasarruflar artirmak yatirimlari kisitlamaktadir. Bu durumda en kolay yol disaridan

tasarruf ithal edip i¢ tasarruflarin agigin1 kapatmaya caligmaktir.

Tiirkiye ise bu yollardan ti¢linciisiinil izlemektedir. Tiirkiye bu yolu izlerken iki segenek
kullantyor. Ilki dogrudan yabanci sermaye yatirimlari artirmak, ikincisi ise dis
bor¢lanmayr artirmak. Ideal olan dogrudan yabanci sermaye yatirimlari
artirabilmektir. Bunun da tek yolu sosyal, siyasal ve ekonomik istikrar1 saglamaktir.

(Egilmez, 2016: 2)
Tablo 10. Sektorel Bazda Dis Ticaret (Milyon Dolar)

Kaynak: Ege Bolgesi Sanayi Odasi , 2017: 57

TARIM MADENCILIK I. SANAYI
YIL

Ihracat| ithalat| Denge | Thracat| Ithalat| Denge |Ihracat | ithalat | Denge
2000 1.684 |2.125 |-441 400 7.097 |-6.696 |25.518 |44.200 |-18.683
2001 2.006 |1.410 |596 349 6.577 |-6.228 |28.826 |32.686 |-3.860
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2002 1.806 |[1.704 |102 387 7.192 |-6.805 |33.702 [41.383 |-7.681
2003 2.201 |2.538 |-336 |469 9.021 |-8.551 |44.378 |55.690 |-11.311
2004 2.645 |2.765 |-120 |649 10.981(-10.332 [59.579 |80.447 |-20.868
2005 3.468 |2.826 |643 810 16.321|-15.511 |68.813 |94.208 |-25.395
2006 3.611 |2.935 |676 1.146 |22.034|-20.887 |80.246 |110.379|-30.133
2007 3.883 |4.672 |-788 |1.661 |25.314(-23.653 |101.082|133.938|-32.856
2008 4177 |6.433 |-2.256 |2.155 |35.650-33.495 |125.188|150.252 |-25.065
2009 4536 |4.625 (-89 1.683 |20.625|-18.942 |95.449 |111.031|-15.581
2010 5.091 [6.490 |-1.399 |2.687 |25.933|-23.245 |105.467 |145.367|-39.900
2011 5.353 [8.944 |-3.591 |2.805 |37.331|-34.526 |125.963|183.930|-57.968
2012 5.379 |7.503 |-2.124 |3.161 |42.247|-39.086 |143.194|176.235|-33.041
2013 5.912 |7.776 |-1.865 |3.879 |38.205|-34.326 |141.358 |196.823|-55.465
2014 6.376 |8.658 |-2.282 |3.406 |37.126|-33.720 |147.059 |187.742|-40.683
2015 6.125 |7.265 |-1.140 |2.799 |27.609|-24.810 |134.390|166.821|-32.431
2015-11 5.402 [6.634 |-1.232 |2.578 |25.333|-22.755 |123.615|152.179|-28.564
2016-11 5.117 |6.544 |-1.427 |2.440 |16.929|-14.488 |121.843|151.970|-30.127
Degisim -5,27 |-14 (158 |-535 |-33,2 |-36,3 -1,4 -0,1 55
(%)

2000-2016 donemine iliskin olarak sektorel bazda dis ticaret dengesinin gelisimi
yukaridaki tabloda verilmistir. Buradan goriilebilecegi gibi 2001 krizi sonrasinda tiim
sektorlerde ozellikle de madencilik ve imalat sanayide dis ticaret dengesi(acik) oldukga
koétiilesmis, 2007 yilindan itibaren tarim sektorii de siirekli acik verir hale gelmistir. Bu

acikta; 2009 krizinde, Merkez Bankasinin acil fren yaptig1 2012 yilinda, ardindan da
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ekonominin yavagladig1 2014 ve sonrasinda iyilesme goriilmiistiir. Bu durum yapisal bir
sorunun konjonktiirel gelismeler ve sok Onlemlerle ancak gegici olarak ¢oziildiigiini
ortaya koymasi bakimindan Onem tasimaktadir. Ayrica bu yapisal sorunun
derinlesmesinde yanlis kur politikalarinin 6nemli roliiniin oldugu, bu nedenle de
Tiirkiye'nin diisiik enflasyon-diisiik faiz-gercekei kur politikasina gegmesinin zorunlu

hale geldigi unutulmamalidir. (Ege Bolgesi Sanayi Odast, 2017: 58)

UCUNCU BOLUM
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2008 — 2017 YILI KONYA EKONOMISI

Konya ili yiizél¢iimii bakimindan oldukga genis bir alana sahip olmakla beraber cografi
olarak da Tiirkiye’nin ortasinda yer almak olup ulasim iginde 6nemli bir noktadir. Genis
tarim alanlar1 ile Tiirkiye’ nin tarimda ilk sirada yer alan sehri kabul edilmistir. Konya
ilk olarak seker pancari ardindan bugday, arpa, olmak iizere ¢ok sayida sebze ve meyve
tiirlerinin iiretiminin gercgeklestirildigi tarim bolgesidir. Yillara gore yapilan rakamsal
arastirmalar neticesinde Konya Tiirkiye'nin tohumluk iiretiminin yaklasik yiizde 40'mi1
da karsilar hale gelmistir. Konya kii¢ilik ve biiylikbas hayvancilikta da sahip oldugu genis
meralar ve bitkisel tiretim alanlar1 ile hayvancilikta 6nemli bir yere sahiptir. (KTO,

2017:1)

Konya 1980'li yillardan giiniimiize Tiirkiye ekonomisindeki ve sanayi liretimindeki
paylar dikkat ¢ekici 6l¢iide ve hizda artan iller arasinda yer almaktadir. Konya ili, genis
tarim alanlar1 ve yiiksek tarimsal potansiyeli ile bugiin oldugu gibi gelecekte de iilkenin

en 6nemli tarim merkezlerinden biri olacaktir. (Mevlana Kalkinma Ajansi, 2012:8)

Konya sanayisi bir¢ok sektorde iiretim yapmakta olup “sanayi sehri” kimligini
kazanmistir. Konya sanayisi, ayn1 anda bir¢cok sektorii ¢evresinde toplamasiin en
onemli sebebi cografi durumu ve genis diiz arazilere sahip olmasidir. Sehirde gelismis
sanayi sektorleri olarak makine sanayi, otomotiv yan sanayi ilk sirada yer almaktadir.
Ardindan imalat sanayi, dokiim sanayi, Ziraat alet makineleri, kimya sanayi, insaat
malzemeleri sanayi, kagit ve ambalaj sanayi, gida ve ayakkabicilik sanayi Konya ilinin
diger gelismis sektorleridir. (KSO, 2017: 1)

Konya’da ¢esitli sektorleri biinyesinde bulundurarak metal isleme alaninda Tiirkiye
pazarinin % 45’ine ve Traktorlerde kullanilan pargalarin % 90°n1 ve tarim makinalarinda
kullanilan pargalarm % 100’tni iretebilmektedir. Ayrica bir¢ok marka modelin
%70’den fazla yedek parast ve ekipmani da Konya’da iiretilmektedir. Konya,
Tiirkiye’deki metal dokiim tiretiminin % 18’ine sahiptir. Yilda yaklagik 15 milyon gift
ayakkab1 iiretimi ile Konya, Tiirkiye pazarinin % 15’ini tek basina karsilamaktadir.
(KTO, 2017: 1)
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Konya bilinyesinde yer alan organize sanayi bolgeleri ve 6zel organize sanayi bolgeleri
biinyesinde yer alan KOBI’lerin ¢oklugu acisindan Tiirkiye’de biiyiik bir Sneme sahiptir.
Konya’ da faaliyette bulunan isletmelerin ¢ogu kendi 6z sermayesi ile kalkinmayi
basarmis bir ekonomiye sahiptir. KOBI’ler agisindan fazlaca sayiya sahip olan
isletmelerin ¢oklugu beraberinde istihdam alaninda da biiyiik katki saglamaktadirlar.
Konya da faaliyet gdsteren KOBI sayis1 19,000 olarak belirtilmistir ve Tiirkiye’ de
210.000 KOBI vardir. Bu nedenle Konya KOBI Bagkenti olarak anilmaktadir.

3.1. KONYA’NIN EKONOMIK BUYUMESI VE iSTIHDAMI

2 ~
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Sekil 11. Konya agisindan il bazinda kisi basina gayri safi yurtici hasila(Yillik)

Kaynak: Celik, 2017: 5

Il olarak toplam GSYH’nin %2,1’ini alarak 7. sirada olan Konya, kisi 2004 yilinda kisi
bas1 Gayri Safi Yurtici Hasilada 36. sirada yer alan Konya, 2010 yilindaki kriz
doneminde 41. siraya kadar gerilemis, fakat 2012°den itibaren yiikselise gecerek 2014
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yilinda 32. sirada yer almistir. 2014 yili siralamasi, Konya’nin son 11 yildaki aldig1 en

iyi yer olarak kayitlara gecmistir. (Celik, 2017: 5)

Il diizeyinde GSYH hesaplamalarina gore; 2014 yili i¢in Konya 43 milyar 934 milyon
TL ile en yliksek yedinci gayrisafi yurti¢i hasilaya ulasmis ve toplam gayrisafi yurtici
hasiladan yiizde 2,1 pay almistir. (E-Gazetesi, 2016: 1)
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Sekil 12. Konya agisindan il bazinda kisi basina gayri safi yurti¢i hasila(Aylik)

Kaynak: KTO, Gayri Safi Yurtigi Hasila, 2017

Sekil 12° de goriildiigi tizere 2016 ve 2017 yillarma ait gayri safi yurti¢i hasila
rakamlar1 verilmistir. 2016 y1l1 ilk ¢ceyreginde gayri safi yurtigi hasila 443,841 iken 2016
yilt son ¢eyregine bakildiginda ise 506,970 ile %5,7 ‘lik bir biiyiime s6z konusu
olmustur. 2017 yilinda ise bir dnceki y1lin son ¢ceyregine gore %1°lik bir daralma sonucu

2017 yilinin birinci ¢eyreginde %4,7 ve ikinci ¢eyreginde daha da daralarak %3,1 olarak
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gerceklesmistir. 2017 yilinin ikinci ¢eyreginde ise gayri safi yurti¢i hasila artarak

529,923 olarak gergeklesmistir.

Tablo 11. 2007-2016 Y1l Konya Niifus Artis Hizi Ve Yogunlugu

TOPLAM Miifus
YIL Artis Hiz _ _
Yogunlugu
TOPLAM ERKEK KAaDIMN
2007 1,959,082 963,600 990,416 - 48 fkm2
2008 1,969,868 974700 995,168 % 1.16 48 fkm2
2000 1,992,675 985,438 1,007,237 %2 0.55 49 fkm?2
2010 2,013,845 996,157 1,017,688 % 1.06 49 fkm2
— 2,038,555 | 1,009,855 | 1,028,700 o5 1.23 50 /km2
2012 2,079,225 1,031,563 1,028,700 %0 0.67 50 fkm2
2012 2,018,808 1,046,182 1,062,626 %0 1.31 51 fkm2
2014 2.108.808 1.046.182 1.062.626 %6 1.42 51 /km2
2015 2.130.544 1.056.540 1.074.004 %0 1.03 52 fkm2
2016 2,161,303 1,073,631 1,087,672 % 1.44 532 /km2

**Kaynak:https://www.nufusu.com/il/konya-nufusu verilerinden yararlanarak hazirlanmustir.

2007 Yilinda Konya niifusu toplamda 1.959.082 kisi iken niifus yogunlugu 48/km2
iken 2008 yilinda toplam niifus 1.969.868 kisi olarak ger¢eklesmis ve artis hizt %1,16
ve niifus yogunlugu 48/km?2°dir. 2011 yilinda toplam niifus 2.038.555 kisi iken niifusun
1.009.588 kisisini erkek 1.028.700 kisini de kadinlarin olusturdugunu goriilmektedir.
2011 yilinda niifus artis hiz1 %1.23 ve niifus yogunlugu 50/km?2 olarak gerceklesmistir.
2016 yilina bakildiginda ise bir 6nceki yila gore toplam niifus 30.759 kisi artarak
2.161.303 olarak ger¢eklesmistir. Yine 2016 yilinda bir onceki yila gore artis hizi %
0,41 artarak %1.44 olarak gerceklesmis, niifus yogunlugu ise 53 /km2 olarak
gerceklesmistir.

Tablo 11°nin genelinde toplam niifus 2013 yilinda bir dnceki yila gore diisiis yasasa da
stirekli olarak artmis, niifus artis hiz1 2008 yilinda % 1,16 iken 2009 yilinda kriz sonrasi
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dénemde %0,55 ‘e ve 2012 yilinda %0,67’ye diismiis ve sonraki yillarda ise siirekli
artmistir. Niifus yogunluguna bakildiginda ise 2007 yilindan 2016 yilina kadar artmastir.

Tablo 12. Konya ili Temel isgiicii Gostergeleri 2008-2017

KONYA iLi TEMEL iSGUCU GOSTERGELERI 2008 - 2017

YILLAR | iSGUCUNE KATILMA ORANI iSSiZLiK ORANI iSTIHDAM ORANI
2008 50,3 10,7 45
sl 21,6 10,8 46,1
2l 20,7 8,2 46,5
2011 49 6,9 45,6
2012 48,4 6,2 45,4
2013 484 4,7 46,2
2014 49,1 5,6 46,4
it 51,2 6,5 47,8
2016 50 6,1 46,9
2017 50 6,1 16,9

**Kaynak: TUIK, Karaman24,Yenimeram kaynaklarindan elde edilen verilerden

yararlanarak hazirlanmistir.

Ulkelerin en énemli gostergelerinden biri olan istihdam oranlar Isgiicii piyasasinin en
onemli unsurlarindandir. Istihdam orani, istihdamin kurumsal olmayan c¢alisma
cagindaki niifus igindeki oramidir. istihdam orani var olan isgiiciinii gdstermenin yani
sira yas, cinsiyet ve iktisadi faaliyetlere gore istihdam politikalarinin olusturulmasinda
da kilit unsurdur. Istihdam oranlari ile iilke ekonomisinin durumu hakkinda bilgi

verilebilirken, Istihdam orani ayrica isgiiciine katilim orami, isgiiciiniin kurumsal
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olmayan ¢alisma ¢agindaki niifus i¢indeki oranmi gdstermektedir. Issizlik oran ise, is

bulamayan niifusun toplam isgiiciine oranini ifade etmektedir. (ISKUR, 2015: 6,7)

Tablo 12’ye bakildiginda 2008 yilinda is giicline katilim oran1 % 50,3 iken krizin
ardindan biiyiik bir diisiise gecen katilim oran1 2010 yilina kadar diisiis egilimde olmus
ve %20,7 sevilerine inmis, 2011 yilinda tekrar artis gostererek %50 olarak belirtilmistir.
Issizlik orani ise 2008 yilinda %10,7 iken yillara gére siirekli diisiis egiliminde olmus
ve 2016 yilinda %6,1 olarak gerceklesmistir. Istihdam verilerine bakildiginda ise %45
olarak gergeklesen istihdam orani yillar i¢inde ufak inis ¢ikislar yasamis 2016 yilinda
bir 6nceki yila oranla % 0,9 disiis ile %46,9 olarak gergeklesmistir.

3.2. KONYA SANAYISi

Konya sahip oldugu medeniyet, kiiltlir ve ticari potansiyeli var olan insan giicii ile
Selgukludan giiniimiize ticaret akiginin merkezi durumundadir. Konya’nin ticari
varliginin aktifligi cografi bolgesinden kaynakli yollarin Konya’ da birlesmesi sehre
ticari bir canlilik katmaktadir. (KTO, 2008:71)

2008 Yilinda Konya organize sanayisinde one ¢ikan sektorler, ziraat alet makinalari
imalat sanayi, otomotiv yan sanayi ve makine, dokiim sanayi, insaat malzemeleri sanayi,
plastik boya ve kimya sanayi, kagit ve ambalaj sanayi, gida ve ayakkabicilik gibi

sektorlerdir.
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Tablo 13. Konya Organize Sanayi Bolgesindeki Firmalarin Sayisi(Yillara Gore)

YILLAR 1.05B KsO BUsSAMN
2008 150 297 _
200y 129 213 458
2010 150 325 458
2011 157 3602 460
2012 153 302 A0
2013 153 384 F99
2014 156 473 a20
201% . A9 3602
2016 167 556 Fa0
2017F 158 454 F33

*Kaynak: Konya OSB Miidiirliikleri verilerinden yararlanarak hazirlanmistir.

2008 yilinda Konya 1. Organize Sanayi Bolgesinde 150, KSO (2.ve 3.0SB)’ de 297
olmak {izere toplamda 447 firma hizmet vermekte ve yaklasik 18 bin kisi istthdam
edilmektedir. 2009 yilinda 1.0SB 129,KSO313 ve Biisan’ da 458 olmak tizere 900 firma
hizmet vermistir. 2009 yilinda 18.500 bin kisi bu bdlgelerde istihdam etmistir. 2010
yilinda 1.0SB 150, KOS 325, Biisan 458 olmak iizere 933 firma hizmet vermistir. 2010
yilinda da yaklasik 18.500 kisi bu firmalarda istihdam saglamistir.

2008 krizinden olumsuz etkilenen Konya Sanayisi ve Ekonomisi 2008 yilindan 2011
yilina kadar diisiis egilimi yagasa da 2011 yilindan sonra toparlanma siirecine girmistir.
2011 yilinda bu gelisme OSB’deki firmalarin sayisina da yansimustir. 2011 yilinda
1.0SB 157, KOS 362 ve Biisan 466 firma sayisi ile toplam 985 firmaya ulagmis ve
bilinyesinde 26 bin kisi istthdam etmistir. Sektor bazinda ise en ¢ok artis otomotiv
sanayinde olmustur. Ikinci siray1 Ziraat Alet Makinalari imalat Sanayi ve Makine Yedek

Parca Imalat Sanayi takip etmistir.
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Sektorel cesitlilikte onemli mesafeler kat eden Konya’da, 2013 yilinda 3.249 olan
sanayi siciline kayitll isletmelerin sayisi, 2014 sonu itibariyle 3.825 olarak

gerceklesmistir. (KTO, 2014: 87,88)

Tablo 14. Konya Organize Sanayi Bélgesi’nde Uretim Yapan Firmalarin Sektorel

Dagilim (2016)
Uretimdeki
Sektor Auda - Sekttr Yiizdesi
Firma Sayisi
Otomotiv Yedek
103 19%4

Farca
Dy boiimm 71 13%%
MMakine 68 12%%
Tarnm Makinalarn wve

- S0 = o
Ekipmanlan
Gada 8 T
insaat Malzemeleri 28 5%
Kagit we Ambalaj

& B ] 27 =%
Samnayi
MMobilya wve Ahsa
= !Ir_ Fap 15 3%
Uridinleri
Degirmen Makinalan 17 05
Kimya 15 %%
Ayakkaby we Tekstil
..1?__ B 10 2%
Uriinleri
Diger 1O6 194G
Toplam 556 0

Kaynak: KTO, 2016: 68,69

2016 yilinda 1.0SB’de 167, KOSB 556, Biisan Ozel Sanayide 750 firma hizmet
vermektedir. 2017 yilinda KOSB ‘de 454, Biisan Ozel Sanayide 733 firma hizmet
vermektedir. 2016-2017 yilina bakildiginda sektorel bazda, en ¢ok artis sirasiyla
otomotiv yedek parca, dokiim, makine, tarim makinalar1 ve ekipmanlari, gida, insaat

malzemeleri, kagit ve ambalaj sanayide gerceklesmistir.
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3.3. KONYA’NIN DIS TICARETI

Konya sanayisinde faaliyette bulunan firmalar siirekli degisim ve gelisme icerisinde
olan kiiresel anlamda Uluslararas1 pazarlarda daha fazla s6z sahibi olmay1 hedefleri
arasina koymus ve bu yonde faaliyetlerini gelistirmeye calismaktadirlar. Bu dogrultuda

gecmis yillara oranla daha biiyiik islere imza atmaya devam etmektedirler.” (KTO, 2008:

73)
Tablo 15. Konya’nmin Dis Ticaret Istatistikleri (2002 — 2016)
il ihracat % Deigim (Onceki Yila | ithalat % Degisim (OncekiYila | DigTicaret | DigTicaret |ihracatin ithalat
Gore) Gore) Dengesi Hacmi | Kargilama Orani
x10005 | Degisim% | x10008 | Degisim% | x1000 x 1000 %
2007 694111 406 695 625 25,2 -1514 1389736 100
2008 871223 25,5 715418 11,5 95805 1646641 11
2009 735997 -15,5 583483 4.8 152514 1319481 126
2010 980101 332 802342 316 171259 1782943 122
2011 1168593 19,2 1170864 458 - 1266 2339462 100
2012 1275626 5,2 1153714 -1,5 121851 2429400 1
2013 1363079 72 1249700 83 113378 2617719 109
2014 1491166 9 1341964 74 145202 2833130 1
2015 1353104 -93 1167120 -13 185934 252024 116
2016 1313541 -28 1061763 -9 1718 3275304 124

*Kaynak: Konya 2016 Ekonomi raporu verilerinden yararlanarak hazirlanmustir.

Tablo 15’e bakildiginda 2008 doneminde dis ticaret hacminin bir dnceki yila gore
256,905 bin dolar artig gdstermis ve yine dis ticaret dengesinde 2008 yilinda 95,805 bin
dolara ulagsmistir. 2008 — 2016 déoneminde Konya’nin dis ticaret hacmi 2 katina kadar

cikmustir.
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2016 Konya ekonomik raporuna gore; Tirkiye ekonomisi, 15 Temmuz darbe girisimi
ve artan risklerin etkileriyle yilin ikinci yarisinda ekonomide yillik bazda bir daralma
egilimi gostermis ve Tirkiye ekonomisi 2008 kiiresel krizinden sonra ilk kez bir milli
gelirde bir diisiis yasanmustir. Ulkemizde 15 Temmuz darbe girisimi ve artan teror
saldirilari, Rusya yasanan gerginlik sonucu 2016’da belirgin bicimde zayiflayan turizm
sektorlinlin bliylime iizerindeki olumsuz etkisi kaginilmaz olmustur. 2016 yilinda
yasanan kiiresel ekonomideki yavaslama ve Ulusal faktorlerin bilesmesi ile Tiirkiye

ekonomisinde dis ticaretin olumsuz etkilenmemesi imkansiz bir hal almistir.

Firma Adetleri
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Sekil 13. 2002 -2016 Konya Ihracat Verileri
Kaynak: KTO, 2016: 73

Sekil 13’e bakildiginda 2007 — 2008 yillarinda ge¢mis yillara gore yiikselis zirve
yapmis ve yine 2008 yilinda yasanan krizin ardindan 2009 yilinda ani bir diisiis
gozlemlenmektedir. 2009 yilinda 735.997 bin dolar olarak gerceklesen ihracat 2009
yilindan sonra toparlanma egilimine girmis ve siirekli artarak devam etmis 2016 yilinda

ise 1.313.541 bin dolar olarak ihracatin1 gerceklestirmistir.
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Sekil 14. En Cok Ihracat Yapilan 10 Ulke
Kaynak: KTO, 2016: 74

Konya ihracatinda 6ne ¢ikan iilkeler tabloda goriildiigii sekildedir. Ilk olarak yiiksek
bir farkla Irak yer almaktadir. ikici olarak Almanya Ugiincii olarak Iran ve Cezayir yer
alirken daha sonra Suudi Arabistan, Italya, ABD bu siray1 takip etmektedir. Tabloda en
az paya sahip olan iilke Ingiltere son sirada yer almaktadir. Tabloda en ¢ok ihracat
yapilan tlkelerin yani sira tabloda yer almayan iilkelerde mevcuttur. Konya’ nin halen

thracatin1 gerceklestirdigi toplam 178 iilke vardir.

Konya ihracatinin ana sektorler itibaryla dagilimina bakildiginda, ilk olarak, “Imalat
Sanayi” yer alirken daha sonra sirasiyla “Tarim ve Ormancilik, Madencilik ve Tas
ocakeiligi, Toptan ve Perakende Ticareti” gelmektedir. Alt sektorler bazindaki ihracatta
ise 91 farkli sektor igerisinde ilk 10 sektoriin toplami %83 gibi yliksek bir orana karsilik
gelmektedir. Bu 10 sektoriin toplam ihracatt 1,09 milyar dolardir.” (KTO, 2016: 75
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® imalat Sanayi
M Tarim Ve Ormancilik
m Madencilik, Tasocakgihgi

" Toptan Ve Perakende Ticaret

Sekil 15. Konya Ihracatinin Ana Sektorleri

*Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmustir.

= Kazan - Makine = Mot.KaraTasit = Siit Uriinleri = Hub.Un Nisasta
= Demir & Celik Esya = Kakao vb. m Plastikler vb. m Aliminyum vb.

m Silah,Miihimmat vb. = Sebze, Meyve vb.

Sekil 16. Konya Thracat1 Alt Sektorleri

*Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir
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Sekil 17. 2002 -2016 Konya ithalat Verileri
Kaynak: KTO, 2016: 76

2002 yilinda 161,5 milyon dolar olan ithalat rakam1 2016 yilinda yaklasik 7 kat artarak
1,061 milyar dolara ulagsmistir.2016 yilina gelindiginde ithalat yapilan iilke sayis1 112’ye
yiikselmistir. Konya’nin en fazla ithalat yaptigi 10 {ilkeye bakildigi zaman, toplam
ithalatin %68’inin bu iilkelerden karsilandig1 goriilmektedir. (KTO, 2016: 76)

2016 yilinda yapilan ¢aligmada grafikten goriildiigii lizere yaklasik %43’°1iik kisimda
Cin yer almaktadir. Rusya, Almanya, Italya, gibi iilkeler ikici sirada yer alirken ithalatin
3. en O6nemli kolu ise Tayvan Giiney Kore gibi iilkelerdir. Grafikte yer alan 10 tilke
arasinda en az ithalatin yapildig1 yer ise Suudi Arabistan ve ispanyadir. Konya toplam

ithalatin %49’luk kismin1 Almanya, Rusya ve Cin’den yapmaktadir.
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Bu 10 iilke apilan
ithar:t,y ”
toplam Konya ithalatimin

%68'ine kargihk
gelmektedir

BCon B Rusys B Aamanya I haiya I Tayvan Il Goney Kore malezya [ ABD I Suuol Aravestan [l Ispanys

Sekil 18. En Cok ithalat Yapan 10 Ulke
Kaynak: KTO, 2016: 77

Konya ithalatinin ana sektorlerine baktigimiz zaman 2016 yili baz alinarak
bakildiginda imalat Sanayi %80°lik kism1 olusturmaktadir. Kalan %16 kismi Tarim ve
Ormancilik, %3 ‘liikk kism1 Madencilik ve Tas ocakegiligt ve % 1°lik kismi ise Toptan ve

Perakende satislar olusturmaktadir.

= imalat Sanayi
= Tanm Ve Ormancilik
m Madencilik, Tasocakgiligi

" Toptan Ve Perakende

Sekil 19. Konya Ithalatiin Ana Sektérleri

*Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmustir.
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m Elektirikli Mak.

® Kazan- Makine

I Plastikler vb
Hububat

W Mineral Yalat

m Canh Hayvanlar

B Yagh Tohum vd.

m Kauguk

B Demir ve Celik

B Mot. Kara Tagsit

Sekil 20. Konya Ithalat1 Alt Sektorleri

*Kaynak: TUIK verilerinden yararlanilarak hazirlanmustir.

2016 verileri baz alinarak yapilan bu ¢alismada Konya ithalatinda Elektrikli Makine
%?31°1ik bir paya sahiptir. Kazan — Makine %22 ‘lik oranla ikinci sirada yer almaktadir.
Plastikler vb. ithalati ise %12, Hububat ise % 11 olarak goriilmektedir. Diger alt
sektorlerin ithalat1 ise %4’liik civarlarda olup sektdrler icerisinde Mineral Yakit, Canlt
Hayvanlar, Yagli Tohum vd. Kauguk, Demir ve Celik, Motor Kara tasit sektorleri yer

almaktadir.
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3.4. KONYA ORGANIZE SANAYI BOLGESI ORNEGi

3.4.1. ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin temel amaci, 2008 yilinda yasanan kiiresel kriz sonrasi Tiirkiye ve
Konya’nin ekonomik durumunun incelenmesi ve bununla baglantili olarak Konya’da
bulunan firmalarin krizden Once, kriz esnasinda veya kriz sonrasinda kriz
yonetimlerinde neler yaptiklarinin bilinmesi ve kriz ardindan sonug ve analiz kismindaki
isletmelerin neler yaptiklar1 hakkinda bilgi sahibi olmak ve ardindan alinan 6nlemlerin
nasil etkiler ortaya koydugunu 6grenmek adina igletmelere, ileride yasanabilir olas1 bir

krizde faydali olabilecek uygulamalar1 ve onerileri tespit etmek ve sunmaktir.

3.4.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIGI

Yapilan arastirma kapsaminda, Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren,
Konya organize sanayi Bolgesinde kayitli toplam 456 isletme olup arastirmanin ana
kiitlesini olusturmaktadirlar. Isletmeler arasinda tesadiifii 6rneklem yontemi ile toplam
220 isletmeden olusan Orneklemlerden tamami anket formunu cevaplandirmistir.
Aragtirma 220 isletme iizerinden gerceklestirilmistir. Arastirmanin = sinirlihigi
kapsaminda; (Soysal , Karasoy, & Alici, 2009) sosyal bilimlerde yapilan arastirmanin
her zaman i¢in kesin dogruluk ozellikleri tasimamalari, arastirmaya kaynaklik eden
yoneticilerin, anket sorularini dogru olarak algiladiklar1 ve dogru yanit verdikleri

varsayimlar: 6nemli bir sinirlilik olarak gortilebilir.

3.4.3. ARASTIRMADA KULLANILAN ANKET VE YONTEM

Arastirmada veri toplama yoOntemlerinden anket metodu kullanilmistir. Anket
caligmasi, isletme biinyesinde bulunan yoneticilerle yiiz yiize goriisme yontemi ile

yapilmistir. Arastirmada genelde bu konuyla ilgili arastirmalarda kullanilan (Deniz &
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Saglam, 2007) (Soysal , Karasoy, & Alici, 2009) ve gelistirilen anket temel alinmistir.
Anketin gegerliligi ve giivenilirligi bu arastirmalarda test edilmistir. Arastirmada faktor
analizi sonucu ulasilan yapiya bagl olarak degiskenlerle ilgili Cronbach Alpha
giivenilirlik katsayilar1 hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda tiim degiskenlerle ilgili

Cronbach Alpha giivenilirliklerin 0.65 {izerinde oldugu bulunmustur.

Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, ankete cevap veren yoneticilerin
demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik 6 soru ve arastirma kapsamindaki
isletmeleri tanimlayici 2 soru olmak iizere toplamda 8 sorudan olusmaktadir. Ikinci
boliimde ise anketin temelinde yer alan kriz 6ncesi, kriz ani, kriz sonrasi, sonug ve analiz
kism1 olmak iizere dort alt baglik olarak toplamda 31 soru yer almaktadir. Yapilan faktor
analizi ile isletmelerde kriz yOnetimi calismalarinin unsurlari; kriz Oncesi yonetim
calismalari, kriz am1 yonetim caligmalari, kriz sonras1 yonetim ¢aligmalari, sonug ve
analiz kismi olarak ortaya konulmustur. Kriz ncesi ¢alismalar 10 soru ile dlglilmiistiir.
Kriz oncesi caligmalarda anketin giivenilirligi 0.801°dir. Kriz aninda yOnetim
calismalar1 8 soru ile 6l¢ililmiistiir ve giivenilirligi 0.654° diir. Kriz sonrast yonetim
calismalar1 6 soru ile 6l¢iilmiis ve glivenilirligi 0.683 ‘diir. Sonug¢ ve analiz kismi ise 7
soru ile Ol¢lilmiis ve giivenilirligi 0.757 “‘dir. Kriz yonetim ¢aligmalart ile anket sorulari
3’14 likert Slgegi ile Olgiilmiis ve cevaplayacaklardan 3 (Uygulanmakta), 2 (Bazen
Uygulanmakta), 1(Uygulanmamakta) olmak iizere kendilerine uygun segenegi
isaretlemeleri istenmistir. Anket sonuglarinin analizinde SPSS paket programi
kullanilmistir. Arastirmada ylizde ve ortalama analizleri yapilmis olup test degeri olarak

ortanca olan 2 degeri dikkate alinmistir.

3.4.4. ARASTIRMANIN DEGIiSKENLERI

Bagimsiz Degiskenler: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan

isletmeler.

Bagimh Degiskenler: Kriz 6ncesi kriz yonetim ¢aligmalart kapsaminda;
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-Kriz rehberi,

- Kriz yonetim ekibi,

- Bilimsel ¢evre analizi,

- Kriz hazirlik egitimi,

- Strateji ve taktik gelistirme,

- Acil bilgi merkezi,

- Krize kars1 erken uyari sistemi,

- Calisanlara kriz yonetimi ile ilgili temel bilgilerin verilmesi,

- Caliganlarin krizlere kars1 psikolojik olarak uyarilmasi,

- Calisanlara is glivenligi konusunda gerekli uyarilarin yapilmasi olarak sayilabilir.

Kriz aninda kriz yonetim ¢aligmalar1 kapsaminda;

-Yonetim tarzinda degisiklik,

- Krizin tiim gelismelerini kaydetme ve siirece gore davranma,

-Moral destegi ve motivasyonu,

-Isten ¢ikarma,

- Orgiit i¢i etkin iletisim,

- Ucretsiz izin verme ve iicretli izin,

-Yeni pazar arastirmasi (ihracat) olarak siralanabilir.

68



Kriz sonrasi kriz yonetim ¢aligmalar1 kapsaminda ise;

-Kriz sonrasi durum analizi,

- Yeniden yapilanma,

-Maliyetlerin gozden gegirilmesi ve diisiiriilmesi,

-Faaliyet 6lcegi gelistirme,

- Kiigiilme,

- Insan kaynaklar1 niteligini gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapmak olarak belirtilebilir.

Sonug ve analiz kismi1 kapsaminda ise;

-Is giicii verimliliginin artmast,

-Sermaye verimliligini artirmak,

-Thracat1 6grenip dis pazara agilmak,

-Rakipler krizden olumsuz etkilendigi i¢in i¢ pazar payinin artisi,

- Kriz nedeniyle planladigimiz yatirimlari diisiik maliyetle ve uygun kosullarla

gerceklestirdik,

-Karlilig1 artirdik higbir yarar firsat saglayamadik zarar ettik olarak belirtilebilir.
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3.4.5. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Arastirmada Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz
yonetimi kapsaminda kriz Oncesi, kriz ami, kriz sonrasi g¢alismalarinin yapilip
yapilmadigi, yapiliyorsa bu calismalarin diizeyinin ne olduguna yonelik varsayimlar test
edilmeye calisilmistir. Calismada test edilen hipotezler “kabul” ve “red” baglaminda
alternatif hipotezlerdir. Bu baglamda aragtirmanin amaci ¢ergevesinde gelistirilen

hipotezler asagidaki gibi siralanabilir:

H1: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi

kapsaminda kriz dncesi ¢alismalarin yapildig sdylenebilir.

H2: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi

kapsaminda kriz an1 kriz yonetim ¢alismalarinin yapildig1 ifade edilebilir.

H3: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi

kapsaminda kriz sonrasi kriz yonetim ¢alismalariin yapildigi ifade edilebilir.

3.4.6. ARASTIRMANIN BULGULARI

3.4.6.1. Arastirmanin Bulgular1 ile Elde Edilen Demografik Ozellikler ve
Isletmeler Tle Tlgili Tanimlayici Bilgiler

Aragtirmanin birinci boliimiinde anketten elde edilen cevaplarda yoneticilerin

demografik 6zellikleri ve isletme ile ilgili tanimlayici bilgiler yer almaktadir.

Tablo 16. Cinsiyet

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kadn 78 35,5 35,5 35,5
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Tablo 17. Medeni Durum

: Cumulative
[ | Frequency  Percent Valid Percent  Percent
Valid Bekar 70 31,8 31,8 31,8
Evli 150 68,2 68,2 100,0
Total 220 100,0 100,0

Arastirma kapsamindaki c¢alisanlarin demografik bilgileri kapsaminda cinsiyetleri ile

ilgili bulgulara bakildiginda; %064,5’inin erkek, 9%35,5’inin ise kadin oldugu

belirlenmistir. Arastirmada ¢alisanlarin medeni durumlarina bakildiginda; % 68,2 gibi

o6nemli bir cogunlugunun evli oldugu, % 31,8’sinin bekar oldugu saptanistir.

Tablo 18. Yas

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent ~ Percent
Valid 18-25 1 5 D D

26-33 42 19,1 19,1 19,5

34-41 103 46,8 46,8 66,4

42-49 58 26,4 26,4 92,7

50 ve tsti 16 7,3 7,3 100,0

Total 220 100,0 100,0

alisanlarin yas araliklar incelendiginde ise; % 48,8 gibi dnemli bir oraninin 34-41
y g g

yas araliginda oldugu bunu % 26,4 ile 42-49 yas grubunun takip ettigini gormekteyiz.
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26- 33 yas grubunun % 19,1’lik kism1 olusturdugu, 50 ve iistii yas grubunun ise %7,3
ve 18- 25 yas grubunun ise % 5’lik kismi olusturdugu goriilmektedir.

Tablo 19. Egitim Durumu

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Ilkokul / Ortaokul 6 2,7 2,7 2,7
Lise 77 35,0 35,0 37,7
On lisans 45 20,5 20,5 58,2
Lisans 81 36,8 36,8 95,0
Yiiksek lisans 11 5,0 5,0 100,0
Total 220 100,0 100,0

Arastirmaya katilan sirket ¢alisanlarinin % 36,8 gibi biiyiik bir oraninin lisans mezunu
oldugu bulgulanmistir. Bunu % 35,0 ile lise ve % 20,5 ile 6n lisans izledigi

belirlenmistir.
Tablo 20. Firma Yas1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 5-15 27 12,3 12,3 12,3
16-26 116 52,7 52,7 65,0
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27-37 55 25,0 25,0 90,0

38-49 19 8,6 8,6 98,6
50 ve ustu 3 1.4 1,4 100,0
Total 220 100,0 100,0

Arastirma kapsamindaki isletmeleri tanimlama kapsaminda isletmelerin faaliyet
stireleri incelendiginde; % 52,7’sinin 16-26 yil arasi, % 25,0’inin 27-37 yil arasi,
%12,3’1iniin 5-15 yil arast ve % 8,6’sinin 38-49 ve %1,4’ {iniin 50 ve istii bir stiredir
faaliyetlerini siirdiirdiikleri tespit edilmistir. Ayrica anket sorusu yoneltilen isletmelerin
faaliyet alanlar1 arasinda; metal sanayi, otomotiv yedek par¢a, ambalaj, plastik ve teneke
iiriin imalati, gida {rlinleri imalati, makine ve ekipmanlari imalati, rémork ve yari
romork imalati, tarim makinalar1 ve iirlinleri imalati, kimyasal iirlin imalati1 yan1 sira

kimyasal {iriin ve mobilya sektdrlerinin imalati1 da yer almaktadir.

Tablo 21. Hizmet Siiresi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Vali 0-5 36 16,4 16,4 16,4
d
6-10 113 51,4 51,4 67,7
11-15 48 21,8 21,8 89,5
16 ve tistii 23 10,5 10,5 100,0

Total 220 100,0 100,0
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Sirket calisanlarinin isyerindeki ¢aligma siirelerine bakildiginda; % 51,4’ {iniin 6-10
yil, % 21,8’inin 11-15 yil aras1 ve % 16,4’linlin ise 0-5 yil arasinda calistiklar
bulgulanmistir. %10,5’inin ise 16 ve Ustl yildir ¢alistiklart bulgulanmistir. Faaliyet
alanlarinda ise % 13,6 ‘lik kism1 makina imalati, %13,2°1lik kism1 gida imalat1,%12,7 ik
kismi1 romork ve yar1 romork imalati , %10,0’lik kism1 metal iirlin imalati, plastik {iriin

imalat1 % 6,4 olarak bulgulanmustir.

Tablo 22. Sirketteki Pozisyon

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent
Vali Genel Midiir 11 5,0 5,0 5,0
d
Isletme Miidiirii 40 18,2 18,2 23,2
Miudir Yardimeis1 71 32,3 32,3 55,5
Diger 98 44,5 44,5 100,0

Total 220 100,0 100,0

Calisanlarin sirket pozisyonlarina bakildiginda; % 32,3’likk kismi1 miidiir yardimeist,
%18,2°hik kismi isletme miidiiri, %35,0’lik kismi genel miidiir olusturmaktadir.

%44,5°1ik kismu ise diger pozisyonlardan olugsmaktadir.

3.4.6.2.Arastirma Yapilan isletmelerin Kriz Oncesi Yonetim Calismalar
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Tablo 23. Kriz Oncesi Yonetim Cahsmalari

N Mean Std. Deviation
kriz rehberi 220 1,2727 ,48557
kriz yonetim ekibi 220 1,0455 ,24870
kriz hazirlik egitimi 220 1,0182 ,13391
bilimsel ¢evre analizi 220 1,5955 ,51015
strateji ve taktik gelistirme 220 1,4818 ,51872
acil bilgi merkezi 220 1,1091 ,32675
krize kars1 erken uyar1 sistemi 220 1,1500 42764
calisanlara kriz yonetimi ile ilgili 220 1,1455 ,37833
temel bilgilerin verilmesi
calisanlara krize karst pskolojik 220 2,0591 ,40675
olarak uyarilmasi
calisanlarin  ig  giivenligi  i¢in 220 2,3682 49277
uyarilmasi
Valid N (listwise) 220

H1: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi
kapsaminda kriz 6ncesi yonetim ¢alismasi yapmaktadirlar. Bu hipotez ile ilgili bulgular

asagida sunulmustur.

Tablo 23’de arastirma kapsamindaki isletmelerin kriz dncesi kriz yonetim ¢aligmast ile
ilgili bulgular sunulmustur. Bu bulgulara bakildiginda, isletmelerin toplam on kriz

oncesi yonetim calismasinin sadece dordiiniin isletmelerinde daha yogun olarak
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kullandiklar1 ifade edilebilir. Bunlar; calisanlara is gilivenligi konusunda gerekli
uyarilarin yapilmasi (2,36), calisanlarin krize karsi psikolojik olarak uyarilmasi
(2,05),bilimsel c¢evre analizi(1,59), strateji ve taktik gelistirme (1,48), olarak
siralanabilir. Bu sonug, Soysal, Karasoy ve Alict’nin (2009) Kahramanmaras’ta 45
isletme tizerinden gergeklestirilmis olan aragtirmanin bulgularint da destekler
niteliktedir. Bu sonuca gore isletmelerin; kriz rehberi, krize hazirlik egitimi, acil bilgi
merkezi, krize kars1 erken uyar1 sistemi, krizle ilgili temel bilgilerin verilmesi gibi kalici
nitelikte olan c¢alismalardan ziyade krizin ¢alisanlar {iizerinde olusturabilecegi
calismalara yogunlastiklar1 sdylenebilir. Isletmelerden anket disi edinilen bilgiler
dogrultusunda kriz i¢in kurulmus bir kriz yonetim ekibinin olmadigin1 ve isletmenin iist
diizey yoneticilerinin krizle ilgili az ¢ok dngoriilerinin olmasiyla ilgili olarak kriz 6ncesi

stiregte ¢cok fazla calisma yapilmadig goriilmiistiir.

Tablo 24. Kriz Rehberi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 164 74,5 74,5 74,5
bazen uygulanmaktadir 52 23,6 23,6 98,2
uygulanmaktadir 4 1,8 1,8 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 25. Kriz Yonetim EKibi
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Cumulative

Frequency  Percent Valid Percent  Percent
Valid uygulanmamaktadir 212 96,4 96,4 96,4
bazen uygulanmaktadir 6 2,7 2,7 99,1
uygulanmaktadir 2 9 9 100,0
Total 220 100,0 100,0
Tablo 26. Kriz Hazirhik Egitimi
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
Valid uygulanmamaktadir 216 98,2 98,2 98,2
bazen uygulanmaktadir 4 1,8 1,8 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 28. Acil Bilgi Merkezi

Tablo 27. Cahsanlara Kriz Yonetimi ile lgili Temel Bilgilerin Verilmesi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid uygulanmamaktadir 190 86,4 86,4 86,4
bazen uygulanmaktadir 28 12,7 12,7 99,1
uygulanmaktadir 2 9 9 100,0
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Total 220 100,0 100,0

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 197 89,5 89,5 89,5
bazen uygulanmaktadir 22 10,0 10,0 99,5
uygulanmaktadir 1 5 5 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 29 . Krize Kars1 Erken Uyan Sistemi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 193 87,7 87,7 87,7
bazen uygulanmaktadir 21 9,5 9,5 97,3
uygulanmaktadir 6 2,7 2,7 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablolarda da goriildiigii izere kriz rehberi ile ilgili sorudan alinan yanitlar neticesinde
% 74,5 uygulanmamaktadir, % 23,6 s1 bazen uygulanmaktadir ve % 1,8’ lik kismi ise
uygulanmaktadir yanitlarin1 vermislerdir. Kriz yonetim ekibi ile sorulan sorulardan

alman yanitlarda ise % 96,4’likk kistm yani 212 isletme uygulanmamaktadir cevabi
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vermis olup kriz hazirlik egitimi sorusuna ise alman yanitlardan — %98,2’lik
uygulanmamaktadir sonucu ¢ikmistir. Acil bilgi merkezi ile ilgili sorulara ise %89,5
uygulanmamaktadir cevabi verilmistir. Krize karsi erken uyar1 sisteminin de verilen
cevaplar neticesiyle % 87,7 uygulanmamakta oldugu bilgisini gérmekteyiz. Son olarak
calisanlara kriz yonetimi ile ilgili temel bilgilerin verilmesi sorusuna % 86,4’liik kisim
yani 190 isletme uygulanmamaktadir cevabi vermistir. Yani arastirma kapsamindaki
isletmelerde kriz rehberinin, kriz yonetim ekiplerinin olusturulmadigi ve kriz hazirlik
egitiminin ve kriz yonetimi ile ilgili temel bilgilerin calisanlara verilmedigini ayrica
isletmelerin ¢ok biiylik bir kisminda acil bilgi merkezi ve krize karsi erken uyari

sisteminin olmadig1 tablolarin sundugu sonuglar ile sdylenebilir.

Tablo 30. Bilimsel Cevre Analizi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 91 41,4 41,4 41,4
bazen uygulanmaktadir 127 57,7 57,7 99,1
uygulanmaktadir 2 9 9 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 31. Strateji ve Taktik Gelistirme
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Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 116 52,7 52,7 52,7
bazen uygulanmaktadir 102 46,4 46,4 99,1
uygulanmaktadir 2 9 9 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 32. Calisanlarin Krize Kars1 Psikolojik Olarak Uyarilmasi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 12 55 55 55
bazen uygulanmaktadir 183 83,2 83,2 88,6
uygulanmaktadir 25 11,4 11,4 100,0
Total 220 100,0 100,0

80



Tablo 33. Calisanlarin is Giivenligi i¢in Uyarilmasi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Val uygulanmamaktadir 1 5 5 5

. bazen uygulanmaktadir 137 62,3 62,3 62,7
uygulanmaktadir 82 37,3 37,3 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablolardan da goriildiigl iizere bilimsel ¢evre analizi ile ilgili sorudan alinan yanitlar
neticesinde % 57,7 bazen uygulanmaktadir cevabimi vermis olup stratejik taktik
gelistirme ile ilgili sorulara verilen cevap orani ise% 46,4 bazen uygulanmaktadir olarak
cevaplandirilmistir. Calisanlarin krize karsi psikolojik olarak uyarilmasi sorusuna %
83,2 bazen uygulanmaktadir ve ¢alisanlarin is giivenligi i¢in uyarilmasi sorusuna ise
%62,3 ile bazen uygulanmaktadir cevabi verilmistir. Calisanlar krizlere karst hem is
giivenlikleri konusunda ve hem de psikolojik olarak uyarmasini, krizde isletmede olas1
korku ve panigi gidermek ve duygusal ve psikolojik tepkileri 6nlemek igin ve krizde en
fazla ¢aliganlarin etkilenecegi yoniindeki ongoriiler neticesinde calisanlara yonelik bu
tahminlerin gerceklesme olasiligi diisiincesi sonucu ¢alisanlara yonetim tarafindan

destek verilmesi olarak agiklanabilir.

Arastirma kapsamindaki igletmelerin Orgiit i¢i ve Orgiit dis1 ¢evreden kriz i¢in
zamaninda, dogru ve hizli bilgi almakta zorlandiklar1 ve bu konuda gerekli bilgi alma
sistemlerini etkin olarak kurmadiklar1 sOylenebilir. Sonu¢ olarak arastirma
kapsamindaki isletmelerde kriz oncesi kriz yonetim ¢aligmalarini 6nemli oranda
yapmadiklar1 sylenebilir. Buna gore isletmelerin kriz oncesi kriz yonetim caligmasi

yaptig1 yoniindeki hipotez (H1) red edilmis olacaktir.
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3.4.6.3. Arastirma Yapilan isletmelerin Kriz Am Yonetim Cahsmalar

H2: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi
kapsaminda kriz an1 yonetim c¢aligmasi yapmaktadirlar. Bu hipotez ile ilgili bulgular

asagida sunulmustur.

Tablo 34. Kriz An1 Yonetim Calismalar:

N Mean Std. Deviation

yonetim tarzinda degisiklik 220 2,1045 ,49929
moral destegi motivasyonu 220 2,3045 ,55144
krizin tiim geligsmelerini kaydetme siirece 220 2,3545 ,66327
gore davranma

orgiit ici etkin iletisim 220 2,2409 ,719448
yeni pazar arastirmasi 220 2,2909 ,60206
isten ¢ikarma 220 2,0000 ,68246
ucretsiz 1zin verme 220 2,0545 , 73200
ticretli izin 220 1,6136 ,90195
Valid N (listwise) 220

Tablo 34’de arastirma kapsamindaki isletmelerin kriz an1 yonetim ¢aligmasi ile ilgili
bulgular sunulmustur. Bu bulgular incelendiginde, isletmelerin kriz ani yonetim
calismast ile ilgili toplam sekiz soru mevcut olup kriz yonetim ¢aligmasindan yedisinin
isletmelerinde uyguladiklar1 belirlenmistir. Bu uygulamalar; krizin tim gelismelerini

kaydetme siirece gore davranma (2,35), moral destegi motivasyonu (2,30), yeni pazar
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arastirmasi (2,29), orgiit i¢i etkin iletisim (2,24), yonetim tarzinda degisiklik (2,10),
ticretsiz izin verme (2,05), isten ¢ikarma (2,00) olarak sayilabilir.

Tablo 35. Yonetim Tarzinda Degisiklik

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 17 7,7 7,7 7,7
bazen uygulanmaktadir 163 74,1 74,1 81,8
uygulanmaktadir 40 18,2 18,2 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 36. Moral Destegi Motivasyonu

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 10 45 45 45
bazen uygulanmaktadir 133 60,5 60,5 65,0
uygulanmaktadir 77 35,0 35,0 100,0
Total 220 100,0 100,0
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Tablo 37. Krizin Tiim Gelismelerini Kaydetme Siirece Gore Davranma

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid uygulanmamaktadir 23 10,5 10,5 10,5
bazen uygulanmaktadir 96 43,6 43,6 54,1
uygulanmaktadir 101 459 459 100,0
Total 220 100,0 100,0
Tablo 38. Orgiit i¢i Etkin iletisim
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
Valid uygulanmamaktadir 49 22,3 22,3 22,3
bazen uygulanmaktadir 69 31,4 31,4 53,6
uygulanmaktadir 102 46,4 46,4 100,0
Total 220 100,0 100,0
Tablo 39.Yeni Pazar Arastirmasi
Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent
Valid uygulanmamaktadir 17 7,7 7,7 7,7
bazen uygulanmaktadir 122 55,5 55,5 63,2
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uygulanmaktadir 81 36,8 36,8 100,0

Total 220 100,0 100,0

Tablo 40. isten Cikarma

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid uygulanmamaktadir 51 23,2 23,2 23,2
bazen uygulanmaktadir 118 53,6 53,6 76,8
uygulanmaktadir 51 23,2 23,2 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 41. Ucretsiz izin Verme

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid uygulanmamaktadir 53 24,1 24,1 24,1
bazen uygulanmaktadir 102 46,4 46,4 70,5
uygulanmaktadir 65 29,5 29,5 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablolardan da goriildiigli lizere yonetim tarzinda degisiklik ile ilgili sorudan alinan
yanitlar neticesinde % 74,1 bazen uygulanmaktadir cevabini vermis olup moral destegi
motivasyonu ile ilgili sorudan alian cevap %60,5 bazen uygulanmaktadir cevabin

vermislerdir. Krizin tiim gelismelerini kaydetme siirece gore davranma sorusunun

85



cevabi olarak 101 kisi uygulanmaktadir cevabini verirken % 43,6 ‘lik kisim ise bazen
uygulanmaktadir cevabini vermistir. Orgiit i¢i etkin iletisimi uygulayan 102 isletme yeni
Pazar arastirmasini bazen uygulayan 122 firma bulunmaktadir. Bulgulardan 6ne ¢ikan
sonu¢ ise isletmelerin mevcut pazardaki talep daralmasindan kaynaklanan satis
sorununu yeni pazar arastirmalari ile yenmek istemeleridir. Isletmelerin kriz aninda dis1
iletisime 6nem verdigi kriz siirecinde iletisim bagarili bir sekilde yonetilebilirse halk,
miisteriler, toplum ve ¢alisanlar krizden ¢ikista isletmeye destek olmasi yoniinde motive

edilecek veya en azindan kostek olmasinin 6niine gegilecegi diistiniilmektedir.

Arastirma neticesinde isten ¢ikarma sorusuna %53,6’lik kisim bazen uygulanmaktadir
cevabini vermistir. Arastirmada tcretsiz izin verme sorusuna 102 Kkisi bazen
uygulanmaktadir cevabini vermistir. Isletmeler kriz aninda isten ¢ikarma, iicretsiz izin
verme gibi bulgularin sonucunda is¢i ¢ikarma politikasinin arastirma kapsamindaki
isletmelerde oldukca yaygin bir sekilde uygulanmaktadir. Giinli kurtarmak amaciyla
yapilan bu uygulamalarin, 6rgiit kiiltiirii, orgilit imaji, kiiltiirel sermaye, calisanlarin

orgiite giiveni ve yaraticiligini olumsuz yonde etkiledigini ifade etmek miimkiindiir.

Tablo 42. Ucretli izin

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 148 67,3 67,3 67,3
bazen uygulanmaktadir 9 4.1 4.1 71,4
uygulanmaktadir 63 28,6 28,6 100,0
Total 220 100,0 100,0

Aragtirmada mevcut olan Tlcretli izin verme sorusuna % 67,3 ‘lik bir oranla

uygulanmamaktadir cevabir alinmistir. Bunun en 6nemli nedeni ise kriz donemlerinde
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yasanan nakit sikintisi ile arastirma kapsaminda olan isletmeler {icretli izin yerine

licretsiz izin ya da isten ¢ikarma yollarini tercih etmislerdir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin yonetim tarzinda degisiklik yapmaya sicak
bakmalar1 6zellikle Konya bolgesinde isletmelerin genelde aile isletmesi niteliginde
olmasi, isletmede radikal degisiklikler yapma konusunda yeterli cesareti yakalamaya
basladiginin, yeniliklere karsi daha agik olundugunu gérmek miimkiindiir. Sonug olarak
arastirma kapsamindaki isletmelerde kriz aninda kriz yonetim g¢alismalarmi 6nemli
oranda yaptiklar1 soylenebilir. Buna gore, isletmelerin kriz aninda kriz yonetim

calismasi yaptig1 yoniindeki hipotez (H2) kabul edilmis olacaktir.

3.4.6.4. Arastirma Yapilan isletmelerin Kriz Sonrasi Yonetim Cahsmalari

H3: Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerde kriz yonetimi
kapsaminda kriz sonras1 yonetim ¢alismasi yapmaktadirlar. Bu hipotez ile ilgili bulgular

asagida sunulmustur.

Tablo 43. Kriz Sonras1 Yonetim Calismalari

N Mean Std. Deviation
kriz sonrasi durum analizi 220 1,3591 ,65037
faaliyet 0l¢egi gelistirme 220 1,3273 ,59846
yeniden yapilanma 220 1,2591 ,44941
kiiciilme 220 2,5727 ,55656
maliyetlerin gozden gecirilmesi 220 2,2818 52572

ve diisiiriilmesi
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insan  kaynaklar1t  niteligini 220 1,6773 ,58943
gelistirmeye yonelik calismalar
yapmak

Valid N (listwise) 220

Tablo ‘da arastirma kapsamindaki isletmelerin kriz sonrasi yonetim ¢alismasi ile ilgili
bulgular sunulmustur. Bu bulgular incelendiginde, isletmelerin kriz sonrasi yonetim
caligmalar1 ile ilgili toplam alt1 kriz y6netim g¢alismasindan ikisinin isletmelerinde
uyguladiklar1 belirlenmistir. Bu uygulamalar; kiiciilme (2,57), maliyetlerin gozden

gecirilmesi ve diistiriilmesi (2,28) olarak siralanabilir.

Tablo 44. Kriz Sonrasi Durum Analizi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 162 73,6 73,6 73,6
bazen 37 16,8 16,8 90,5
uygulanmaktadir
uygulanmaktadir 21 9,5 9,5 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 45. Faaliyet Olgegi Gelistirme

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 163 74,1 74,1 74,1
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bazen uygulanmaktadir 42 19,1 19,1 93,2

uygulanmaktadir 15 6,8 6,8 100,0

Total 220 100,0 100,0

Tablo 46. Yeniden Yapilanma

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 164 74,5 74,5 74,5
bazen uygulanmaktadir 55 25,0 25,0 99,5
uygulanmaktadir 1 9 5 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 47. Kiigiilme

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 7 3,2 3,2 3,2
bazen uygulanmaktadir 80 36,4 36,4 39,5
uygulanmaktadir 133 60,5 60,5 100,0
Total 220 100,0 100,0
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Tablo 48. Maliyetlerin Gozden Gegirilmesi Ve Diisiiriilmesi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 8 3,6 3,6 3,6
bazen uygulanmaktadir 142 64,5 64,5 68,2
uygulanmaktadir 70 31,8 31,8 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 49. insan Kaynaklar Niteligini Gelistirmeye Yonelik Calismalar
Yapmak

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid uygulanmamaktadir 85 38,6 38,6 38,6
bazen uygulanmaktadir 121 55,0 55,0 93,6
uygulanmaktadir 14 6,4 6,4 100,0
Total 220 100,0 100,0

Arastirma kapsaminda sorulan sorularda kriz sonrast durum analizi i¢in verilen cevap
neticesinde %73,6’lik kisim uygulanmamaktadir demistir. Faaliyet Olcegi gelistirme
sorusuna %74,1’lik kistm uygulanmamaktadir cevabin1 vermistir. Yediden yapilanma
ile ilgili soruya ise 164 isletme uygulanmamaktadir 55 isletme ise bazen

uygulanmaktadir cevabini vermistir.

90



Arastirma kapsamindaki isletmelerin bir kisminin kriz sonrasi durum analizi
yapmamasi ve yeniden yapilanma kararina olumsuz bakmalar1 neticesiyle Krizin
getirdigi olumsuzluklari kontrol altina almak ve olasi firsatlar1 degerlendirme firsatlarini
kismen kagirmis olan isletmelerin yeniden yapilanma ¢alismalarina da gereken 6nemi
vermedikleri i¢in krizin denetim altina alinmak istenmesi ve krizin derinlesme riskini

ortadan kaldirmak miimkiin olmamaktadir.

Kiiclilme calismasi da isletmelerde dikkate alinan bir diger kriz yonetim caligmasi
olarak bulgulanmistir. Arastirmaya katilan isletmelerin 133 tanesi kii¢iilme ¢alismasini
gerceklestirmislerdir. Cilinkii kii¢iilme ile isletme, ¢alisanlarin bir bolimiinii gegici veya
stirekli olarak isten ¢ikartarak maliyet tasarrufu saglamak ve tiretkenligi arttirmak gibi

amagclar giitmektedir. (Senturan, 2005)

Sonu¢ olarak arastirma kapsamindaki isletmelerde kriz sonrasi kriz ydnetim
calismalarini tam anlamiyla yapmadiklarini soyleyebiliriz. Buna gore, isletmelerin kriz

sonrasinda kriz yonetim ¢aligmasi yaptig1 yoniindeki hipotez (H3) red edilmis olacaktir.

3.4.6.5 Arastirma Yapilan isletmelerin Sonu¢ ve Analiz Kistm

Tablo 50. Sonu¢ Ve Analiz

N Mean Std. Deviation
Isgiicii verimliliginin artmasi 220 2,7455 44694
fhracati ogrenip dis pazara 220 2,3273 ,59078
acgilmak
Sermaye verimliligini artirmak 220 2,9000 ,31550
Rakipler krizden olumsuz 220 2,7091 A7486

etkilendigi i¢in i¢ pazar payimin

artisi
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Karliligr artirdik 220 2,4045 ,61561

Kriz nedeniyle planladigimiz 220 1,9818 41615
yatirimlar: diigiik maliyetle ve
uygun kosullarla gerceklestirdik

Higbir yarar firsat saglayamadik, 220 1,5000 ,56939
zarar ettik
Valid N (listwise) 220

Tablo* da arastirma kapsamindaki isletmelerin sonug¢ ve analiz kismi ¢alismas ile ilgili
bulgular sunulmustur. Bu bulgular incelendiginde, isletmelerin sonu¢ ve analiz kismi
calismasi ile ilgili toplam yedi soru mevcut olup kriz yonetim ¢alismasindan beg tanesini
isletmelerinde uyguladiklar1 belirlenmistir. Bu uygulamalar; Sermaye verimliligini
artirmak (2,90) Isgiicii verimliliginin artmas1(2,75), Rakipler krizden olumsuz etkilendigi
i¢in i¢ pazar paymin artis1 (2,70), Karlihig artirdik(2,40), Ihracati dgrenip dis pazara
acilmak ( 2,32) olarak siralanabilir.

Tablo 51. isgiicii Verimliliginin Artmas

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid hayir 1 5 5 5
kismen 54 24,5 24,5 25,0
evet 165 75,0 75,0 100,0
Total 220 100,0 100,0
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Tablo 52. Sermaye Verimliligini Artirmak

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent  Percent
Valid  hayir 1 5 5 5
kismen 20 9,1 9,1 9,5
evet 199 90,5 90,5 100,0

Total 220 100,0 100,0

Tablolardan goriildiigii lizere is giicli verimliliginin artmasi ile ilgili soruya isletmelerin
%75,0 ‘1 evet cevabini vermis, sermaye verimliligi ile ilgili soruya ise isletmelerin
%90,5’1 evet cevabini vererek is gilicii verimliligini ve sermaye verimliliklerini

artirdiklarini ifade etmislerdir.

Yapilan bir arastirmada (Avder, 2007) ; Isletmelerin en 6nemli sorunlarindan olan
verimliligi artirmanin tiretim faktorlerinden gegmesinin yani sira isgiiciiniin yeri de ¢ok
onemlidir. Is gdrenin motivasyonu, iicretinin yeterli seviyede olmasi isyerinin fiziki
ortaminin i gorenin calisabilecegi sekilde diizenlenmesi, verimliliginde etkili
olmaktadir. Yapilan calismalarda Is kazalarindan korunan, saglikli ortamlarda ¢alisan

ticret bakimindan tatmin edilmis olan 1§ gorenlerin daha verimli olduklar1 goriilmiistiir.

Avder’ in anket calismasi da bunu dogrular nitelikte olup; Is gérenin verimliligini
dogrudan etkileyen ve onun yasam standardii belirleyen iicreti ile ilgili ¢aligma
yapilmis olup, ticret—verimlilik iliskisine deginilmistir ve isletmelere gore daha fazla
ticret alan ve emeginin takdir edildigini goren is gérenler kendilerini daha giivende

hissetmisler ve isletmeye bagliliklarinin arttigini ifade etmislerdir.
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Tablo 53. Thracat1 Ogrenip Dis Pazara A¢ilmak

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid hayir 14 6,4 6,4 6,4
kismen 120 54,5 545 60,9
evet 86 39,1 39,1 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 54. Rakipler Krizden Olumsuz Etkilendigi i¢in i¢c Pazar
Paymin Artisi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid hayir 2 9 9 9
kismen 60 27,3 27,3 28,2
evet 158 71,8 71,8 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 55. Karhhg Artirdik

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid hayir 15 6,8 6,8 6,8

kismen 101 45,9 45,9 52,7
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evet 104 47,3 47,3 100,0

Total 220 100,0 100,0

Tablo 56. Kriz Nedeniyle Planladigimiz Yatirnmlari Diisiik
Maliyetle Ve Uygun Kosullarla Gergeklestirdik

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid hayir 21 9,5 9,5 9,5
kismen 182 82,7 82,7 92,3
evet 17 7,7 7,7 100,0
Total 220 100,0 100,0

Tablo 57. Hi¢bir Yarar Firsat Saglayamadik, Zarar Ettik

Cumulative
Frequency  Percent Valid Percent  Percent

Valid hayir 118 53,6 53,6 53,6
kismen 94 42,7 42,7 96,4
evet 8 3,6 3,6 100,0
Total 220 100,0 100,0

Ihracat1 grenip dis pazara agilmak isteyen isletme sayisi ise 120 olup bunun yani1 sira

thracat1 6grenip tamamen dis pazara agilan isletme sayisi ise 86 olarak goriilmektedir.
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Bunun yami sira Rakipler krizden olumsuz etkilendigi i¢in i¢ pazar payinin artisi
saglayan 158 firma vardir. Sermaye verimliligi ve ig gilicii verimliligi yani sira i¢ ve dis
pazarda basar1 gosteren Konya organize sanayi bolgesinde bulunan igletmelerin %47,3
‘0 karlilik saglarken, %3,6 zarar etmis ve %42,7’s1 hi¢bir firsat ve yarar saglayamamis
ve kismen zarar etmislerdir. %7,7°lik oranla 17 igletme Kriz nedeniyle planladiklar
yatirimlart diisiik maliyetle ve uygun kosullarla gerceklestirirken %82,7° si kismen

gergeklestirmis ve %9,5°1 bu yatirimlar1 gergeklestirememistir.
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SONUC VE ONERI

2008 krizi ile tiim diinyada kredilerin daralmasi ve reel kesimin yasamis oldugu
kaynak sikintis1 ile biiylik belirsizlikler artarak devam etmistir. Krizden etkilenen
iilkelerin ¢ogunlugu ihracata dayali olarak biiyiiyen lilkeler olmustur. Bunun baslica
nedenleri ise 2008 krizinin kiiresel dzellikte olmasindan kaynaklanmaktadir. Ihracati
gayri safi yurtici hasila i¢indeki payi yiiksek olan yatirim ve dayanikli mal ihracati yapan
iilkeler krizden biiylik oranda etkilenmislerdir. 2008 kiiresel krizinin hissedildigi ilk
zamanlarda 2008 yilinin son ¢eyreginde ABD ekonomisi %6,4 oraninda gerilemis ve
Japonya %12,4 oraninda kii¢iilmiistiir. Bu durum Almanya, Fransa gibi iilkelerde de

ayn1 sekilde gergeklesmistir.

2008 verilerine gore Tiirkiye, Giliney Afrika ve Polonya issizligin ¢ok yasandigi
iilkelerin basinda yer almaktadir. Issizlik Tiirkiye’de 2008 yilinda %16,1 ‘e kadar
cikmustir. Krizde yasanan birgok olumsuzluk sanayi iiretimini kaginilmaz olarak negatif
yonde etkilemistir. ABD’ nin gelismis ekonomik diizeyinde ve kiiresel anlamda
piyasalara hakim olmasindan kaynakli olarak ABD’de mortgage tabanli baslayan bu
krizden tiim diinya iilkeleri azda olsa etkilenmistir. Sanayi alaninda da zarar goren
tilkelerin basinda Japonya, Gliney Kore, Brezilya, Malezya, Macaristan, Tiirkiye gibi
tilkeler yer almislardir. ABD ve Avrupa bolgeleri basta olmak iizere 2008 yilinda
diinyada tiretim yavaslamistir. Buradan da goriildiigii tizere 2008 krizinde gelismis ve
gelismekte olan iilkeler hasar goérmiis ve iiretimde ¢itayr diistiriip is¢i ¢ikararak krizden

az zararla ayrilma yolunu se¢mislerdir.

Krizin getirdigi bir diger olumsuzluk olarak enflasyon oranlarinda yasanan artisin
oldukca yiiksek seviyelere ¢ikmasidir. Kriz doneminde tiim diinyada yasanan finansal
belirsizlikler enflasyonu da olumsuz anlamda etkilemistir. Bunun diger sebebi ise
geligsmekte olan tilkelerin enerjiye yonelik talepleri dogrultusunda petrol ve gida fiyatlar

artis1 kagiilmaz olmustur.

Krizin getirmis oldugu bir¢ok olumsuzlugun yani sira, krizin yonetim alaninda
yasanan problemler de krizden etkilenme derecesini negatif yonde artirmaktadir. Krizin

firsata cevrilebilmesi ve olasi zararlardan en az sekilde etkilenmenin en O6nemli
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yollarindan olan kriz yonetim ¢aligsmalarina gereken 6nemin verilmesi adina ¢calismamiz
kapsaminda Konya Organize Sanayi Bolgesindeki 220 firmaya yapilan kriz 6ncesi, kriz
ani, kriz sonrasi, sonu¢ ve analiz kismindan olusan ankette Konya Sanayi Bolgesinde
faaliyet gosteren isletmelere yonelik kriz yonetim caligmalar ile ilgili bir¢ok bilgiye

ulastlmistir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bilgilere gore, Konya Organize Sanayi Bolgesinde
bulunan ve faaliyet gosteren arastirma kapsamindaki isletmelerin krize bakis agilar1 ve
krizi yonetme sekilleri yurticinde yasanan Pazar daralmasi sonucunda satislarin
gerceklesemeyecegi diisiincesi ile ihracata yonelmeleri ve dis Pazara agilma egilimleri
yant sira, iiretimi olabildigince kisarak, is¢ilere verilen moral ve motivasyonun da etkisi
ve kisilerin issiz kalma korkusundan is verimliligini artirmaktir. Bunun yani sira kriz
donemlerinde is¢i ¢ikarma egilimi iginde olmalar1 da krize bakis acilar1 ve krizi yonetme
sekilleri arasinda yer almaktadir. Kriz yonetim ¢aligmalari aragtirma neticesinde
genellikle yapilir iken, kriz an1 yonetim ¢aligmalarinin da yapildigi sonucuna varilmistir.
Kriz aninda yapilan yonetim ¢alismalarinin yani sira kriz 6ncesinde planlamis resmi
veya gayri resmi olusturulacak bir kriz politikasi kriz siirecinin daha kolay islemesinde

ve isletmenin zararlarinin azalmasinda etkili olacaktir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin kriz 6ncesi ¢alismalarindan toplam on yonetim
calismasindan dordiiniin uygulanmasi arastirmada yer alan sirketlerin kriz yonetim
caligmalarini 6nemli oranda yapmadiklarini gostermektedir. Diger taraftan igletmelerin
kriz an1 toplam sekiz sorunun bulunmasi ve bunlardan yedi sinin uygulanmasi
isletmelerin kriz an1 yonetim ¢aligsmalarini biliylik oranda yaptiklarini ifade etmektedir.
Fakat kriz an1 yonetim caligmalarinda kriz ile karsilasildiginda isten ¢ikarma
politikasinin yiiksek oranda uygulanmasi dikkat ¢cekmektedir. Bunun yani sira kriz
aninda orgiit i¢i etkin iletisimin yiiksek derecede uygulanabilir olmasi da kriz aninda
olusabilecek korku ve panige karsi ¢alisanlarin psikolojik ve duygusal olarak destek
verildigini gostermektedir. Arastirma kapsaminda rastlanan diger bir bulgu ise kriz
sonrast yonetim c¢aligmalarinda yer alan toplam alti sorunun yalnizca ikisinin
uygulandigr sonucuna ulasilmistir. Son olarak, analiz ve sonu¢ kisminda ise is
verimliligi ve sermaye verimliliginin yiiksek olmasmin altinda yatan en Onemli

nedenlerden biri motivasyonun yiiksek olmasidir. Bunun sonucu olarak is¢ilerin isini
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kaybetme korkusu neticesinde ise daha siki sarilmalarin1 da gérmek miimkiindiir. Kriz
aninda isten ¢ikarilma sonucunda is bulmanin zorlulugu kaginilmazdir. Bunun igin bir

ise sahip olan kisi isini kaybetmemek adina daha verimli ¢alistig1 goriilmektedir.

Tiim bunlarin sonucu olarak, Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren
arastirmaya katilan isletmelerin farki alanlarinda hizmet veren katilimeilarinin vermis
oldugu cevaplarindan elde edilen bilgiler dogrultusunda, kriz Oncesi ydnetim
calismasinin yapilmamasi sadece kriz aninda yonetim ¢aligmasinin yapilmasi bulgusuna
varilmistir. Bu varilan sonucun en biiylik nedeni ise Konya Organize Sanayi Bolgesinde
var olan isletmelerin ¢ogunlukla aile sirketi olmalari ve yonetimde tek kisiye olan
giivenin s6z konusu olmasidir. Her ne kadar da olsa kurumsallagsmak adina biiyiik
adimlar atan Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren isletmeler, bu ¢abanin
bilimsel temellere dayali ve bilingli olarak yapilmadigi sonucunu gozler Oniine

sermektedirler.

Bu baglamda Konya Organize Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan isletmelerin kriz
oncesi, kriz an1, kriz sonrast yonetim ¢aligsmalarinin yapilmasi ve olasi bir krizden en az
hasarla ayrilabilmesi ve kriz siirecini en iyi sekilde yonetmesi ve takip edilmesi adina ve
beraberinde kurumsallasmaya da etkisinin olacagi diisiiniilen birkag¢ Oneri sunmak

miimkiindiir. Bu onerileri sdyle siralayabiliriz:

- Kriz aninda is¢i ¢ikararak giinlin kurtarilmak istenmesi neticesinde, Orgiitiin
imajinin, kiiltiiriiniin, ¢alisanlarin 6rgiite gliveninin sarsilmasi ve yaraticiliginin olumsuz

yonde etkilenmesi agisindan is¢i ¢ikarma politikasinin ilk basta uygulanmamasi gerekir.

- Krizden 6nce ve kriz aninda her zaman i¢in gevreyi iyice taniyacak, kendine
uygun olan bilgi ve verileri toplayacak ve onlardan kendine yeni firsatlar saglayacak

bilgi ve donanima sahip olan ve bunlar1 yonetebilecek bir ekip kurulmalidir.

- Kurulacak olan bu ekibe gerektiginde hizli karar alma ve uygulama adina yetki

verilmelidir.
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- Kriz yonetim ekibinde yer alan kisilerin isletme biinyesinde bulunan birimlerle
stirekli iletisim halinde olmasi ve gerekirse grup ¢alismalarina agirlik verilmesi gerekir.
Boylece orgiit ici etkin iletisim artarak Orgiitiin yapisi olas1 bir krizde, krizle uyumlu

hale gelmelidir.

- Yeniliklere karst her zaman aktif olunmanin yani sira, maliyetleri azaltmak,
tiretimi daha etkin ve verimli hale getirmek, kaliteyi artirmak adina ¢alismalara devam

edilmelidir.

- Insan kaynaklari ve halkla iliskilerin faaliyet alanlar1 artirilmalidir.

- Tek kisiye olan giiven anlayis1 yerini kurumsallagsmanin etkisi ile iist diizey
calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesi sonucunda krize yonelik kadronun

olusturulmasi ile isletmede etkili bir koordinasyon saglanmalidir.

- Olasi bir kriz olmadan once i¢ ve dis iletisime olan 6nem artirilmalidir. Bunun
nedeni olarak, kurulan etkin iletisim sayesinde gliven kazanmak ve kriz aninda olasi
talep daralmasindan kaynakli olarak pazar arayisinda zorlanmamak, bazen miisteri
arayist icinde olmamak ve kriz sonrasi olumsuz tepkilerin en aza indirilmesi olarak

bahsedebiliriz.
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