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BIiLDIRIM

Enstitii tarafindan onaylanan Yiiksek Lisans tezimin tamamini veya herhangi bir kismini
basili veya dijital bigcimde arsivleme ve asagida belirtilen kosullar dahilinde erisime agma
iznini KTO Karatay Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle, Universiteye verilen
kullanim haklar1 disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende kalacak ve gelecekteki
caligmalar (makale, kitap, lisans, patent vb.) i¢in tezimin tamaminin veya bir boliimiiniin
kullanim haklar1 yalnizca bana ait olacaktir.

Tezimin biitliniiyle kendi ¢calismam oldugunu, bagkalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Telif hakki bulunan ve
sahiplerinden yazili izinle kullanilmasi zorunlu olan kaynaklari, yazili izin alarak
kullandigimi ve istenildiginde izinlerin suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit
ederim.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayimlanan “Lisanstistii Tezlerin Elektronik Ortamda
Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina iliskin Y&nerge” kapsaminda, tezim,
asagida belirtilen kosullar haricince, YOK Ulusal Tez Merkezi ve KTO Karatay
Universitesi Acik Erisim Sisteminde erisime acilir.

[ ] Enstitii / Fakiilte Yonetim Kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet
tarihimden itibaren 2 y1l ertelenmistir.

[ ] Enstitii / Fakiilte Yonetim Kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime agilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir.

[] Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir.3*
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' MADDE 6(1) Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya pateni aima siirecinin devam eimesi
durumunda, tez danismaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii tizerine enstitii veya
fakiilte yonetim kurulu iki y1l siire ile tezin erisime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

2MADDE 6(2) Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildig1, heniiz makaleye déniismemis veya patent
gibi yontemlerle korunmamis ve internetten paylasilmas: durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz
kazang imkani olusturabilecek bilgi ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danigsmaninin onerisi ve
enstitli anabilim dalinin uygun goriisii izerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari
ile alt1 ay1 asmamak tizere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

3MADDE 7(1) Ulusal ¢ikarlar1 veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik,
saglik vb. konulara iligkin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigir kurum tarafindan
verilir. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi protokolil ¢ergevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere
iligkin gizlilik karar ise, ilgili kurum ve kurulusun Onerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii
iizerine Universite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karar1 verilen tezler Yiiksekogretim
Kuruluna bildirilir.

4 MADDE 7(2) Gizlilik karar verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik
kurallar1 ger¢evesinde muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine
yiiklenir.
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OZET

Gizem ELMALI
Iscinin Sosyal Medya Kullaniminin Is S6zlesmesinin Feshine Etkisi
Yiiksek Lisans Tezi
Konya, 2023

Son donemde hizla gelisen dijitallesme ile sosyal medya, toplumun siklikla kullandig bir
sanal ortam haline gelmistir. Sosyal medya, gilinlik hayatin her alaninda oldugu gibi
calisma alaninda da oldukca genis yer tutmaktadir. Caligma hayatinda internet ve sosyal
medya sayesinde giincel bilgilerden haberdar olmak, hizli ve aktif sekilde iletisim
kurabilmek miimkiin olmaktadir. Buna karsin is¢inin isle ilgili olmayan sosyal medya
kullanimi1 bagka deyisle sanal kaytarma, is¢inin ise yeterince zaman ayirmamasi ve isini
ozenle yerine getirmemesine yol acabilmektedir. Is¢inin sosyal medya paylasimlari da is
iligkisini olumsuz etkileyebilmekte ve ¢ekilmez hale getirebilmektedir. Bu durumlarda
is¢i sosyal medya kullanimi ve paylasimindan dolay1 is soézlesmesinin feshedilmesi
durumu ile karsilasabilmektedir. Iscinin isverene kars1 borglari oldugu gibi isverenin de
isciye esit davranma ve is¢iyi gdzetme ve koruma borcu bulunmaktadir. Is iliskisinde
taraflarin hak ve borglari is¢inin sosyal medya kullanimi ve paylasimi konusunda da
catigabilmektedir. Calismamizda is¢inin sosyal medya kullanimi ve paylagiminin feshe
sebep oldugu durumlar, isverenin feshinin gegerli ve hakli sebeple yapildigi durumlar
yargi kararlariyla incelenmis ve feshin sonuglarina deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, is sozlesmesi, sanal kaytarma, is sozlesmesinin feshi



ABSTRACT

Gizem ELMALI
The Effect Of The Employee’s Use Of Social Media On The Termination Of The Labor
Contract
Master’s Thesis
Konya, 2023

Social media, rapidly developing digitalization in the recent period, has become a virtual
environment frequently used by the society. Social media occupies a wide place not only
in the field of work, but also in every field of daily life. It is possible to be informed about
current information and to communicate quickly and actively by the help of internet and
social media in working life. Notwithstanding, the worker’s use of social media that is
not related to work, in other words, cyberloafing, can lead to the worker not being able to
allocate enough time to work and not performing her or his job diligently. Social media
shares of the worker can also negatively affect the work relationship and make it
unbearable. In these cases, the employment contract may be terminated due to the
employee’s use and sharing of social media. Just as the employee has debts to the
employer, the employer also has the obligation to treat equally and to observe and protect
the employee. In the business relationship, the rights and obligations of the parties may
also conflict with the employee’s use and sharing of social media. In our study, the
situations where the employee’s use and sharing of social media causes termination, the
situations where the employer’s termination is made with valid and justified reasons are
examined with judicial decisions and the results of the termination are mentioned.

Keywords: Social media, labor contract, cyberloafing, termination of labor contract
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1. GIRIS

Teknolojinin hizla ilerlemesiyle beraber internet kullanim1 oldukga artmis ve geleneksel
iletisim araclar1 yerini biiyiik oranda internet iizerinden yapilan iletisime birakmustir.
Internet kullaniminin yayginlasmasi ile zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin kisilerin
birbirleriyle iletisimine imkan veren sosyal medya hayatimizda biiyiik bir 6nem
tasimaktadir. Sosyal medya; birey, toplum ve orgiitlerin birbirleriyle iletisimlerini,
haberlesme ve is yapma sekillerini hatir1 sayilir dl¢iide degistirmektedir. Kisiler sosyal
medyay1 kullanirken kitle iletisim araglarinin sadece izleyicisi olmaktan ¢ikip ayni

zamanda igerik iireticisi, yayincisi olarak konumlanmaktadir.

Giliniimiizde diinya niifusunun ¢ogunun kullandig1 sosyal medya yasamlarimizi bir¢ok
konuda etkilemektedir. Sosyal medya hayatimizin her alaninda oldukca genis bir etkiye
sahip oldugundan hayatimizda biiyiik degisimlerin varligint da beraberinde getirmistir.
Ozellikle karsilikli iletisimi kolaylastirmas1 ve karsilikli etkilesimi arttirmasi gibi
Ozellikleri sayesinde simnirlar1 ve uzakliklar1 ortadan kaldirarak insanlari birbirine
yakinlagtirmistir. Bulundugumuz noktadan ¢ok uzakta gergeklesen, Diinyanin diger
ucundaki olaylar1 bile ayn1 anda 6grenebilme imkani sunan yeni medya tiirlerinden sosyal

medya, en yeni bilgi ve gelismelere oldukca hizli sekilde erisme olanagi saglamaktadir.

Insanlar etkinlik diizenlemek, fotograf paylasmak, arkadaslar1 ile iletisim kurmak, baska
sosyal medya kullanicilari ile tanismak, yetenek ve hobiler ile ilgili icerikler olusturmak,
sevinci veya liziintiiyli aktarmak gibi aktiviteleri sosyal medya platformlarini kullanarak
gergeklestirebilmektedir. izledigimiz filmlere, okudugumuz kitaplara, giinliik yasamda
ihtiyacimiz olan iirlinlere sosyal medyadan erisebilmekte ve giincel haberleri takip
edebilmekteyiz. Bireyler sosyal medyada ¢esitli konularda diisiincelerini ifade etmekte
ve bu diisiinceler iizerine diger bireylerle tartisabilmekte, boylece yeni fikirler ortaya

cikarmaktadirlar.

Sosyal medyanin etki alaninin oldukca genis olmasindan 6tiirii insanlar énemli konular
etrafinda orgiitlenmek icin de sosyal medyay: kullanmaktadir. Hatta bircok devlet
baskani, politikaci ve iist diizey ¢alisanin da sosyal medya hesabi bulunmakta olup sosyal

ve toplumsal konular ile ilgili paylasimlariyla fikirlerini sosyal medyada



aktarmaktadirlar. Kisacasi insanlar sosyal medya ile gercek diinyayi sanal ortamda

yasayabilmektedir.

Sosyal medya, hayatimizin her alaninda dylesine biiyiik ve 6nemli bir yere sahiptir ki is
hayatin1 etkilememesi miimkiin degildir. Kisilerin bireysel, sosyal, toplumsal
yasamlarinin yani sira ¢aligma yasamlarini da yogun sekilde etkilemektedir. Sosyal
medya kullanicilart sosyal medyanin sagladig ¢esitli avantajlarla sanal ortamda is arama,
is bulma imkanina da sahip olmaktadir. Sosyal medya kullanimi1 yalnizca is arama ve is
bulma siireclerinde degil, bugiin bir¢ok bireyin giinliik hayatinin bir pargasi haline geldigi
lizere isci sifatiyla ¢alisan kisilerin de haberlesmelerinde etkin sekilde kullandiklar1 ortam
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medyanin kullaniminin yayginlagsmasiyla beraber is
hayatinda da konuyla ilgili sorunlarin sayis1 artmaktadir. Bu bakimdan son yillarda is¢inin

sosyal medya kullanim1 ve paylasimi olduk¢a 6nem kazanmustir.

Calismamizin birinci bolimiinde sosyal medya kavrami incelenecektir. Sosyal medya
kavrami, tanimi1 ve tarihi bakimindan ele alinarak sosyal medyanin geleneksel medyadan
farkl1 olan yonleri agiklanacaktir. Sosyal medya araglari olan bloglar, mikrobloglar,
sosyal aglar, medya paylasim siteleri, wikiler, sosyal isaretleme siteleri hakkinda bilgi
verilecektir. Tiirkiye’de sosyal medya kullanimi ve sosyal medyanin dnemi de ayri

basliklar altinda giincel veriler 15181nda incelenecektir.

Calismamizin ikinci boliimiinde ise is¢inin sosyal medya kullanimi ve paylasimi
sebebiyle is sozlesmesinin sona ermesi incelenecektir. Bu boliimde ilk olarak is¢inin
sosyal medya kullanimi ve paylasimi sebebiyle yapilan fesihte goz Onilinde
bulundurulmasi gereken hususlar olan is¢inin ifade 6zgiirliigii, is¢inin kisisel amacli
sosyal medya kullanimi ve is¢inin sosyal medya kullaniminin igveren tarafindan
denetlenmesi hususlarinin lizerinde durulacaktir. Sonrasinda ise is¢inin sosyal medya
kullanim ve paylasimi sebebiyle igverenin bildirimli feshi ve bildirimsiz feshi konu

basliklar1 altinda agiklamalar yapilacaktir.

Iscinin ifade dzgiirliigii ve ifade dzgiirliigiiniin sinirlar1 meveut yasal diizenlemelerle,
is¢inin sikayet hakki kapsaminda ifade Ozgiirliigli genel olarak ve whistleblowing
kavram {izerinden incelenecektir. Iscinin isyerinde bulunan araglarla kisisel amach

internet ve sosyal medya kullanim1 ve igverenin séz konusu kisisel amagli kullanimi



denetlemesi is¢inin ve igverenin yukiimliiliikleri goz Oniinde bulundurularak

bahsedilecektir.

Calismamizin tigiincii boliimiinde is¢inin sosyal medya kullanimi ve paylasimi sebebiyle
isverenin bildirimli ve bildirimsiz fesihleri incelenecektir. Isverenin is sdzlesmesini
bildirimli fesihle sona erdirmesi, is giivencesi kapsaminda olan isciler ve is glivencesi
kapsaminda olmayan is¢iler acisindan agiklanacaktir. Is giivencesi kapsaminda olan
iscilerin i gilivencesinden yararlanma sartlart ve gecerli fesih sebeplerine yargi
kararlartyla yer verilecektir. Isginin sosyal medya kullanimi ve paylasimi sebebiyle is
sOzlesmesinin hangi durumlarda bildirimsiz feshe yol agabilecegi de yarg:i kararlariyla
incelenecektir. Caligmamizin  dordiincii  boliimiinde ise 1is¢inin  sosyal medya
kullanimindan 6tiirii isverenin is s6zlesmesini feshinin kidem tazminati, ihbar tazminati,

1s giivencesi tazminati, haksiz fesih ve ibra gibi olas1 sonuglar1 agiklanacaktir.



2. SOSYAL MEDYA KAVRAMI VE SOSYAL MEDYA ARACLARI
2.1. Sosyal Medya Kavram

2.1.1. Tanim

Sosyal medya kavraminin tanimi onu olusturan iki kelimenin anlamlar1 incelenerek
yapilabilecektir. Tiirk Dil Kurumu sézliigiine gore: “sosyal” kelimesi “toplumsal’™,

6

“medya” kelimesi ise “iletisim ortami, iletisim araglari’ anlamlarina gelmektedir.

’

Kelimelerin tanimlarina bakilarak “toplumsal iletisim ortami” anlamina gelen sosyal
medyanin farkli bakis agilar1 g6z oniinde bulundurularak bilim insanlar tarafindan farkl

tanimlar1 yapilmigtir.

Antony Mayfield’e gore sosyal medya, “Paylasimin en yiiksek seviyede oldugu, ¢evrimici

medyanin yeni sekli olarak bir¢ok firsati icinde bulunduran fikirlerinden biridir’”.

Andreas M. Kaplan ve Michael Haenlein sosyal medyayi, "Web 2.0'nin ideolojisi ve
teknolojisinin temelleriyle kurulan ayni zamanda kullanict tarafindan icerigin
olusturulmasina ve degisimine olanak taniyan bir cegit internet tabanl uygulama’®

olarak nitelendirmistir.

Danah M. Boyd ve Nicole B. Ellison sosyal medyay1, “Bireylerin kisitli bir sistemde a¢gik
va da yari herkese agik bir profil elde edilmesini, baglantilar: paylastiklar: farkl

kullamicilarin agiklanmasini, sistem iginde baskalart tarafindan yapilan baglantilart

999

goriintiileyip gezinme imkani saglayan web tabanli hizmet’” olarak tanimlamistir.

5 hittps://sozluk.gov.tr/. Erigim tarihi: 10.08.2022.
¢ https:/sozluk.gov.tr/. Erisim tarihi: 10.08.2022.
7 Mayfield, A. (2010). What Is Social Media. United Kingdom, 6.

8 Kaplan, A. M. & Haenlein, M. (2010). Users of The World,Unite! The Challenges and Opportunities
of Social Media. Business Horizons, 53(1), 61.

® Boyd, D. M. & Ellison, N. B. (2008). Social Network Sites: Definition, History and Scholarship.
Journal of Computer- Mediated Communication, (13), 211.



Sisira Neti’ye gore sosyal medya, “Belirli araglar araciligiyla bireylerin etkilesimi ile

olusturulan ve devam ettirilen iletisim veya yaywn ortamlaridir”'°.

Erkan Akar tanimiyla sosyal medya, “Yogun sosyal etkilesim kurulabilen web 2.0
teknolojisi ile kurulmus, topluluk olusumu ya da is birligi projesini gerceklestirmeye

olanak saglayan web siteleridir ",

Sinan Sami Akkurt sosyal medyay1, “Bilgi, diisiince ve kariyer ¢ikarlar: ve baskaca ifade
sekillerinin olusturulmast ve paylasiimasini sanal topluluk ve aglarla saglayan,

etkilesimli ve ayrica internet aracili teknolojiler biitiinii *'? olarak tanimlamustir.

Mine Kaya sosyal medyay1, “Internet altyapisina ve ayni zamanda web 2.0 teknolojisine
dayanan; kullanicilarin ilgileri, bilgileri, fotograflari, videolari, duygu ve diistincelerini
diger kullanici, topluluk yahut kamuoyu ile paylasabildikleri; karsilikli etkilesim, iletisim,
paylasim nitelikleri bulunan, kullanicilarin aktif sekilde icerik olusturmasini saglayan

dijital platformlarin tiimii”"" seklinde tanimlamistr.

Ayrica sosyal medyanin “erisime son derece uygun, tekrar yapilandirilabilir veya stirekli
degisime uygun yayin teknigine sahip ayrica sosyal etkilesim araciligiyla yayilan bir

ortam olarak bicimlendirilmis yapilar "'* oldugunu sdylemek miimkiindiir.
2.1.2. Tarihge

Insan sosyal bir varlik oldugundan yaratilisindan bu yana cevresindekilerle her zaman
iletisim halinde olmus, yasadigi donemin ihtiyacina ve sartlarina gore iletisim
yontemlerini gelistirmeyi ve degistirmeyi basarmistir. Insanlar arasindaki iletisim son

yillarda oldukca artis gdstermektedir. Gelisen teknolojinin izin verdigi ol¢iide iletigim

Neti, S. (2011). Social Media and Its Role in Marketing. International Journal of Enterprise Computing
and Business Systems, 1(2), 2.

1 Akar, E. (2018). Sosyal Medya Pazarlamast Sosyal Webde Pazarlama Stratejileri (1. Bs.). Seckin
Yayincilik, 51.

12 Akkurt, S. S. (2020). Sosyal Medyada Gerceklesen Ihlaller Karsisinda Kisilik Hakkinin Korunmast (2.
Bs.). Seckin Yayncilik, 98.

3 Kaya, M. (2015). Elektronik Ortamda (Elektronik Haberlesme- Internet- Sosyal Medya) Kisilik
Haklkinin Korunmasi (1. Bs.). Seckin Yayincilik, 76.

14 Zafer, C. (2021). Sosyal Medya ve Toplum (1. Bs.). Literatiir Yaymcilik, 17.



sekilleri degismekte, eski iletisim sekilleri yenilenmekte veya farkli iletisim yontemleri

bulunarak haberlesme olanaklar1 artmaktadir.

Internet, 1957°de Sovyetler Birligi’nin uzaya gonderdigi Sputnik uydusunun haberlesme
kanallarin1 biiyiik tahribata ugratarak kullanilamayacak hale getirecegi endisesi ile
Amerika Birlesik Devletleri tarafindan ilk kez gelistirilmistir. ABD tek merkeze baglh
olmadan calisabilen bilgisayar ag1 kurmak i¢in ¢alismalar yapmistir. Advanced Research
Project Agency (ARPA) isimli birim olusturulmus ve savasta herhangi bir aksilik
yasanmamas1 i¢in  bilgisayarlarin  birbirlerine baglanarak destek saglanmasi
amaglanmistir’®. 1969 yilinda ARPANET askeri bilgisayar ag1 kurularak hiikiimet ve
akademi bilgisayar sistemleri arasinda baglant1 saglanmistir. ARPANET calismalari
kapsaminda dort farkli sehirde bulunan bilgisayarlarin arasinda baglanti kurulmasiyla

internetin ilk hali ortaya ¢ikmistir ve 1980°lerde sivil kullanima agilmustir!®,

Duke Universitesi'nde calismalarda bulunan Tom Truscott ve Jim Ellis, internet
kullananlarin halka ag¢ik gonderiler iletmesine olanak saglayan diinya ¢apinda bir tartisma
sistemi olan Usenet'i 1979 yilinda yaratmistir'’. Bunun yani sira, yapilan bir yazilim
giincellemesi ile islerligi azalan mevcut elektronik biilten sistemi -electronic bullettin
board system (BBS.)- temeli iizerine kurulan duyuru sistemini degistirmeye
calismiglardir. Usenet doneminde mesajlar1 depolama ve haber akislar1 olarak
adlandirilan sunucularin derlemelerini siirekli olarak giincel tutmak iizerinde yapilan
calismalar sonucunda bireysel kullanicilar kendi internet servis saglayicilari,
tiniversiteleri veya igverenleri tarafindan isletilen yerel bir sunucudan gelen mesajlari

okuyabilmis ve bu sunucuya mesaj génderebilmislerdir %,

15" Tanenbaum, A. S. & Wetherall D. J. (2011). Computer Networks (5. Pr.). Pearson Education, 56; Kaya,
63.

16 Taner, E. G. & Yiik¢ii, S. (2019). Sosyal Medya Ekonomisinde Maliyet ve Fayda Analizi. Atatiirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 33(4), 1383; Kaya, 63; Kahraman, M. (2014). Sosyal
Medya 101 (3. Bs.). MediaCat Yayincilik, 17.

17" Kaplan & Haenlien, 60.

18 Sajithra, K. & Patil, R. (2013). Social Media — History and Components. /OSR Journal of Business and
Management, 7(1), 70.



1989°da CERN’de gelistirilen ve 1992°de ticarilestirilerek kullanilmaya baslanan “diinya
capinda ag” anlamindaki “www” (world wide web) ile insanlar kimsenin sinirlamasina
maruz kalmadan direkt sekilde internet kullanmislar ve internet kullanimini kontrol
etmislerdir'®. 199011 yillardaki internet kullamimi duragan ve kullanicilarin etkilesimsiz
oldugu, yalnizca kullanicilarin internette verilen bilgiyi okuduklar, izledikleri,

dinledikleri bir Web 1.0 ortami sunmustur.

1993°te grafik tabanli tarayicilarin ve 1995°te servis saglayicisi seklinde birgok ticari

oyunun ortaya ¢ikmasiyla internetin gelisimi dikkat gekmeye baslamistir®®.

ARPANET in yerine zamanla National Science Fundation Network (NSFNET) ge¢cmis
ancak 1995’te NSFNET in internet isletmeciliginden ¢ekilmesiyle internet isletmeciligi
ozel sektore kalmistir?!. 1995 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde dzel internet servis
saglayicilariin faaliyete gegmesiyle halkin internete erisimi tamamen saglanmig ve
internete erisim ucuzlamistir. Internet forumlart 1990'larin sonlarmda popiilerlik
kazanmis ve giincel tartismalar icin ana platform olarak Usenet ve BBS'lerin yerini
almaya baslamistir’®. 1990°da www’in temel dosya protokolii hyper- text transfer

protocol (HTTP) kullanilabilir hale gelince ARPANET tamamen kaldirilmistir®?.

Web 2.0’den Once internetteki iletisim sekilleri biiylik farkliliklar igermemektedir.
Televizyon, radyo gibi geleneksel iletisim araclarinda kullanici, yayincinin tirettigi igerigi
takip ederek bilgiye ulagirken; Web 1.0 web sayfalarinda da benzer sekilde internet sitesi
yazarlarinin igerikleri kullanicilar tarafindan izlenmekteydi. Web 1.0’de saglanan
iletisimin geleneksel mecradaki iletisimden tek farki iletisimin internet {izerinden

yapiliyor olmastydi®*,

19 Akar, 40; Kahraman, 17.

20 Kahraman, 17.

2 Tagkin, C. (2009). Ag Teknolojileri ve Telekomiinikasyon (2. Bs.). Pusula Yaymcilik, 67; Kaya, 64;
Tenenbaum & Wetherall, 60.

22 Sajithra & Patil, 72; Akkurt, 99.
23 Kaya, 64.

2 Geng, H. (2010). Internetteki Etkilesim Merkezi Sosyal Aglar ve E-Is 2.0 Uygulamalari. (M. Akgiil, E.
Derman, U. Caglayan, A. Ozgit, T. Yilmaz Ed.), Akademik Bilisim’10- XII. Akademik Bilisim
Konferansi Bildirileri, Mugla, 611-612.



Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasinda etkili olan Web 2.0, O’Reilly ve Media Live
International tarafindan bir konferansta®> World Wide Web'in kullanilmaya baslanan yeni
bir yolu tanimlamak i¢in ilk kez 2004 yilinda agiklanan bir terimdir?®. Sosyal medyanin
ortaya c¢ikmasina imkan saglayan web 2.0; web’in gelisimini saglayan teknoloji,
metodoloji ve platformlarin bir araya gelerck meydana getirdigi yeniliklerdir?’. Web 2.0
ve web 2.0 ile var olan sosyal medya kavramlari i¢ ice gectigi i¢in bazen birbirlerinin

yerine kullanilabilmektedir ancak ikisi farkli kavramlardir.

Sosyal medyanin olusumunda yer alan iki unsur Onemlidir. Bunlar “Web 2.0” ve
“kullanic1 tarafindan olusturulan icerik”tir’®. Web 2.0 sosyal medyanin ideolojik ve
teknolojik temelini temsil ederken; “kullanici tarafindan olusturulan igerik™, genellikle
kullanicilar tarafindan olusturulan ve kamuya agik olan cesitli medya igerigi bigimlerini

tanimlamak igin kullanilmaktadir?’.

Web 2.0’nin ortaya ¢ikmasina bagli olarak olusan Web 1.0 “salt okunur” arayiiziiyle
web’in ilk halidir. Basit sekilde iletisim saglamaya, bilgi bulmaya ve okumaya imkan
saglamaktaydi. Web 1.0 web sayfalarinda, az kiginin yazdigi igerikler ¢cok sayida kullanici
tarafindan takip ediliyordu. Web 2.0’de ise her kullanicinin icerik olusturabilmesi ile
beraber kullanicilar tiiketici konumundan ¢ikip iletisimde aktif konuma ge¢cmislerdir.
Web 1.0 bilgiye baglanti kuran hipermetin web, web 2.0 sosyal web seklinde
belirtilmektedir®®. Ornegin; Encyclopedia Britannica Online gibi kisisel web sayfas1 ve
icerik yayimlama fikri Web 1.0 donemine aitken Web 2.0 doneminde bunlarin yerini

bloglar, wikiler ve ortak projeler almaktadir’'.

% Yilmaz, O. (2018). Sosyal Medya Pazarlama(si): Sosyal Medyamn Is Yasamindaki Yeri (H. Y1ldiz, Ed.)
(1. Bs.). Beta Yayncilik, 115; Akar, 41.

26 Kaplan & Haenlein, 60; Kahraman, 19.
27 Akar, 41.

28 Sajithra & Patil, 70.

2 Kaplan & Haenlein, 60.

30 Akar, 44.

31 Kaplan & Haenlein, 60.



1994°te en eski sosyal ag sitelerinden GeoCities ortaya ¢ikt1*2. 1995°te Randy Conrads’in
olusturdugu sosyal ag sitesi Classmates acilmistir. Classmates’in amaci lyelere
okullarindan, igyerlerinden goriisemedikleri arkadaslarin1 ve tanidiklarin1 bulmalarinda
yardimci olmaktir. Classmates’in 50 milyondan fazla aktif iiyesi vardir’®. 1997°de
kullanicilarina profiller olusturma, arkadaslarini derecelendirerek listeleme ve arkadas
listesinde olmayan kisileri siteye davet etme imkanimi sunarak bu ozellikleri ilk
birlestiren, insanlarin baskalariyla baglanti kurmasina ve mesaj gondermesine yardimci
olan sosyal ag SixDegrees oldu. Sosyal medyanin ilk 6rnegi olarak kabul edilen ve genis
kesimler tarafindan kullanilan sosyal medya sitesi Six Degrees uzun siire hizmet
verememis, 2000 yilinda kapanmistir*®. 1999°da kurulan LiveJournal ise yalmzca

belirlenmis kisilerin okuyabilecegi blog sayfalarinin siteye yiiklendigi bir sosyal agdir.

Sosyal medya internetin hizinin artmasiyla gelisimini siirdiirmiistiir. 2003’te Myspace,
2004°te Facebook ve Youtube, 2006°da Twitter, 2010’da Instagram, 2009’da Foursquare,
2011 yilinda Google +, 2012 yilinda Pinterest hizmet vermeye baslamistir.

Sosyal medya kullaniminin yaygimlastirllmasinda biiylik 6nem tasiyan iletisim
araglarindan biri olan bilgisayar ise ilk kez Ikinci Diinya Savasi’nda kullanilmustir.
Devasa biiyiikliikteki bilgisayarlarin transistorler ile kiiciik boyutlara getirilmesi sonucu
tasinmasinin kolaylasmasi ve daha ucuz elde edilmesiyle kullanim alani1 da genislemistir.
Cep telefonlar i¢in yapilan c¢alismalarin ilkini ise 197011 yillarda, merkezi Amerika
Birlesik Devletleri’nde bulunan, su an Diinya’nin en biiyiik bilisim teknolojisi firmasi
olan®¢ International Business Machines yapmus ve ilk patentlerini de almistir. 1983’te
Motorola ilk cep telefonunu DynaTAC 8000x modeliyle piyasaya siirmiistiir. Uretildigi
ilk yillarda cep telefonlarinin fiyatinin yiiksek olusu ve mobil altyapir donaminin yeterli
olmamas1 gibi sebeplerden otiirli cep telefonlarini kullanan kisilerin sayist simdiye

kiyasla oldukg¢a azdi. Teknolojik mobil altyapinin gelistirilmesi ve telefon boyutlarinin

32 Akkurt, 99.

33 Sajithra & Patil, 72

34 Boyd & Ellison, 214, Kaya, 83; Kara, T. (2013). Sosyal Medya Endiistrisi (1. Bs.). Beta Yayncilik, 63.
3 Kaya, 83.

36 https:/tr.wikipedia.org/wiki/IBM. Erigim tarihi: 10.08.2022.



kiigiiltiilmesi sektoriin gelismesine katki saglamig olup Avrupa ve ABD’de kullanilmaya
baslandiktan 10 yil sonra Tiirkiye’de de cep telefonu kullanilmaya baslanmustir. ilk cep
telefonlarinin yalnizca basit bir konusma ve mesajlasma fonksiyonu varken kablosuz ag
sistemleri kullanilarak fonksiyonelleri artirilan akilli telefonlar zaman ig¢inde daha ¢ok
talep gdrmeye baslamistir’’. Sesli goriismenin yaninda goriintiilii konusma yapabilmesi,
fotograf ve video c¢ekebilmesi, internet baglantisinin saglanmasi, kullanicilarin veri
yukleyebilmesi ve indirebilmesi, telefonda bulunan uygulamalar sayesinde yapmak
istenen islemin hizli sekilde yapilabilmesi, akilli telefonun sundugu olanaklardan
bazilaridir®®. Internet ve sosyal medyaya erisimi saglayan cihazlar, sosyal medyanin
yayginlagmasi ve kullaniminin artmasima baglh olarak devamli gelisimini saglamasi

sebebiyle 6nem tasimaktadir.

2.2. Sosyal Medya Araclarn

Sosyal medya aracglarinin isleyisleri, kullandig: diller, iiye profilleri birbirinden farklidir.
Sosyal medya araglarinin zamanla degisen teknik altyapilari ile kullanicilarin ortalama
yaslary, egitim durumlari, mesleki halleri gibi hitap ettigi kitle degiskenlik

gosterebilmektedir. Bu baglamda sosyal medya araglarina deginmek uygun olacaktir.

2.2.1. Bloglar

Blog “web” ve “log” kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusan “weblog” kelimesinden
tiretilmistir. “Ag” kelimesine karsilik gelen “Web” ve “glinlik” kelimesinin karsilig1
olan “log” kelimelerinin birlesmesiyle “ag giinliigi” anlamima gelen “weblog” dan
tiiretilen blog sosyal medyada bir diyalog aracidir. Bloglar kisiler, gruplar veya isletmeler
tarafindan yorum ve fikirlerin sunuldugu genis izleyici kitlesi i¢in hazirlanan ve sosyal

medyanin en eski halini temsil eden web siteleridir®.

3 Eryilmaz, 1. (2018). Bilgi Toplumunun Yeni Korkulari: Nomofobi ve Netlessfobi: Sosyal Medyanin Is

Yasamindaki Yeri (H. Yildiz, Ed.) (1. Bs.). Beta Yayincilik, 2.

3 Eryilmaz, 3.

3 Ozata, F. Z. (2013). Sosyal Medya Platformlari: Dijital Iletisim ve Yeni Medya (M. C. Oztiirk, Ed.) (1.
Bs.). T.C. Anadolu Universitesi Yayinlari, 83; Kaya, 88; Akar, 85.
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Bloglar genelde yorum ve yazilan igeriklerin yeniden eskiye dogru siralanarak
yayinlandigi, yazilarin gorsel veya isitsel Ogelerle zenginlestirilebildigi, yazilarin
sonunda tarihi ve yazarin adinin bulundugu, igeriklerin sik¢a giincellendigi ayrica blog
yaymeisinin istegine gore katilimcilarin igeriklere yorum yapabildigi sosyal medya
aracidir®’, Blog yazilarini olusturana “blogger”, paylasilan yazilara “génderi” veya “post”
denmektedir. Blog, blogger ve blog gonderilerinin tamamin1 kapsayan topluluga ise

“blogosfer” ad1 verilmistir*!.

Bloglar genellikle kisisel, tematik, topluluk ve kurumsal blog olarak ¢esitlendirilmistir.
Kisisel bloglar, blog yazarinin kisisel deneyim ve bilgisi dogrultusunda genel olarak
giindem veya bir konu hakkinda giinliik olarak paylasimlarda bulunulan bloglardir. Blog
tiirleri i¢inde en ¢ok rastlanilan kisisel bloglardir ve genellikle yazarin ger¢ek veya takma
adin1 alirlar. Tematik bloglar yemek, moda, tasarim gibi sadece belli alanlarda
gonderilerin bulundugu ve uzman kisilerin génderileri olusturdugu bloglardir. Topluluk
bloglar1 iiyelerin gonderileriyle olusan bloglardir. Kurumsal bloglar sirketlerin yaptiklari
islerle ilgili haberleri ve yenilikleri duyurmak amaciyla olusturduklari gonderilerin

paylasildig1 bloglardir?.,

En bilinen blog siteleri olan Open Diary, Livejournal, WordPress, Blogspot, Blogger,
Tumblr iicretli ve tlicretsiz secenekleri ile blog yazari olmak isteyen kisilere hizmet
vermektedir. Open Diary 1998’de okuyucularin blog sayfalarina yorum eklemelerine izin
veren ilk blog sitesi olmustur. 1999’da Livejournal, pitas.com, Diaryland ve blogger.com
kurulmugtur. Pitas.com blogu haber sitelerine alternatif olarak degerlendirilmis,
Diaryland ise kisisel blog topluluguna odaklanmistir*’. 2003°te Wordpress ve 2007°de
Tumblr kullanilmasiyla beraber blog yazar ve okuyucularinin sayist hizla artis
gostermistir. Bloglarin licretsiz veya uygun licretlerle yazilabilmesi, 6zel bir yazilim

kurulmasina gerek olmamasi, blog yazarligi i¢in bilgisayar uzmanligimmin gerekli

40 Akkurt, 106; Akyasan Birsen, G. (2020). Sosyal Medyada Paylasilan Icerik Nedeniyle Kisilik Hakk
Ihlalleri (1. Bs.). Seckin Yaymcilik, 60.

41 Akar, 85.
42 https:/tr.wikipedia.org/wiki/Blog. Erigim tarihi: 10.08.2022.
43 Sajithra & Patil, 72; Savas, S. (2020). @Sosyal Medya (1. Bs.). Kutlu Yayinevi, 39.
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olmamasi, igerigi kolay sekilde giincelleme olanaginin olmasi, kullanicilarin goénderileri
aninda gorebilmesi, kullanicilar tarafindan yorum yapilabilmesi bloglarin yaygin

kullanilma sebepleridir.

2.2.2. Mikrobloglar

Mikroblog; blog ve anlik mesajlasmay1 birlestiren 6zellikleriyle kisilerin o an neler
yaptiklarini ya da ¢evrelerinde neler yasandigini gonderi olarak paylasabilmelerine imkan
veren uygulamadir. Mikrobloglar aslinda kisa metinler yayinlamak, bu metinleri
giincellemek ve iizerinde degisiklikler yapmak iizerine kurulmus kiigiik ¢apli bloglardir.
Mikroblog kullanicilar1 anlik ve kisa metinlerin yani sira video, konum, baglanti (link)

paylasabilmektedir®*.

Bloglarin en ¢ok kullanildig1 zamanlarda bile bloggerlar ve okuyucular agisindan blog
gonderisi kadar uzun olmayan ama hem kisisel hem giinliik gelismelerin aktarildig: bir
platforma ihtiyac¢ vardi. Mikrobloglarin en bilineni ve Jack Dorsey tarafindan gelistirilen
Twitter 2006°da kullanicilar i¢in en fazla 140 karakterlik metinle o anda neler yaptiklarini
anlatmalarim1 saglayacak ortam sagladi. 2017°de karakter sinir1 280°e ¢ikan Twitter
uygulamasinda istenen kisiyi takip ederek gonderilerini gérme firsati yakalarken agik
veya yar1 agik hesapla sizi takip eden kisilere istenirse gonderi olarak olusturdugunuz
tweetlerin gonderilmesi saglanmaktadir. Bu 6zellikler basta sirketlerin ve siyasi kisilerin

Twitter’1 etkin olarak kullanmasina sebep oldu®.

Unlii kisilerin yogun sekilde kullanmasiyla genis kitlelere yayilan Twitter siyasi
hareketlerde olan etkisiyle patlama yasadi. Siyasi se¢cim kampanyalarinda etkin sekilde
kullanilmast ve Arap iilkelerindeki yonetimlerin degismesi siiresince iletisimin
saglanmasi bakimindan diinya tarihinin olusumuna katki saglamasinin yaninda arkadas,

is ortakliklarinin planlanmasi ve ¢esitli duyurularin yapilmasinda etkin rol oynamugstir®®,

4 Tutgun Onal, A. (2021). Sosyal Medya Etkileri-Bagimlihigi-Olgiilmesi (2. Bs.). Der Yaymlari, 11-12;
Mayfield, 27; Akkurt, 107.

45 Akar, 100; Kahraman, 42; Kaya, 90.

4 Korkmaz, A. (2015). Yeni Toplumsal Hareketler ve Twitter: Iletisim Calismalarinda Dijital Yaklagimlar

Twitter (S. Ersdz Karakulakoglu, O. Ugurlu, Ed.) (1. Bs.). Heretik Yaynlari, 102; Kahraman, 43; Akar,
9.
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Twitter’da gonderi olustururken belli konuda atilan tweet’e konusunu etiketleyebilir, bir
konuda veya sozciikte yapilan paylagimlart gormek icin hashtag kullanabilir, attigimiz
tweette vurgu yapmak istedigimiz kullanicidan bahsedebilir, kullanicilar tarafindan en
cok takip edilen bashklar1 gérmek igin trend topic listesini kontrol edebiliriz*’.
Mikrobloglarin  diger bilinen oOrnekleri ise Plurk, Jaiku, Meetme, Yammer

uygulamalaridir®®,

2.2.3. Sosyal Aglar

Sosyal aglar, web 2.0 tabanli sosyal medyanin en ¢ok kullanicist bulunan tiirlerinden
biridir. Sosyal ag siteleri, kullanicilarin kisisel bilgi profilleri olusturarak, arkadaslarini
profillere erismeleri icin davet ederek ve birbirleri arasinda e-posta ve anlik mesaj
gondererek baglanti kurmalarimi saglayan uygulamalardir. Bu kisisel profiller,
fotograflar, videolar, ses dosyalar1 ve bloglar dahil olmak iizere her tiirli bilgiyi
icerebilir®.

Sosyal ag siteleri; bireylerin sinirl bir sistem i¢inde agik veya yar1 acik sekilde profilleri
ile baglant1 paylastiklari, diger kullanicilarin bir listesinin olusturulmasina, baglantilarin
listesini ve sistem iginde baskalar1 tarafindan yapilanlarin goriintiilenmesine imkan
saglayan web tabanli servis olarak tanimlanabilir. Bu baglantilarin sistemi ve

adlandirilmas: siteden siteye degisiklik gostermektedir°.

Sosyal aglarin yap: tas1 olan profiller, kullanicinin kendisi hakkinda yas, konum, ilgi
alanlari, profil fotografi gibi bir¢cok bilgisinin bulundugu ve kendini tanitabildigi
sayfalardir. Sosyal aglar da kullanicilarin profillerini gelistiren uygulamalar eklemesine

izin verir. Bir profilin goriiniirliigii siteye ve kullanicinin takdirine gore degisir’'.

47 Kawasaki, G. & Fitzpatrick P. (2019). Sosyal Medya Sanati (1. Bs.). MediaCat Yayinlar, 119-123;
Bilen, E. (2019). Sosyal Medya Kullaniminin Is Hukuku Bakimindan Etkileri ve Sonuglart.
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Dali, Eskisehir, 43; Korkmaz, 99.

48 Akkurt, 108; Akar, 97.
4 Kaplan & Haenlein, 63.
50 Ellison & Boyd, 211.

5L Kogak, N. G. (2012). Bireylerin Sosyal Medya Kullanim Durumlarinin ve Motivasyonlarimin

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi Baglaminda Incelenmesi: Eskigehir’de Bir Uygulama.
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Sosyal ag sitelerinin en énemli 6zelligi kullanicilarin sosyal ortamda kendilerini ifade
etmelerini ve diger kisilerce goriiniir kilmalarin1 saglamalaridir. Bir sosyal ag sitesine
katildiktan sonra, kullanicilardan baglanti icinde olduklar1 diger kisileri sistemde
tanimlamalar1 istenir. Bu baglantilarin etiketi siteye gore degisir; en cok kullanilan
etiketler “arkadaslar”, “kisiler” ve “hayranlar” etiketleridir. Cogu sosyal ag, arkadaslik
icin iki yonlii onay gerektirirken bazilar1 bu sarti aramaz. Bu tek yonlii baglar bazen

“hayranlar” veya “takipgiler” olarak etiketlenir>.

En ¢ok kullanilan sosyal ag siteleri Facebook, Myspace, LinkedIn, Google+ olarak
gosterilebilir. 2014 yilinda Diinyanin en ¢ok kullanilan ikinci sitesi olan Facebook 4
Subat 2004’te yalmizca Harvard Ogrencilerinin  kullanmasi i¢in  kurulmustur.
Kurulusundan itibaren bir sene i¢inde sirasiyla Boston yakinindaki okullar, Ivy Ligi
okullar1 ve ABD’deki tiim okullar1 biinyesinde toplayan Facebook’ta iiyelik okullarin e-
posta adresiyle yapilabiliyordu. Bazi biiyiik sirketlerin de Facebook’a katilmasiyla
beraber yas sinirlamasi ile tiim e-posta adreslerinden kayit yapilmaya baslandi®.
Facebook kullanicilarina yeni arkadaslar edinmek, fotograf, kisisel bilgi ve diisiince

paylagmak imkan1 sunmaktadir>®,

Myspace kullanicilarin  profil, kisisel bilgi, fotograf, grup, blog ekleyebildigi,
arkadagliklar kurarak diger kullanicilarla iletisime gecebildikleri ve ¢ogunlukla yeni
iiretilen veya begenilen sarkilarin yiiklenerek daha cok kisiye ulastirilabildigi bir web
sitesidir>.

2002 yilinda Reid Hoffman tarafindan kurulan LinkedIn kullanicilarinin kariyerlerini ve
mesleki tecriibelerini gostermelerini amaglayan calisanlarin, is arayanlarin ve isverenlerin
birbirlerinin profil ve baglantilarindan iletisim kurmasini ve bilgi aligverisi yapmasini

saglayan profesyonel sosyal paylasim platformudur. Bir konuda uzmanindan bilgi

Yayinlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Reklamcilik ve Halkla
Iliskiler Anabilim Dal1, Eskisehir, 40.

52 Ellison & Boyd, 211.
53 https:/tr.wikipedia.org/wiki/Facebook. Erisim tarihi: 15.08.2022.

% Solmaz, B. & Tekin, G.& Herzem, Z. & Demir, M. (2013). Internet ve Sosyal Medya Kullaninu Uzerine
Bir Uygulama. Selcuk Iletisim Dergisi, 7(4), 25; Tutgun Onal, 9-10.

55 https:/tr.wikipedia.org/wiki/Myspace. Erigim tarihi: 22.08.2022.
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alabilmek, ig ilan1 yapmak, is bagvurusu yapmak, gruplara katilarak soru ve cevaplarla

diger kullanicilardan giincel bilgilere ulasmak LinkedIn’de yapilabilecekler arasindadir®.

Google+ Gmail, Gtalk ve Blogspot gibi diger sosyal aglarin kullanimina olanak saglayan
fotograf, link, metin, video paylasma 06zelligine sahip bir sosyal ag ve aym1 zamanda
kimlik dogrulama hizmetidir. Google+ sosyal agini1 diger sosyal aglardan ayiran en
onemli yonii Hangouts 6zelligi sayesinde kullanicilarin birbirleriyle video goriismesine
ve gorlisme ¢ok kisi arasinda yapilacaksa video gorlismesinin konferans bigiminde
yapilmasina olanak tanimasidir. “Cevreler” ozelligi ile kullanicilar farkli 6zellik ve
sektorlerden kisileri gruplara ayirabilmekte ve paylasacaklari igerikleri sinirlayarak

istedikleri gruplarda paylasabilmektedir®’.

2.2.4. Medya Paylasim Siteleri

Medya paylasim siteleri, kullanicilarin fotograf, podcast, video gibi multimedya igerikler
olusturabildigi, yiikleyebildigi ve bu icerikleri diger kullanicilarla paylasabildigi,
icerikler hakkinda yorum yapma olanag1 saglayan sosyal medya siteleridir’®. Medya
paylasim sitelerinde sosyal aglardaki gibi profil olusturmak ve kullanicilarla arkadas
olmak ozelliklerinin yaninda asil amag kullanicilarin olusturduklar1 veya begendikleri
icerigin paylasilmasidir. Bu sosyal paylasim siteleri Ozellikleriyle sosyal aglarin
Ozellestirilmis hali olarak degerlendirilebilir. En ¢ok bilinen medya paylasim siteleri
Youtube, Instagram, Flickr’dir. Youtube 2005°te kurulmus olup video paylasim
sitelerinin en biiyiigiidiir. Kullanicilar bu video paylasim sitesinde video yiikleyebilir,
izleyebilir, paylasabilir ve yorum yapabilmektedirler. Videolarin herkes tarafindan veya
sinirlanan kisilerce goriinmesini saglayacak bir web sitesine yiiklenmesine imkan

saglayan diger video paylasim siteleri DailyMotion, Vimeo, Blip.tv siteleridir™.

% Akkurt, 105; Kaya, 92; Giigdemir, Y. (2015). Sanal Ortamda letisim “Bir Halkla Iliskiler Perspektifi”
(3. Bs.). Derin Yayinlari, 48.

57 https://www.brandingturkiye.com/google-plus-nedir-nasil-kullanilir-niye-onemlidir/. Erisim tarihi: 25

Agustos 2022; https://tr.wikipedia.org/wiki/Google%?2B. Erisim tarihi: 25.08.2022.

8 Bruntley, J. & Helenek, K. (2013). Social Media Investigations of Law Enforcement. Routledge, 5;
Akar, 131.

¥ Kaya, 93; Akkurt, 106; Akar, 131.

15



Kullanicilarin  fotograf arsivlemesini ve paylasmasini saglayan fotograf paylasim

sitelerinden en popiiler olanlar1 Instagram ve Flickr.com’ dur.

Instagram 2010 yilinda Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulan fotograf,
video paylasim sitesidir. Ilk olarak dijital filtrelerle fotograf diizenlenebilen bir fotograf
paylagim sitesi olan Instagram’a sonraki yillarda video paylasim 6zelligi ve bir siire sonra
icerigin silindigi slayt seklindeki hikdye paylasma 6zelligi eklenmistir. Kullanicilarin
iceriklerini filtre ve cografi etiketleme ile dilizenleyebildigi, etiketler ve “kesfet”
sekmesinden giindemdeki igerikleri takip edebildikleri Instagram’da begenme ve yorum
yapma ozelligi de vardir®®. Flickr kullanicilarina fotograflarini dSnemli gérdiikleri kisilere
sunmak ve fotograf, video diizenlemenin farkli sekillerini etkin hale getirmek amaciyla
2004 yilinda kurulan fotograf paylasim sitesidir. Kullanicilar sitede olusturduklar profil
ile fotograf paylasmanin yaninda ayrica fotograflar1 arsivleme ve harita iizerinde
iligkilendirme, arkadaslar ile baglant1 kurma, grup olusturma, yorum yapma ve ¢izimlerle
goriintii arama ozelliklerini igermektedir. Uyelerine 1 TB biiyiikliigiinde fotograf
yukleme alan1 sunmasi sebebiyle Flickr bloggerlar tarafindan fotograf deposu olarak

kullanilmaktadir®!.

2.2.5. Wikiler

Wiki sozciigi Hawaii dilinde “hizli” anlamina gelmekte olup ilk defa 1994’te Ward
Cunningham tarafindan WikiWikiWeb adiyla gelistirilen yazilimdir. Wikiler herkesin
tiye olmadan bile bilgilere ulagabilecegi, yeni bilgiler ekleyip diizenleme yapabilecegi,
bilgi etiketleyebilecegi ve etiketleri kategorize edebilecegi Web siteleridir. Wikilerin
baslica 6zellikleri; yiiklenen bilgilerin tek bir yerde toplanmasi, sayfalarin 6zel araglar
kullanilmadan herkes tarafindan diizenlenebilmesi, baska kisilerin de katilimina izin
vermesi ve kullaniminin kolay olmasidir. Wikilerde igerigi diizenlemek i¢in diizenleme
butonu, igeriklerle baglanti kurmaya yarayan linkler, kullanicilarin wiki kullanmay1

O0grenmesine yardimci olan denemeler yapmalari i¢in Sandbox veya PlayGround isimli

80 https://tr.wikipedia.org/wiki/Instagram. Erisim tarihi: 27.08.2022; Tutgun Onal, 13-14; Akar, 135;
Giicdemir, 49.

8L https:/tr.wikipedia.org/wiki/Flickr. Erisim tarihi: 27.08.2022; Kaya, 93; Akar,133.
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oyun alanlari, igerikte yapilan son degisikliklerin goriilebilmesi i¢in en son degisiklikler

ozelligi ve mevcut igerigin dnceki seklini gdrmek i¢in gegmis dzellikleri bulunmaktadir®,

Wikipedia en ¢ok taninan wiki olup sosyal medyanin isbirlik¢i 6zelligi sayesinde online
bir ansiklopedi haline gelmistir. Wikipedia’nin diger ansiklopedilerden daha genis icerige
sahip olmasi, icerigin kullanicilar tarafindan olusturulmasi ve birgok dilde sunulmasi

kullanimini kolaylastirmakla tercih edilir kilmaktadir®.

2.2.6. Sosyal Isaretleme Siteleri

Sosyal isaretleme siteleri kullanicilarin Ggeleri etiketleme sistemiyle isaretleme
yapabildigi, saklayabildigi, paylasabildigi, yorum yapabildigi ve bunlara sonradan
ulagabildigi sitelerdir. Kullanicilarin isaretledikleri Ogelerin herkes¢e okunmasi
kullanicilar arasindaki bilgi aligverisinin artmasini ve etiketlemelerin yapilmasi dgelerin
siiflandirilmasini saglar. Kullanicilar tarafindan eklenen etiketler, isaretlenen ogeyi
anlatmak ic¢in kullanilan anahtar kelimelerdir. Kullanicilar isaretledikleri 6gelerin baska
kimler tarafindan etiketlendigini, etiketleyen kisileri ve ne zaman etiketlediklerini
ogrenebilmektedir. En bilinen sosyal isaretleme sitesi olan Delicious kullanicilarin
begendikleri linkleri etiketleyerek hesaplarina ekledikleri, paylastiklar1 ve baglantilar
kaydedebildikleri bir sitedir®.

2.3. Sosyal Medyay1 Geleneksel Medyadan Ayiran Ozellikler

Teknolojide yasanan gelismeler sonucu olusan sosyal medyadan dnceki donemde iletisim
geleneksel medya aracilifiyla saglanmaktaydi. Geleneksel medya, olaylarin ¢esitli
iletisim araglar1 vasitasiyla kitlelere haber olarak sunuldugu ve boylece iletisimin
kuruldugu ortamdir. Etkili geleneksel medya araclarmin gazete, dergi, radyo, televizyon
olmakla etki alan1 daha az olan geleneksel medya araclari ise brosiir, ilan ve afistir. Web
2.0’nin ortaya ¢ikisi ve internet kullanicilarinin birer igerik tireticisi haline gelmesinden

otiirii geleneksel medyanin etkisi eski donemlere gore azalmistir.

02 Kogak, 61; Kaya, 94; Akar, 111-112.
6 Kaya, 94-95.
84 Kogak, 69; Kaya, 95; Akkurt, 108.
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Yukarida kabul goren birgok tanimi yapilmis olan sosyal medya “bireyin iirettigi
icerikleri yeni iletisim teknolojileri vasitasiyla bagka bireylerle paylastig1 platformlar”
seklinde ifade edilebilir. Sosyal medyay1 geleneksel medyadan ayiran en 6nemli 6zellik
bireyler arasi etkilesime olanak saglamasidir. Sosyal medya, bireyler ayni fiziki ortamda
bulunmasalar bile sanal bir ortamda online olarak birbirleriyle etkilesimde
bulunabildikleri iletisim ortamidir. Bireylerin sosyal medyada etkilesimde bulunurken

kullanabilecekleri icerikler metin, ses kaydi, fotograf ve videodur®”.

Geleneksel medyada kullanilan araclarla yapilan iletisimde tek yonlii bir iletisim vardir
ve yaymlanan igeriklerin hangi kitlelere ulastiginin tespiti tam olarak yapilamaz.
Geleneksel medyada yayinlanan 6rnegin bir derginin basimi ve dagitimi yapildiktan sonra
hakkinda yorum yapmak veya icerigi degistirmek miimkiin degildir. Oysa sosyal

medyada igerik aninda degistirebilmektedir®®.

Sosyal medya kullanicilar igerik liretmek isterlerse onlara pasif konumdan ¢ikip aktif
konumda olabilme imkan1 saglamaktadir. Yani sosyal medya kullanan kisi bir icerik
ureticisi  olarak  diger sosyal medya kullanicilarina  fikirlerini, bilgilerini

aktarabilmektedir®’.

Sosyal medyada ise zaman ve mekan sinirlamast olmaksizin bilgi, eglence ve ilgi
alanlarina erisim saglanabilmektedir. Ayrica kullanicilar mesajlasma, yorum ve paylasim
yaparak kendi iceriklerini olusturabilmektedir. Oysa geleneksel medyada iletilen ses,

resim, videolar zaman ve mekan smirlamasina baglidir®®.

65 Pulurluoglu, T. (2022). Sosyal Medyaya Elestirel Bir Bakis: Sosyal fkilem (Social Dilemma) Netflix
Belgesel Filminin Analizi. Aksaray lletisim Dergisi, 4(1), 23; Cetindz, N. (2013). Sosyal Medya: Yeni
Iletisim Teknolojileri (V. Yiizer, M.E. Mutlu, Ed.) (1. Bs.). T.C. Anadolu Universitesi Yayinlari, 153.

6 Sahinsoy, K. (2017). Kriz Yénetimi Agisindan Geleneksel ve Sosyal Medya. Istanbul Aydin
Universitesi Dergisi, 9(4), 6.

7 Pulurluoglu, 24; Kirik, A. M. (2017). Gelisen Web Teknolojileri ve Sosyal Medya Bagimliligi: Sosyal
Medya Aragtirmalar: 1 (A. Biiyiikaslan, A. M. Kirik, Ed.) (2. Bs.). Cizgi Kitabevi Yayinlari, 74; Kara,
32.

8 Sahinsoy, 7; Kahraman, 21.
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Geleneksel medyada iletisim, azdan ¢oga dogru yapilirken sosyal medyada ¢oktan ¢oga
dogru bir iletisim modeli ¢alismaktadir®. Sosyal medyanin geleneksel medyaya kiyasla
maliyeti daha distktiir ve erisimi daha kolaydir, basit bir kullanim imkani vardir. Sosyal
medyada paylasilan igeriklerin degistirilmesi konusunda geleneksel medyaya gore daha

esnek ve kolay islem yapilabildigi i¢in duragan degildir’®.

Geleneksel medyada bilgilerin yayinlanmasi i¢in kaynaklarin belli olmasi ve lisans gibi
kriterlere gerek duyulurken sosyal medyada sosyal medyaya erisim saglayan herkes
tarafindan bilgi paylasimi yapilabilmektedir’!. Sosyal medyada paylasilan igerigin
denetimi tamamen paylasimi yapan kullanicinin inisiyatifindedir. Kullanicilarin gérmek

istemedikleri profilleri, sayfalar1 engelleme olanag1 vardir’>.

Sosyal medya geleneksel medyaya kiyasen daha hizli sekilde haber almamizi saglar.
Sosyal medya sayesinde giincel olaylardan haberdar olma siiremiz olduk¢a kisalmistir.
Diinyanin bir ucundaki olaylardan bile olayin ger¢eklesme anindan neredeyse hemen
sonra sosyal medyanin aktif kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler sosyal medya
platformlarinda paylasilmakta ve sosyal medya kullanicilar1 en giincel durum ve olay1
ogrenmektedir. Diinyanin farkli yerlerindeki sosyal medya igerik iireticileri diger sosyal

medya kullanicilarinin fikirlerini etkileyebilecek duruma gelmistir’>,

Geleneksel medyada igerik iiretmek biiyiik sirketlerin veya hiikiimetin sahipliginde
oldugu icin geleneksel medya tek sesli yayincilik yapmakla elestirilebilirken; sosyal
medya kisilere seslerini, fikirlerini duyurmak i¢in olduk¢a genis bir imkan sagladig: i¢in

geleneksel medyaya gore ¢ok daha demokratik bir ortam olarak degerlendirilmektedir’.

% Ulug, G. & Yarci, A. (2017). Sosyal Medya Kiiltiirii. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,

(52), 90.

7 Yetim, S. (2014). Sayisal Giindem 2020, Sosyal Medya ve Hukuki Sorunlar. Terazi Hukuk Dergisi,
9(100), 867.

71

Sahinsoy, 9.
7 Kirik, 75.

3 Pulurluoglu, 24.

7 Pulurluoglu, 24; Vural, Z. B. A. & Bat, M. (2010). Yeni Bir iletisim Ortanmi Olarak Sosyal Medya: Ege
Universitesi Iletisim Fakiiltesine Yonelik Bir Arastirma. Journal of Yasar University, 20(5), 3352.
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2.4, Tiirkiye’de Sosyal Medya Kullanimi

Radyo, televizyon ve bilgisayar ile baglayan modern haberlesme ¢agi, bu zamana kadar
gelistirilen teknolojik gelismelerin ¢ogunun kullanildigr internet ve akilli telefonlar ile
devam etmistir. Giinlimiizde sosyal medya; akilli cep telefonlari, tablet, masaiistii ve
diziistii  bilgisayarlar araciligiyla kullanilabilmektedir’>. Haberlesme cihazlarinin
taginabilir hale getirilmesi, internet altyapisinin gelistirilmesi cihazlarin daha fazla alanda

ve giin i¢inde daha uzun siireli kullanilabilir hale gelmesini saglamigtir’®.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun yaptigi Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Aragtirmast 2022 yili verilerinde internete erisim olanagi olan hane orant %94.1
oranindadir. Aymi arastirma sonucuna gore 16-74 yas grubu bireylerinde internet
kullanma oran1 %85 tir. 2018 yilinda TUIK verilerine gore internete erisebilen hane orani
%83.8, internet kullanan 16-74 yas aras1 bireylerin orani1 ise % 72.9°dur’’. Bu rakamlar
da gostermektedir ki Tiirkiye’de son yillarda internete erisim ve internet kullanimi

artmaya devam etmektedir.

We Are Social Digital 2022 Tiirkiye raporuna gore; 16-64 yas arasi bireylerin %97.5
orantyla akilli cep telefonuna, %68.9 oraniyla diziistii veya masaiistli bilgisayarina ve
%45.4 oraniyla tablete sahip olduklar1 tespit edilmistir. Internete erisimde kullanilan ve
konumuz agisindan 6nem tasiyan cihazlar, %94.7 ile akilli cep telefonlar1, %74.1 ile
masaiistii veya diziistii bilgisayarlar1 ve %25.4 ile is i¢in kullanilan masaiistii veya diziistii

bilgisayarlar olarak siralanmaktadir.

Bunlara ek olarak giin i¢inde internette gecirilen ortalama siire 8 saat, sosyal medyada
gecirilen ortalama siire ise 2 saat 59 dk. olarak belirlenmistir. En ¢ok kullanilan sosyal
medya platformlarinin ise WhatsApp, Instagram, Facebook, Twitter, Facebook

Messenger oldugu belirtilmistir. Tiirkiye’deki kisilerin sosyal medyay1 en ¢ok sirasiyla

75 Akar, 38.
6 Eryilmaz, 2.

"7 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Girisimlerde-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-
2022-45585. Erisim tarihi: 16.09.2022.
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arkadaslar1 ve aileleriyle irtibatta kalmak, yeni bilgiye erismek, bos zamanlarini

gecirmek, {iriin satin almak, igerik kesfetmek icin kullandig1 goriilmektedir’®,

2.5. Sosyal Medyanin Onemi

Sosyal medya hepimizin hayatinda biiyiik bir 6neme sahiptir. Gelisen teknoloji sayesinde
sosyal medya iletisimi bizlere biiyiik kolayliklar ve olanaklar saglamaktadir. Boylece

kullanicilar diisiik maliyetler ile yayilama ve paylasma 6zgiirliigiine sahiptir.

2010 yilinda Tunus'ta ortaya ¢ikan ve ilerleyen zamanlarda Misir, Libya, Suriye,
Urdiin'de genis alanda; Suudi Arabistan, Irak, Liibnan'da ise kii¢iik alanda olaylarin
yasandig1 Arap Bahari, sosyal medyanin kitleleri harekete ge¢irme konusunda ne kadar
etkin oldugunu kanitlamaktadir ¢linkii olaylarin yasandigi donemde bu iilkelerde en ¢ok
Facebook ve Twitter olmak {izere sosyal medya sitelerini kullanmaya baslayan kisi say1s1

oldukgea artis gostermistir’®.

Kullanicilar birbirleriyle zorunlu iletisim haricinde ilgi alanlariyla alakali faydali, egitici
icerikler paylasabilir, farkli alanlarda yarismalar diizenleyebilir, genis veya dar katiliml
etkinlikler planlayabilirler. Destekledikleri projeleri, anket ¢aligmalarini, etkinlik ve
konferanslarini biiytik kitlelere duyurabilir, sektdrle veya ilgilendigi alanla ilgili giincel

haberleri paylasarak bagka kisilere de olumlu katki saglayabilir.

Sosyal medya saglik sektoriinde de oncii uygulamalar gelistirmistir. Artik ¢ogu saglik
kurulusu ve doktorun sosyal medyay1 etkin sekilde kullandigini gérmekteyiz. Twitter
hesabi1 olan doktorlarin %48’1 blog baglantilarin1 Twitter’dan paylasarak saglik ile ilgili
cesitli bilgilendirmeleri ve uyarilar toplumda daha ¢ok kisiye ulastirmaktadir®®. Ayrica
hastalar hastaneye gitmeden Once internet iizerinden muayene olacaklari doktorlar
hakkinda bilgi alabilmektedir. Sosyal medya saglik acisindan da oldukga biiyiikk dneme
sahiptir.

8 https://recrodigital.com/we-are-social-2022-turkiye-sosyal-medya-kullanimi-verileri/. Erisim tarihi:

09.09.2022.

7 Savas, 12.

80 Dar1, B. (2017). Sosyal Medya ve Saglik. 21. Yiizyilda Egitim ve Toplum Egitim Bilimleri ve Sosyal

Arastirma Dergisi, 6(18), 749; Giigdemir, 15.
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Markalar, miisterilerinin trtinler hakkinda yaptiklar1 olumsuz elestirilere daha hizli
ulasabilmek, krizlere daha kisa slirede ¢6ziim bulabilmek, trlinlerini daha ¢ok kisiye
tanitabilmek, sektordeki son gelismeleri takip edebilmek, kampanya ve etkinlik
diizenlendiginde katilimin ¢ok olmas icin aktif sekilde sosyal medyay1 kullanmakta ve

boylece tiiketicilerin sorunlarina ¢éziim bulunmaktadir.

Sosyal medyanin hayatimiza olumlu yansimalarinin yani sira olumsuz etkileri de
olabilmektedir. Sosyal medya kullanicilar1 giin i¢inde yiiriitmeleri gereken isler igin
ayirdigit zamanda da sosyal medyada vakit gecirebilmektedir. Sosyal medya
platformlarinin cep telefonlari, bilgisayarlar ve laptoplar sayesinde asil isimizi yapmamiz
gereken anda bile elimizin altinda, ulasabilecegimiz yerde olmasi zamanin islerin
yapilmasi yerine sosyal medyada harcanmasina sebep olabilmektedir. Bu durum sosyal
medya kullanicilarinin verimini diisirmekte, isine, kendisine, ailesine veya arkadasina
ayirmast gereken zamani sosyal medyada gecirmesine yol agabilmektedir. Zamani
verimli kullanabilmek, is hayatinda alinan sorumluluklar1 diizgiin bir sekilde yerine
getirmek, sosyal hayatta aktif olmak icin; sosyal medyay1 kullanma seklimiz, siiremiz

onem tasimakla kontrol edilmesi gereken bir durumdur.

Ayrica farkli dine mensup kisiler, farkli ideolojik diisiincelere, farkli siyasi goriis ve farkli

irktan olan kisiler arasinda tartisma ortami daha ¢abuk olabilmektedir.

Bireyler, sirketler, kuruluslar ve siyasi parti liderleri kendi diislincelerini benimsetmek,
mal veya hizmet satmak gibi sebeplerle alg1 yonetimi icin sosyal medyay1 ara¢ olarak
gormekte ve calismalarint bu platformdan siirdiirerek bireyleri gercekligi zayif

ihtimallere inandirabilmektedir.

Sosyal aglar ¢ogu yonden hayat kolayligi saglarken bireylerin 6zel hayatlarini
baskalarinin 6niinde filtresiz sekilde sergilemesinden otiirii elestiri konusu olabilecektir.
Sosyal medya olduk¢a genis bir alan oldugu i¢in haber ve bilgi akigini kontrol altinda
tutmak ¢ok zor olmaktadir. Sosyal medya bilgiye erisimin kolay oldugu ancak bunun yani

sira bilginin yanlis veya eksik yorumlanmasi gibi tehlikeleri de bulunan bir ortamdir®!.

81 Sahinsoy, 8.
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3. ISCININ SOSYAL MEDYA KULLANIMI VE PAYLASIMI SEBEBIYLE i$
SOZLESMESININ FESHI

3.1. Iscinin Sosyal Medya Kullanimi Sebebiyle Is Sozlesmesinin Feshine Etki Eden
Faktorler

3.1.1. Is¢inin Ifade Ozgiirliigii

3.1.1.1. Genel olarak

Diisiince 06zgiirliigli, diisiinceyi agiklama ozgiirliigiiniin temelini olusturmaktadir.
Bireylerin diisiincelerini 6zgiir sekilde olusturmalar1 ve diisiincelerini endise tagimadan

savunabilmeleri diisiinceyi agiklama 6zgiirliigiiniin 6n kosuludur®?.

Diisiince ve ifade 6zgiirliigli hem uluslararasi sozlesmeler hem de Anayasa ile korunan
temel haklardandir. Diisiinceleri ifade etme 6zgiirliigii ancak demokratik bir ortamda
gerceklesebilir. Bireylerin disiindiiklerinin dogru olup olmadigi ancak ifade 6zgiirliigi
sayesinde kavranabilmektedir. Demokratik zeminde ifade 6zgiirliigii; bireylerin yalnizca
yonetici, kamu makami veya tistlerinin sdylenmesinden hoglanacaklar1 s6zleri degil tiim

diisiincelerini serbestce agiklayabilmelerini saglar®®.

Ifade 6zgiirliigii temel anlamda uluslararasi hukuk agisindan Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi 19. maddesinde ve Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi 10. maddesinde
diizenlenmistir. Bu diizenlemelerde herkesin ifade ozgiirliigiine sahip oldugu, iilke
siirlarina bakilmaksizin bilgi ve goriis alip verme ve bunlar1 yaymanin da ifade
ozgiirliigiine dahil oldugu belirtilmistir. ATHS m.10/II hitkmiinde ise ifade 6zgiirliigiiniin
bazi sinirlamalara tabi tutulabilecegi durumlar agiklanmistir. Sinirlamalarin ulusal ve
kamu giivenliginin saglanmasi, sug islenmesinin oniine ge¢ilmesi, yarginin tarafsizliginin
giivencede olmasi, saglik, ahlak ve baskasinin itibarinin korumada olmast, gizli belgelerin

yayllmamasi i¢in getirilebilecegi belirtilmistir.

82 Can, O. (2001). Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii: Anayasal Simrlar Ac¢isindan Neler Degisti?. Liberal

Diigiince, (24), 90.

8 Birtek, F. (2007). Hade Ozgiirliigii ve Tiirk Ceza Kanunu’nun 301. Maddesinin Bu Kavram Isiginda
Degerlendirilmesi. Istanbul Barosu Dergisi, 81(2), 612.
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1982 Anayasasi’nda ise ifade 6zgtirliigiiyle ilgili diizenlemeler m.25 ve m. 26 kapsaminda
yapilmistir. 25. maddede herkesin diisiince 6zgiirligiine sahip oldugu ve hangi sebeple
olursa olsun hi¢ kimsenin diisiincesini ve inancim1 agiklamaya zorlanamayacagi,
diisiincesinden ve inancindan dolay1 kinanamayacagi ve su¢lanamayacagi belirtilmistir.
Anayasa m. 26/ hikkmii, herkesin diislincesini ac¢iklamasinin ve yaymasinin bir hak
oldugunu diizenlemistir. Anayasa 25. ve 26. maddelerindeki diizenlemelerinin herkese
taninmis oldugunu goérmekteyiz. S6z konusu maddelerde “herkes’ten kastedilenin
toplumun hiyerarsik diizen gibi farkliliklar gozetilmeksizin is¢i ve igvereni de i¢ine alacak
sekilde tiim bireylerin oldugu anlagilmaktadir. “Herkes” kavrami iilkemizde yasayan, is
iliskisi i¢erisinde bulunan is¢i ve igverenleri de igerisine almaktadir. 1982 Anayasasi’na

gore yabancilar da vatandaslar gibi temel hak ve hiirriyetlerden faydalanabilmektedir®*.

Anayasa m. 26/II’ de ise AIHS m.10/I hiikkmiine benzer sekilde ifade dzgiirliigiine
demokratik diizende getirilebilecek sinirlamalarin olabilecegi belirtilmistir. Milli
giivenligi saglamak, Devlet biitiinliiglinii korumak, su¢ islenmesini engellemek, suglulari
cezalandirmak, devlet sirlarinin agiklanmasinin 6niine ge¢mek, 6zel hayati ve kanunda
belirtilen meslek sirlarin1 korumak gibi sebeplerle ifade 0Ozgiirliigiine siirlama
getirilebilecektir. AIHS m. 10/II ve Anayasa m. 26/I1 hiikiimlerinde belirtilen ifade
Ozgiirliigii sinirlamalarinin; gerekli olmasi, kanunla getirilmis olmasi ve mesru amaglarin

varlig1 hallerinde yapilabilmesi miimkiindiir®’.

Anayasanin 11. maddesine gore Anayasada diizenlenmis diislince ve ifade 6zgiirliigiinii
de kapsayan temel hak ve hiirriyetlerin korunmasinin yalnizca devlete karst

sorumlulugumuz kapsaminda degil ayn1 zamanda 6zel hukuk iligkilerinde de gecerli

841982 Anayasasi “Kanun Oniinde Esitlik” basligiyla 10. maddesi diizenlemesinde ayirim yapilmasimin

yasaklandigi durumlar arasinda yabancilik unsuru sayilmamistir. Fakat maddede gegen “ve benzeri
sebeplerle ayirim gozetilmeksizin” séziinden ayrim yasaklarinin kanun maddesinde sayilanlarin disinda
baskaca var oldugu anlagilmaktadir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 2. maddesi, Avrupa insan
Haklar1 S6zlesmesi’nin 14. Maddesi ve Avrupa Sosyal Sart1 5. Maddesine gore yabancilik unsurunun
da mutlak ayirim yasaklarindan kabul edilmis olmasi1 nedeniyle Tiirk hukukunda da “yabancilik” mutlak
bir ayirim yasagi olarak degerlendirilmelidir. Bkz. Tuncay, A. C. (1982). Is Hukukunda Esit Davranma
Ilkesi. Beta Yaymcilik, 126.

85 Telli, K. (2006). Avrupa Insan Haklar: Mahkemesi Kararlarinda Ifade Ozgiirliigii ve Tiirkiye.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Hukuku
Anabilim Dali, Ankara, 69 vd.; Yildirim, Y. (2016). Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Kararlarinda
Ifade Hiirriyetinin Sinirlandirilmast. Tiirkive Adalet Akademisi Dergisi, (28), 452. vd.
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olacagi kabul edilmistir®®. Bir hukuk kuralmin Anayasada diizenlenmis olmasi, hakkin
yasama, ylriitme, yargi islemi gibi bagkaca bir diizenlemeye ihtiya¢ duyulmaksizin direkt
olarak &zel hukuk iliskilerine de uygulanabilecegini gostermektedir®’. Insan haklarini
korumak ve gelistirmek; devletin yan1 sira devleti olusturan unsurlar olan kamu ve 6zel
kurumlarin, bireylerin de sorumlulugundadir. insan haklarin1 korumak ve gelistirmek
ayni zamanda bu haklarin ihlalini 6nlemeyi amaglamaktadir. Anayasa ile giivence altina
alinan ifade 6zgiirliigli de dahil temel hak ve hiirriyetler isyerinde hem is¢iler hem de
isverenler icin gegerli olacaktir®®. Isyerindeki herkesin faydalanmasinin miimkiin oldugu
ifade 6zgiirliigii, diislincenin igeriginden ziyade diislinceyi agiklama bi¢imiyle alakali bir
hak olarak goriilmekte ve bireyin kendini anlatabilecegi her tiirlii ifade kamu otoritelerini

ve iilke smirlarini asacak sekilde korunmaktadir®.

Iscilerin is iliskisinde isverene bagimli olarak islerini siirdiiriiyor olmalar1 iscileri
uluslararas1 sozlesmeler ve Anayasada gilivence altina alinan hak ve hiirriyetleri
kullanmaktan mahrum birakmak anlamma gelemez. Isci isyerinde ¢alisan diger kisilerle
veya iletisim araglarii kullanarak isyerinde bulunmayan diger kisilere 6zel hayat1 veya
calisma sartlari, igyeri ile ilgili bilgiler verebilir, diisiincesini agiklayabilir. Ancak is¢inin
bu goriismelerinin konusu isverenin veya diger isgilerin istekleri dogrultusunda
belirlenemez. Is¢ilerin birbirlerinden, isverenlerinden ve isveren vekillerinden din, sanat,

bilim, siyaset ve benzeri konularda farkli goriislerinin, diisiincelerinin olmasi gayet

86 Kanun maddesinde “Anayasa hiikiimleri” ibaresi igin herhangi bir ézellik belirtilmeden bahsedildigi

icin ve Anayasa hiikiimlerinin bazilarinin bireyler arasi iliskilerde uygulanabilir olmadig1 gozetilerek
bireyler arasi iligkilerin &zellikleriyle bagdastig1 6l¢lide tiim Anayasa kurallar1 uygulanabilecektir. Bu
konu hakkinda bilgi i¢in bkz. Tungomag, K. (1984). Is Hukuku, C. I, Genel Kavramlar- Is Sézlesmesi.
8-9; Dural, M. & Ogiiz, T. (2002). Tiirk Ozel Hukuku, C. II, Kisiler Hukuku. 93-94.

8 Dural & Ogiiz, 94; Okur, Z. (2006). Is Hukukunda Iscinin Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii. Kamu-Is,
8(4), 45-46; Serozan, R. (2017). Medeni Hukuk Genel Béliim/ Kisiler Hukuku (7. Bs.). Vedat Yayincilik,
s. 141.

% Erdogan, G. (2017). Isyerinde Ifade Ozgiirligii (1. Bs.). Adalet Yaymevi, 107; Okur, Diisiinceyi
Aciklama Ozgiirliigii, 45.

89 Sahbaz, 1.. (2007). Karsilastirmali Diisiinceyi Agiklama Ozgiirliigii (1. Bs.). Yetkin Yaynlari, 51;
Erdogan, Ifade Ozgiirliigii, 107-108.
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miimkiin olup bu diisiincelerin agik¢a bireysel veya toplu olarak hiyerarsi diizende

cekinmeden ifade edilmesi kisinin hak ve dzgiirliikleri kapsamindadir®.

Is Kanunu m. 5 hiikmii, iscilerin isverenden veya diger iscilerden farkli diisiinceleri ve
sOylemleri karsisinda igverenin kendisine diger iscilere uygulanandan farkli, uygun
olmayan bir hareketine maruz kalmasi, ayrimcilik vb. durumlarla karsilagmamalari igin
ifade dzgiirliigiinii destekleyen bir diizenlemedir. Ayrica 6356 sayili STISK. m. 25/I, m.
26/111, m. 31/I ve m. 58/II hiikiimleri ve 2429 sayili UBGTK. m. 2 hiikmii is¢inin ifade

Ozglrliigiiniin dolayli olarak korundugu hiikiimler olarak degerlendirilmektedir.

Diisiince ve ifade 6zgiirliigii 6zellikle gercek olay ve durumlari agiklamak i¢in kullanilir.
Iscinin diisiince ve ifade dzgiirliigii konusunda iscinin diisiincesinin anayasal baglamda
korunma altinda olup olmadig hususu da 6nem tasimaktadir. Oncelikle bir diisiince

agiklanmasiin anayasal olarak korundugunun tespiti gerekmektedir®!.

Erisilirliginin oldukga yiiksek oldugu bu donemde sosyal medya, is¢inin kendini ifade
etmesi i¢in basli basina ayri1 bir mecra olup is¢inin ifade 6zgilrliglinii genisletmistir.
Ancak is¢inin diisiincelerini aktardigi sosyal medya kullanimi arttik¢a isverenin is¢ilerin
sosyal medya paylasimlarini tespit etmesi ve izlemesi de yayginlasmistir. Bunun
sonucunda igveren kimi zaman ig¢inin sosyal medya paylasimi sebebiyle is¢inin ifade
ozgirliigii hakkina zarar verecek sekilde isyeri diizenlemeleri yapmakta kimi zaman da

farkl1 sebeplerle is sozlesmesini feshedebilmektedir®?.

Iscilerin isyeri, calisma sartlar1 veya yaptiklar: is dolayisiyla karsilastiklar: problemleri
mesai dis1 zamanlarda bile olsa arastirip ifade edebilme haklari mevcuttur. Isverenler ise
ticari itibarlarii diisiinerek isletmelerine karsi bir tehdit olusturmamasi, herhangi bir
zarar gelmemesi i¢in iscilerin sosyal medya kullanimlarinda kisitlama veya yasaklama

seklinde uygulamalara bagvurmaktadir. Isverenlerin isletmelerine zarar verebilecek

% Oktem Songu, S. (2013). Anayasal Bir Temel Hak Olarak ifade Ozgiirliigiiniin Is¢i Acisindan

Isyerindeki Yansimalari. DEUHFD, (15, Ozel Say1), 626; Cetin, E. (2015). Insan Haklart Avrupa
Sozlesmesi 'nin 8-11 Maddeleri Baglaminda Calisanlarin Haklar: (1. Bs.). On iki Levha Yaymcilik,
378.

9 Okur, Diigiinceyi Aciklama Ozgiirliigii, 47; Dénmez, U. & Okutan, B. (2019). Yargitay Kararlar:

Isiginda Sosyal Medya ve Is Iliskisi (1. Bs.). Legal Yaymcilik, 40.
2 Donmez & Okutan, 40.
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sosyal medya paylasimlarina karsi isletmenin menfaatini diisiinmesi ve isletmesini
korumas: elbette ki gerekli ve 6nemli olmakla beraber bu koruma is¢inin 6zel hayati ve
mesai dis1 zamanlarda isleri hakkinda konusma hak ve ozgiirliigiinii kisitlayabilecek

sekilde gerceklestirilmemelidir®>.

Iscinin diisiince ve ifade 6zgiirliigiiniin sinirmin gizilmesi isginin sosyal medyada yaptig1
paylasimlarin i s6zlesmesine etkisini belirleyeceginden olduk¢a 6nemlidir. Tiirkiye’de
iscinin sosyal medyada yaptig1 paylasimlarin is sozlesmesine etkisi, is¢inin ifade
ozgiirliigli gibi konular i¢ mevzuatta heniiz acikca diizenlenmemistir. Is¢inin sosyal
medya araciliftyla yaptigir paylasimlarin etkisi, paylasim sonucunda is sdzlesmesinin
feshinin s6z konusu olup olmayacagi ve fesih s6z konusuysa feshin tiirii mevcut is hukuku
diizenlemelerine gore yapilacaktir. Her tiirlii hak ve ozgiirliikklerin kullaniminin sinirsiz
olmadig1 gibi ifade 6zgiirliigiiniin kullanilmasi da sinirsiz olmayip belli sinirlamalar
bulunmaktadir. Fakat bu simirlamalar ve uygulanma sekli hukuki agidan sorunlu
noktalardir. Is¢inin ifade dzgiirliigiiniin sinirlarim dncelikle genel kanunlar sonrasinda ise
Is Kanunu'nun ifade 6zgiirliigii i¢in getirdigi sinirlamalar, is sozlesmesi ve is iliskisi

siiresince igginin yiikiimliiliikleri belirleyecektir™.

3.1.1.2. Iscinin ifade 6zgiirliigiiniin sinirlart

a. Genel olarak

Yukarida bireylerin diisiince ve ifade 6zgiirliigii ve smirlarinin diizenlendigi AIHS m.
10/11 ve Anayasa m. 26/I1 diizenlemeleri incelenmisti. Diisiinceyi agiklama 6zgiirliigii
yani ifade 6zgiirliigiine yonelik sinirlamalar uluslararasi hukuk kurallar1 ve Anayasa’nin
yani sira kanunlar, toplu is sozlesmeleri, is sozlesmeleri ve is iliskisinden kaynaklanan

yiiklimliiliiklerle yapilabilmektedir.

[fade 6zgiirliigiiniin sinir1 Anayasada belirtilen sebeplere uygun olacak sekilde éncelikle

genel kanunlarda belirlenebilmektedir. Genel kanunlarda ve is hayatina yonelik

% Thornthwaite, L. (2013). Chilling Times: Labour Law And The Regulation Of Social Media Policies.
Labour Law Research Network Inaugural Conference, Pompeu Fabra University, Barcelona, 13-15
Haziran 2013, 19; D6nmez & Okutan, 40-41.

% Okur, Diisiinceyi Agiklama Ozgiirliigii, 54.
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diizenlenen kanunlarda ifade Ozgiirliigii sinirlamalart is hayatinda gegerli olacaktir.
Bahsedilen genel kanunlar TCK, Is K., Toplant1 ve Gosteri Yiiriiyiisleri Kanunu olup
iscinin bu kanunlardaki genel sinirlamalara dikkat etmesi gerekmektedir. Is hukuku
bakimindan toplu is s6zlesmesi diizenleyici hiikiimleriyle de kanunla getirilenden daha
agir ve genis kapsamli olmayacak sekilde smirlamalar yapilabilmektedir. I
sozlesmesinde yapilan ifade 6zgiirliigii sinirlamalariin gecerli olabilmesi i¢in ise TMK.
m. 23 uyarinca smirlamanin hukuka ve ahlaka uygun olmasi gerekmektedir. Ayrica
sinirlamalar, is iligkisi i¢indeki taraflarin amaglar1 i¢in gerekli veya menfaatleri agisindan
diiriistliik kurallarinca uygulanabilir olmast sartlarini saglamalidir. is¢i sahip oldugu ifade
Ozgiirliigiinden vazgecemez ve fakat vazgecse dahi bu vazgecmenin hukuken gecerliligi
olmaz. Is iliskilerinde ¢ogunlukla ifade ozgiirliigiine dair herhangi bir diizenleme
bulunmamakta olup bu durumlarda ifade 6zgiirliigiiniin sinirinin ne olacagina mevcut is
iligkisinin amact ve hukuk diizeninin korudugu haklarin karsilastirilmasiyla karar
verilebilecektir. Is¢inin ifade 6zgiirliigii konusunda is iliskisinden kaynaklanan genel
yukiimliiliikler kapsaminda sinirlamalarin yapildigi durumlarda ayrica is sozlesmesiyle
smirlama  getirilmesine gerek bulunmamaktadir. Is hukuku kapsaminda ifade
Ozglrliigiiniin sinir1 sorununun ¢oziilebilmesi i¢in sinirlarin belirlenmesi taraflar arasinda
olusabilecek uyusmazliklarin 6nlenmesi agisindan olduk¢a faydali olacaktir. Is
sOzlesmesinde ifade Ozgiirliigiine getirilen gecerli sinirlamalara uyulmamasi halinde,

ihlali gerceklestiren taraf ifade 6zgiirliigiine dayanamayacaktir®.

Iscinin ifade 6zgiirliigii siirsiz olmayip is¢inin is gérme borcunu ve sadakat borcunu
engellemeyecek boyutta olmas1 gerekmektedir. Is¢inin diisiincesini agiklamas1 6zgiirliigii
1§ iliskisinden kaynakli yiiktimliiliiklerini ihlal etmesine sebep olmamalidir. Bu bakimdan
is¢inin ifade Ozgiirliigiiniin sinirlarinin belirlenmesi noktasinda is gérme ve sadakat

yiikiimliiliikleri ayr1 ayr1 incelenecektir.

9 Okur, Drisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii, 48 vd.; Oktem Songu, Ifade Ozgiirligiiniin Is¢i A¢isindan
Isyerindeki Yansimalari, 633.
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b. Is gérme borcu

Is gérme borcu is sdzlesmesinin asli unsurlarindan olup iscinin is sdzlesmesinden
kaynakl1 en temel borcudur. Is¢inin is gérme borcu hakkinda Is Kanunu’ndaki hiikiimler
az oldugundan genel hukuk kurallarinin oldugu Tiirk Bor¢lar Kanunu’na bakmak
gerekecektir. Is gorme borcu TBK. m. 395 ve 396°da diizenlenmistir. Bu hiikiimler is¢inin
isini bizzat ve dzenle yerine getirmesi gerektigini diizenlemistir. Is¢inin bizzat kendisinin
isgérmesi, is sOzlesmesinin taraflarinin arasindaki kisisel iligkinin 6neminden ve is

iliskisinde is¢inin kisiliginin 6n planda bulunmasindan kaynaklanir®®.

Iscinin is gérme borcunu kendisinin yerine getirmesinin yaninda isini dzenle yapmasi
zorunlulugu da bulunmaktadir. Bu husus TBK m. 396’da diizenlenmistir. Isi dzenle
yerine getirmek i¢in; is¢inin dikkatini isine vermesi, mesleki bilgi ve kabiliyetini
kullanmas1 ve isin yapilmasi i¢in gerekli olan makine, teknik ekipmanlar, araglar ve
tasitlarin kuralina uygun sekilde kullanmasi ve teslim aldig1 malzemeyi 6zenle kullanmasi

gerekmektedir®’.

Is gérme yiikiimliiliigiiniin ihlali, hi¢ ifa edilmeme veya kotii ifa hallerinde ortaya
¢tkmaktadir. Iscinin isyerinde ¢alisma siireleri i¢inde zamanim is yaparak gegirmesi
gerekirken is dis1 sosyal medya kullanimi is¢inin isi aksattigini gostermekte ve is gérme
borcunu ihlal ettigi durum olarak karsimiza cikmaktadir. Oyleyse igverenin verdigi
talimatlara is¢inin uymadigi ve is¢inin is gdrme borcunu ihlal ettigi durumlarda igverenin

is sozlesmesini feshetme hakkina sahip olacaktir.

% Siizek, S. (2020). fs Hukuku (19. Bs.). Beta Yaymcilik, 339; Tungomag, K., & Centel, T. (2022). Is
Hukukunun Esaslari (10. Bs.). Beta Yayincilik, 102; Celik N. & Caniklioglu, N. & Canbolat, T. &
Ozkaraca, E. (2022). Is Hukuku Dersleri (35. Bs.). Beta Yaymcilik, 289; Siimer, H. H. (2022). Is Hukuku
(26. Bs.). Seckin Yaymcilik, 63; Mollamahmutoglu, H. & Astarli, M. & Baysal, U. (2022). Is Hukuku
Ders Kitabi, C. I: Bireysel Is Hukuku (6. Bs.). Lykeion Yayincilik, 147; Ozkan, Z.A. (2019). Is
Sozlesmesi Kapsaminda Is¢inin Is Gorme Borcu (1. Bs.). On Iki Levha Yaymcilik, 55.

97 Mollamahmutoglu, H. & Astarli, M. & Baysal, U., 151; Sakar, M. (2022). Is Hukuku Uygulamas: (13.
Bs.). Beta Yaymcilik, 89; Eyrenci, O. & Taskent, S. & Ulucan, D. & Baskan, E. (2020). Bireysel Is
Hukuku (10. Bs.). Beta Yayincilik, 118.
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Bunun yani sira ig¢inin igini kotii sekilde yerine getirdigi durumlarda Tiirk Borglar
Kanunu’nun 400. maddesinde diizenlenen is¢inin zarar1 tazmin sorumlulugu kapsaminda

isci kusuruyla verdigi biitiin zararlardan sorumlu olmaktadir®®.

Isci kural olarak is gérme borcunu ifade 6zgiirliigiine dayanarak reddedemez. Ornegin
is¢i kendi siyasi goriisiiniin igverenin siyasi goriisiinden farkli olmasi sebebiyle isi yerine
getirmeyi reddetme hakkina sahip degildir. Boyle bir durumda is¢i hem isyerindeki
disiplin ve uyumu bozmus olacak hem de isverenin otoritesini sarsmis olacaktir. Ayrica
is¢inin is gérme borcunun igerigi bir diisiincenin savunulmasi ve bunun agiklanmasi
olabilir. Bu durumda is¢i kendi fikirlerini sdylemek yerine isverenin kendisinden
sOylemesini istediklerini s6ylemek zorundadir. Boylece is¢inin ifade 6zgiirliigii sozlesme
bagimliligryla sinirlanmis olmaktadir. Iscinin sézlesmede kendisine belirtilenden farkli
diisiince aciklamalarinda bulunmasi durumunda temel yiikiimliilik ihlalinden is

s6zlesmesinin feshi ve zararin tazminine karar verilebilir®.

Isci is gérme borcunu kanun, sézlesme hiikiimleri ve isveren talimatlarina uygun sekilde
yerine getirmelidir'®. Isci ekonomik, sosyal veya ¢alisma sartlar1 agisindan kendisini
olumsuz etkileyen uygulamalara kars1 koymak i¢in toplu eylem hakkina sahiptir. Toplu
eylem hakki da ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilen bir temel insan hakkidir!®!
fakat i1s¢i toplant1 ve gosteri hakkini kullanmak igin igini yapmaktan ka¢inamaz, is¢i bu
sebeple isyerinden ayrilirsa i gérme borcunun ihlali sonucu yaptirim uygulanir. Ancak
s0z konusu hak, bariscil sekilde ve mesru amagclarla, telafisi olmayan zararlar vermeyerek
Olciiliiliik ilkesine uyarak sosyal medya araclari da kullanilmak suretiyle gergeklestiginde

ifade 6zgiirliigii dahilinde degerlendirilmelidir'®2.

% Siizek, Is Hukuku, 341 vd.; Senyen- Kaplan, E. T. (2019). Bireysel Is Hukuku (10. Bs.). Gazi Kitabevi,
162-163; Sakar, 90.

9 Okur, Diisiinceyi Agiklama Ozgiirliigii, 55.
100 Siimer, Iy Hukuku, 63.

01 Kaya, P. A. & Giiler, C. (2015). Uluslararas1 insan Haklari Hukukunda Toplu Eylem Hakk1, Sosyal
Siyaset Konferanslari Dergisi, (68), 106.

102 Celik, K. D. (2019). Sosyal Medya Kullanimimin Is Sozlesmesine Etkisi (1. Bs.). On iki Levha
Yayincilik, 39.
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Isci yapmasi gereken isi yerine getirirken 6zenli davranmasi gerektiginden isin kotii
sekilde ifas1 ifade Ozgiirliigiine dayandirilamaz. Basim iglerinde c¢alisan bir is¢inin
goriislerine uymayan bir yazinin kotii ¢gikmasini saglamasi veya yazi kendi fikirlerini
yansitmadig1 i¢in baskisini ¢ikarmamak amaciyla isi yapmayi reddetmesi is gdrme

borcunun ihlalini olusturmaktadir!'®?

. Bu kapsamda degerlendirildiginde ifade 6zgiirligii,
is¢inin 1§ gérme borcunu yerine getirmemesi sebebi olamayacagindan iscinin ifade
Ozgiirliigiini ileri siirerek ylikiimliiliigline aykir1 olacak sekilde ise gelmemesi veya ise
geldigi halde isini yapmamasi Is K. m. 25/Il/g ve 25/I1/h hiikiimlerince is sézlesmesinin

hakl1 sebeple feshi sonucunu doguracaktir.

c. Sadakat ytikiimliligi

Is iliskisi iscinin kisiliginin taninmasiyla maddi degeri olan davranislarin yani sira is¢i ve
isveren arasindaki kisisel iliskiyi de kapsamaktadir. S6z konusu kisisel iliskinin ig iligkisi
agisindan en énemli sonucu ise sadakat yiikiimliiliigiidiir'®. Isverenin hakli menfaatinin
korunmasi i¢in sadakat ile davranmasi gerektigi TBK. m. 396 hiikmiiyle diizenlenmistir.
Kendisine verilen isi 6zenli sekilde ve isverenin menfaatine uygun yapmak is¢inin
yiikiimliiliigiidiir. Iscinin baska iste iicret karsihiginda ¢alisamayacagi, isvereni ile rekabet
edemeyecegi de belirtilmistir. Ayni hiikiimde isc¢inin is sirlarin1 kendi lehine

kullanamayacag1 ve baskasina agiklayamayacagi da diizenlenmistir.

Taraflarin bu diizenlemenin aksini Kkararlastirmalar1 kisilik haklar1 ve ¢alisma
Ozgirliigiiniin ihlaline sebep olacagindan is¢inin haftalik toplam 45 saatlik calisma
siiresini agmamasi sartiyla asil isindeki ¢alisma saatleri haricinde kural olarak yan (bagka)
bir iste ¢aligmasi engellenemez. Ancak is¢inin yaptigl yan (baska) iste caligmasi isverene
zarar veriyorsa ve sadakat yiikiimliiliigline aykirilik olusturuyorsa is¢i baska iste hizmet

edemez!®.

193 Okur, Diisiinceyi A¢tklama Ozgiirliigii, 56.

104 Tungomag, K., & Centel, T., 109; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 303; Siizek, Is Hukuku,
346; Okur, Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii, 57.

105 Siizek, s Hukuku, 347-348.
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Iscinin is ve ticari silar hakkinda acgiklama yapmama (susma) yiikiimliiliigi

16 Tscinin susma yiikiimliiliigii bulundugu konularda is¢inin ifade

bulunmaktadir
ozgiirliigii arka planda kalmalidir. Isci yiikiimliiliigiine aykir1 hareket ederse Is K. m.
25/11/e uyarinca hakli sebeple fesih s6z konusu olabilecek, iscinin yiikiimliiliik ihlali Is
K. m. 25/11/e diizeyine varmiyorsa ancak giiven sarsici nitelikteyse gecerli nedenle fesih
konusu yapilabilecektir'®’. Iscinin isi gordiigii zamanlarda 6grendigi, kendisi yararina
kullanmamas1 ve baskalarma da agiklamamasi gereken is sirlar1 iiretim teknik ve
stirecleri, satig metotlari, fiyat hesaplamalari, miisteri listeleri, personel yapisi ¢esitli ticari
belgeler yahut isverenin kisisel veya mali durumuna iligkin bilgiler olabilmektedir. TBK.
396/1V iscinin sir saklama ytiikiimliiliigiiniin ne zamana kadar siirecegi de belirtilmistir.
Bu hiikme gore is¢inin gerekli olmasi durumunda hizmet iliskisi bitse bile sir saklamasi
gerekir. Isverenin hakli menfaatinin varhi@g halinde is sozlesmesinden sonra da sir
saklama ytlkiimliligiiniin bulunmasi1 i¢in ayrica rekabet yasagi sozlesmesi yahut sir
saklama sozlesmesinin diizenlenmis olmasi gerekmemektedir. Fakat isverenin hakl
menfaatinin belirlenmesindeki Olgiitlerin hangi konular1 icerdigine dair belirsizlikler
bulunmaktadir. Bu durumda 6l¢iiliiliik ilkesiyle yapilacak kiyaslamanin sonunda
igverenin hakli menfaatinin agir basip basmadigini somut olayin 6zellikleri dikkate

almarak belirlenmesi gerekmektedir'%,

Sadakat yiikiimliligii MK. m. II’deki diiriistliik kurallarina gore yerine getirilmeli, somut
olayin niteliklerine gore ig¢i kendisinden beklenebilir dl¢iide isverenin hakli menfaatini
korumalidir. Is¢inin sadakat yiikiimliiliigii bazen bir isi yapma (olumlu) bazen de bir isi

yapmama (olumsuz) seklinde iki tiirlii karsimiza ¢tkmaktadir!®.

Sadakat yiikiimliiliigiinde is¢inin bir isi yapmasi igverenin faydasina olacak sekilde bir
hizmetin yapilmasim saglamak amacini tagimaktadir. Is¢inin sadakat yiikiimliiliigii

kapsaminda bir isi yapmamasi ise igverene yahut igletmeye zarar verecek tiim

106 Usan, F. (2003). Is Srrimin Korunmast (Sir Saklama ve Rekabet Yasagi) (1.Bs.). Segkin Yayincilik, 23
vd.

07 Celik, 4.
108 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 159-160; Tungomag & Centel, 111-112; Senyen- Kaplan, 166.
19 Tuncomag & Centel, 109-110; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 158; Siimer, Iy Hukuku, 74-75.
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davranislardan kaginmaya yoneliktir. Ustelik sadakat yiikiimliiliigii yalnizca isyerinde

degil isyeri disinda da is¢inin uymasi gereken yiikiimliiliiklerindendir!!°.

Sadakat yiikiimliiliigii genis g¢ergcevede incelenmesi gereken bir yiikiimliiliikktiir. Bu
yikiimliiliiglin kapsamina giren davraniglarin hepsinin tespiti ve maddeler sekilde
say1lmas1 miimkiin degildir. Iscinin isverene yahut isletmeye zarari olabilecek tehlikeleri
fark ettigi zaman gerekli miidahalelerde bulunmasi, igyerinde tehlike olusturan durumlari
igsverene veya isveren vekiline bildirmesi, karsilagilan malzeme eksikligi, makine
arizalari, diger iscilerin isverenin menfaatine aykirilik teskil eden hirsizlik veya
sahtekarlik gibi davranislarini igverene haber vermesi yapma (olumlu) sadakat
yukiimliiligi 6rnekleriyken is¢i tarafindan igverenin giiveninin kotiiye kullanilmamast,
isyerinde is barisim1 bozacak hareketlerde bulunulmamasi, mesai saatlerinde isle ilgisi
olmayan davraniglar sergilenmemesi, isvereninin itibarin1 zedeleyecek hareketler
yapilmamasi, meslek sirlariin agiklanmamasi, riigvet alinmamasi ig¢inin yapmama

(olumsuz) sadakat yiikiimliiliiklerine 6rnektir'!!

. Ayrica iscinin 6zel amacl sirket
bilgilerini internet ve sosyal medyada yaymasi, isyerindeki diger is¢iler veya igverenle
ilgili dogru olmayan, seref ve haysiyet kirici paylasimlarda bulunmasi, miistehcen igerikli
yayinlari is¢inin ifade dzgiirliigii cercevesinde degerlendirilemez!!?. Is¢inin isverene ait
girisimlerin  veya miilkiyetlerin korunmasina aykir1 sdylemleri ifade Ozgiirliigi
kapsaminda olmayacaktir. Is¢inin isvereni zarara ugratmay1 hedefleyen sdylemleri ifade
ozgiirliigii kapsaminda olmamaktadir. Iscinin genel sdylemleri (bankada calisan is¢inin
denetimlerin daha sik yapilmasi gerektigi agiklamasi veya madende calisan isgisinin
sektoriin devletlestirilmesi talebi) ise is¢inin zarar verme kasti yoksa isveren i¢in bazi

olumsuz durumlar olustursa bile ifade 6zgiirliigii korumasinda olacaktir!'3.

110 Arslan Ertiirk, A. (2010). Tiirk Is Hukukunda Iscinin Sadakat Borcu (1. Bs.). On Iki Levha Yayincilik,
148- 149; Demir, F. & Demir, G. (2009). Is¢inin Sadakat Borcu ve Uygulamasi. Kamu- Is, 11(1), 2-3.

11 Senyen- Kaplan, 165-166; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 158; Siimer, Is Hukuku, 74-75.
12 Erdogan, Ifade Ozgiirligii, 237.
3 Okur, Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii, 63.
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Iscinin sadakat yiikiimliiliigiine aykir1 davranislar1 Is K. m. 25°te b, d, e alt bentlerinde
diizenlenmis olup ig¢inin bu hiikiimlere aykirt davranislari is s6zlesmesinin hakli sebeple

feshedilmesi sonucunu dogurabilir.

Isyerinin ozelliklerine gore is sozlesmesi veya toplu is sdzlesmeleriyle sadakat
yiikiimliiliigii somutlastirilabilir. Is sozlesmesi veya toplu is sdzlesmesiyle bu
ylikiimliiliigi somutlastiracak hiikiimler konulmadiysa sadakat yiikiimliiliigiiniin kapsami
diirtistlik kurallar1 ¢er¢evesinde belirlenmelidir. Sadakat yiikiimliiliigliniin kapsamini
sOzlesmelerle daraltmak miimkiin olmakta iken yiikiimliiligii ortadan kaldirmaya yonelik

yapilan anlasmalar hukuken gegerli olmamaktadir!'*.

Iscinin elestiri hakki kapsaminda ifade 6zgiirliigii de incelenmesi gereken hususlardan
biridir. Elestirinin tantm1 TDK’de “bir insani, bir eseri, bir konuyu dogru ve yanlis
yanlarimi bulup géstermek amaciyla inceleme igi, tenkit” olarak yapilmgtir''>. Elestiri
yapmak, ¢aligma hayatinin dogal sonucu olup taraflarin dogru veya eksik yaptiklari
alanlarin goriilmesi ve igin daha 1yi yapilmasi amaciyla is iliskisinde her iki tarafin da
hakkidir''®. Iscinin isyeri veya isverene karsi yaptigi elestiriler ifade ozgiirliigii
kapsaminda degerlendirilmektedir fakat ig¢inin igyeri veya isveren hakkindaki
elestirilerini agiklamasinin diger elestirilerini agiklamasindan farki is iligkisiyle alakali
olmas1 ve is¢inin sadakat borcuna aykir1 davranma ihtimalinin yiiksek olmasidir!!’,
Iscinin is iliskisi siiresince diisiincelerini agiklamasi, elestiri yapmasi ¢ok olagandir ancak
is¢inin is iliskisinde oldugu isvereni ile ilgili yaptigi elestiriler hakli ve gercek olmalidir,
elestiri igverenin serefine yonelik olumsuz ibareler icermemeli ve isverenin konumunu
zedeleyen sekilde yapilmamalidir. Iscinin diisiince agiklamalari elestiri sinirlari igerisinde

kalmali, isverenin ekonomik varligini tehdit etmemelidir!'8.

114 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 158.
1S hittps://sozluk.gov.tr/. Erisim tarihi: 15.09.2022.

116 https://www.alomaliye.com/2011/07/15/iscinin-isvereni-elestirme-hakki-ve-sinirlari-alper-yilmaz-
avukat/. Erisim tarihi: 15.09.2022.

W7 Okur, Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii, 47.

18 Oktem Songu, [fade Ozgiirligiiniin Is¢i Agisindan Isyerindeki Yansimalari, 36; Okur, Diisiinceyi
Actklama Ozgiirliigii, 63; Celik, 45.
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Isci isverenin meslek sirlarmi acikladiginda ise elestiri hakkini kullanmis olmayacak,
isverenin gizli alanina saldirida bulunmus olacaktir. Seref ihlaline sebep olmasa da
igverenin toplum tarafindan bilinen goriinlimiinii, itibarin1 zedeleyebilecek 1isci

elestirilerinin de hukuka aykirt oldugunu belirtmek gerekmektedir!".

Elestirinin gercek ve dogru olmasinin yani sira kullanilan iislup da olgiilii olmalidir.
Elestiride kullanilan ifadelerle elestiri konusu olay veya durum iliskilendirilebilmelidir.
Olay veya durumla alakasi bulunmayan, baglanti kurulamayan agiklamalarin elestiri
olarak degerlendirilmemesi olasidir. Isginin kanuna uygun olarak yaptigi diisiince
aciklamalar1 sebebiyle isveren tarafindan isinin sonlandirilmasi iyiniyet kurallarina
uygun degildir. Yargitay 22. HD. “elestiri simwrlart gercevesinde yapilan konusma ve
davramslarin isverence hakli nedenle fesih sebebi” olamayacagini belirtmistir'?°. Is¢inin
bir gazetenin ¢alisanlara ticretlerinin az 6denmesini yaziya dékmesi ve bu durumu
elestirmesinin igveren tarafindan fesih konusu yapilmasi hakkin kétiiye kullaniimasi

seklinde degerlendirilecektir'?!,

Tiirk hukukunda is¢inin elestiri hakkini Is K. 25/1I/b bendi sinirlamaktadir. isverenin veya
ailesinin serefine ve namusa dokunan s6zlerin kullanilmasi ve davraniglarin sergilenmesi
hukukumuzda korunmamakta ve isveren is¢iyi bu sebeple hakli nedenle isten
cikarabilmektedir. Is¢inin belirtilen hiikkme aykir1 davranisi karsisinda iscinin ifade
ozgirliigiinden bahsedilemeyecektir. Hangi sdylemlerin ve hareketlerin seref ve haysiyet

kirici oldugu hakimin takdirinde olacaktir, is¢i ve igverenin sosyal durumlari, ahlaki

" Okur, Diisiinceyi Aciklama Ozgiirliigii, 64; Oktem Songu, [fade Ozgiirliigiiniin Is¢i Agisindan
Isyerindeki Yansimalart, 636.

120 Y22HD., (2016, 5 Mayis). E. 2015/8023, K. 2016/13598 “...Davact isci, davali isverene gonderdigi
elektronik postada “‘fabrikadaki is¢iler hasta olurken siz nelerle ugrasiyorsunuz, denetmen
gonderiyorsunuz, fabrikamin haberi olarak génderiyorsunuz, siz gelmeden siisleniyor ve gelen
denetgiler neden is¢ilerle gériismeden sadece miidiiriyetle goriistip gidiyor, yoksa sadece géz boyamak
icin mi denetliyorsunuz, ig¢i elinden gelse birbirini kiracak, siz uyuyor musunuz orada, bir dahakine
....Bakanhgi’'na yazacagim” ifadelerine yer vermistir. Isci, isverenini géz boyamak ve olup biteni
goérmemekle (uyumakla) itham etse de rahatsizligini dile getirmeyi, isverenin mevcut olumsuz duruma
son vermesini amaglamaktadir. Memnuniyetsizligin ve haksizligin hosgérii sinirlart iginde kalacak,
rahatsiz edici iislupta olsa da muhatabin dikkatini ¢cekecek sekilde dile getirilmesi soz konusudur.
Elestiri sumirlart ve ifade 6zgiirliigii cercevesinde degerlendirilen beyanlarin hakly fesih sebebi
olusturmayacag agiktir...” Erisim adresi: www.legalbank.net, Erigim tarihi: 18.09.2022.

121 Siizek, S. (1976). .1'5 Akdinin Fesih Hakkimin Kotiiye Kullanilmasi: Is Giivencesi Konusunda
Karsilastirmal Bir Inceleme. Kazanci Yayinlari, 146-147.
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goriisleri degerlendirilerek her bir olayda bu hususlar gdzetilerek sonuca varilacaktir!?2,

S6z konusu madde hiikmiinde yalnizca igveren ibaresi gegse de diizenleme igveren
vekillerini de kapsamaktadir!?3. Is giivencesi hiikiimleri kapsaminda olan is¢iler agisindan
ise hakli neden agirliginda olmayan fakat is¢inin igveren hakkinda devamli elestiriler
yapmasl, olumsuz agiklamalarda bulunmasi igyerinde huzuru bozuyor ve isverenden is
iliskisini devam ettirmesi beklenemiyorsa is sozlesmesi isveren tarafindan gegerli nedenle
feshedilebilecektir'>*. Iscinin diisiince agiklamasini bireylere direkt sdylemesi ya da
internet, sosyal medya iizerinden aktarmasi hallerinde her ikisinde de ifade 6zgiirliigii
siirlart agilmig olacak, diistince agiklamasinin degisik sekillerde yapilmasi fesih
acisindan bir farklilik olmayacaktir. Seref ve onur kirici sozler ayn1 zamanda TCK. m.
125 hiikmii kapsaminda hakaret sucunu olusturabilecektir. Seref ve haysiyet kirici s6z
olarak degerlendirilemeyecek ve ifade ozgiirliigiine dayanan sdylemler hukuka aykir

olmadigindan hakli nedenle fesih konusu yapilamayacaktir 122,

Iscinin ifade 6zgiirliigii ve is¢inin sadakat yiikiimliiliigii baz1 durumlarda ¢atismaktadir
ancak is¢inin ifade 6zgiirliigii is¢inin sadakat borcuna gore daha oncelikli olup korunmasi

gerektigi sdylenebilir'?°,

Iscinin diisiincelerini agiklamasma engel olunmasi veya is¢inin ifade Ozgiirliigiinii
kullanmas1 sonucunda is s6zlesmesinin feshedilmesi kabul edilemez. Anayasada herkes
icin diizenlenen temel hak ve hiirriyetleri is¢ci kullandiginda is sdzlesmesinin feshedilmesi

gergeklesirse bu durum hakkin kétiiye kullanilmasi olarak degerlendirilebilmektedir!®’.

122 Celik, 47.

'3 Siizek, Iy Hukuku, 695; Bakar, N. (2020). Is¢inin Ahlak ve lyiniyet Kurallarina Uygun Davranma
Yiikiimliiliigii. Yayinlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel
Hukuk Anabilim Dali, Ankara, 35.

124 Okur, Diisiinceyi A¢iklama Ozgiirliigii, 65.
125 Celik, 43.
126 Dnmez & Okutan, 40.

127 Oktem Songu, Ifade Ozgiirliigiiniin Is¢i A¢isindan Isyerindeki Yansimalari, 635.
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3.1.1.3. Is¢inin sikAyet hakki gergevesinde ifade 6zgiirliigii

a. Genel olarak

Hak arama hiirriyeti Anayasa m. 36’da yer alan diizenleme ile korunmaktadir.
Anayasa’nin 40. maddesi uyarinca Anayasanin tanidigi hak ve hiirriyetlerin ihlaline
maruz kalan kisilere gecikmeksizin yetkili makamlara basvurabilme imkani
saglanmalidir. Devletin gerceklestirdigi islemlerde bagvurulabilecek kanun yollariin
aciklanmasi gereklidir.

Dilekce hakk: ise Anayasa m. 74 hiikmiine yer verilerek diizenlenmis olup 3071 sayili

128 jle dilekce hakkinin kullanilma sekli

Dilek¢ce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
detayl1 olarak ele alinmistir. Dilekge hakkinin korunmasinin etkin sekilde kullanilmasini

saglayan TCK. m. 121°de dilek¢e hakkinin engellenmesi su¢ olarak diizenlenmistir.

YHGK kararinda'? da belirtildigi gibi sikdyet, hak arama &zgiirliigiiniin bir sekli olup,
yanlislarin tartisildigi ve yanlislarin diizeltilmesi i¢in ¢6ziim fikirlerinin bulunabildigi bir
yol oldugu i¢in serbest¢e aciklanabilmelidir. S6z konusu haklar herkesin kullanabilecegi

temel haklar oldugundan is iliskisinde de gecerli olacaktir.

Isverenin isci tarafindan sikdyet edilmesi sebebiyle is¢inin isine son verilmesi iyiniyet
kurallarma uygun bir davramis olmayacaktir. Iscinin de sikdyet hakkini kullanirken
dikkatli olmas1 gerekmekte olup s6z konusu hakki koétiye kullanmasi halinde is
sozlesmesi isveren tarafindan gecerli sebeple feshedilebilecektir'*’. is¢inin Is K. m.
25/1Il/b kapsaminda is akdinin feshedilebilecegini belirtmistik. Bu kapsamda hakli
nedenle feshin yapilabilmesi i¢in ihbar ve isnatlarin aslinin olmamasi ve asilsiz ihbar ve

isnadin da isverenin seref ve onurunu kirici 6zellikte olmasi sartlar1 aranmaktadir. Her

128 RG. 10.11.1984, 18571.

129 YHGK. (5 Subat 2019), E. 2017/1393, K. 2019/76, Erisim adresi: www.lexpera.com, Erisim tarihi:
18.09.2022.

130 Siizek, Fesih Hakki, 139; YOHD. (2011, 26 Mayis). E. 2009/14467, K. 2011/15642 “Hak arama
ozgiirligii olarak tanimlanan ihbar ve sikdyet hakkimin kaynagr Anayasadir. Elbette bu hak da, her
temel hak ve ozgiirliik gibi kotiiye kullanilamaz. Kotiiye kullanim deger yargist alt baslhiklarindan olan
hukuka aykirilik él¢iitiiniin olaya uygulanmas: ile belirlenir. Eldeki kanit ya da en azindan emareye
dayanan ihbar ve sikdyet hukuka aykirt olamaz. Bu konuda hichir tartisma yoktur ...Sikayetcinin isaret
ettigi konu disindaki ithamlar: ise hukuka aykiri olur. Sikayetcinin, o boliim igin hakkini kétiiye
kullandigi kabul edilir.” Erisim adresi: www.lexpera.com.tr, Erigim tarihi: 20.09.2022.
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somut olayda asilsiz ihbar ve isnadin agir ve drseleyici olup olmadigi tartigilmalidir. Fakat
is¢inin gerceklige uygun olan durum veya davranislari yetkili makamlara bildirmesi,

sikdyet veya ihbari isverene fesih hakki vermez'!.

b. Whistleblowing

Whistleblowing kelimesi Ingilizce bir kelime olup Tiirkge’ de tam karsihig
bulunmamakla beraber “islik c¢alma” anlaminda kullanilmaktadir. Aslinda
whistleblowing, su¢ islenmesi veya sug islenmesi ihtimalinin varhigi halinde Ingiliz
polisinin sug isleyen veya sug isleyebilecek kisiye dikkat ¢cekerek uyarma amaciyla 1slik
calmasindan ortaya ¢ikan bir terimdir. Whistleblowing fiilini yerine getiren kisiler ise

whistleblower olarak bilinmektedir'3?

. Whistleblowing is¢ilerin ¢alistiklar1 ortamlardaki
hatali iglemleri baska deyisle hukuka veya etik kurallara aykirilig1 isyerindeki yetkili
birimlere, kamu makamlarina, basin veya iicilincii kisilere aciklamalari, sikayet etmeleri

133 Ulkemizde ilk kez is iliskileri acisindan arastirmalarda

veya ihbarla bildirmeleridir
bulunan Ufuk Aydin olmustur. Kendisi s6z konusu kavrami “bilgi u¢urma” olarak
kullanmis olup kelimenin farkli kelimelerle ifade edilebilecegini de belirtmistir.
Whistleblowing is¢i tarafindan ¢alistig1 yerde yapilan ihmal ve kanuna aykir1 durumlarin
ifsa edilmesi veya acikliga kavusturulmasi olarak tanimlanabileceginden'** Tiirkce’ de

whistleblowing karsiligt olarak “ihbar” ve “ifsa” kelimelerini kullanmak da

miimkiindiir'®.

Is hukuku bakimindan iscinin isyerinde edindigi baz1 bilgilerin ya da sirlarin hukuka

aykiriliklar1 barindirmasi durumunda bunlar1 paylasmasi, ihbar etmesinin sadakat

1 Siizek, Is Hukuku, 695; 256; Ekmekgi, O. & Yigit, E. (2020). Bireysel Is Hukuku Dersleri (2. Bs.). On
Iki Levha Yayincilik, 686; Goktas, S. (2021). Tiirk Is Hukukunda Isverenin Iscinin Ozel Yasamia

Sayg1 Borcu. Anayasa Yargisi, 38(2), 33.
132 Alp, M. (2013). Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin Heinisch/ Almanya Karar1 Isiginda
Whistleblowing (Iscinin Ifsa ve Thbar1) ve Is iliskisinde ifade Ozgiirliigii. DEUHFD, 15(Ozel Sayn),
386; Oktem Songu, Ifade Ozgiirliigiiniin Is¢i A¢isindan Isyerindeki Yansimalari, 642.

133 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 305- 306; Alp, Is Iliskisinde Ifade Ozgiirliigii, 387- 388.

134 Aydin, U. (2003). Is Hukuku Agisindan Is¢inin Bilgi Ugcurmas1 (Whistleblowing). Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 2(2), 81.

35 Alp, Is Iliskisinde Ifade Ozgiirliigii, 391.
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yiukimliligi ile catisip catismayacagi noktasi Onemlidir. Calistigi hastahanede
bulgularin gizlenerek belgede sahtecilik yapildigini fark eden doktor, ihalelerde olmasi
gerekenden ¢ok daha yliksek fiyatlara mal satisinin yapildigini 6grenen calisan, oziirlii
cocuklarin tedavilerinin gerektigi sekilde yapilmadigini 6grenen hemsire isyerinde
amirlerine, igyeri disinda da kurumlara, medyaya bildirdiginde ihbar edenin kural olarak
korunmas1 esas kabul edilmelidir'*®. Ogretide ozellikle suc ozelligi tasiyan, kamu
yararinin bulundugu olaylarin ihbar1 ve ifsas1 halinde kamunun menfaatinin daha ytiksek
oldugu gozetilerek yapilan ihbarin sadakat yiikiimliliigiiniin ihlali olarak
degerlendirilmemesi gerektigi ve is¢inin ifade Ozgiirliigiiniin korunmasi1 gerektigi

belirtilmektedir'?”.

TCK. m. 278 hiikmiiyle sugu bildirmemenin yaptiriminin hapis cezasi oldugu
diizenlenmistir. Bu hilkkme gore isyerinde su¢ konusu olmus fiil veya islemin var olmasi
halinde is¢inin bunlar1 ihbar ve ifsa etmesi yasal yiikiimliiliigii kapsamindadir fakat her
ifsa ve ihbar korunmasi miimkiin olmamaktadir. Ifsas1 yapilan bilginin dogru ve énemli
bir bilgi olmasinin yaninda is¢inin Oncelikle isyerindeki iist makamlara hukuka
aykiriliklar1 bildirmesi, i¢ denetim yapilmasi i¢in bagvuru yapmis olmasi, i¢ denetim
yollarindan sonu¢ alamamasit veyahut isyerinde iist makama bildirmede yarar

bulunmamasi durumunda ilgili kurumlara, kamuoyuna bildirmesi gerekmektedir!3®.

Isci isyerinde kisisel veya giindelik sorunlarla ilgili olumsuzluklar yasamasinin yani sira
isyerinde hukuka ve etik kurallara aykiri olan uygulamalarla karsilasabilir ve isyeri
hakkinda olumsuz aciklamalar yapabilir. Iscinin agiklamalarinda vergi, is saglig1 ve
giivenligi, sosyal giivenlik kanunlarina veya baska kanun diizenlemelerine aykiriliklarin,
igverenin itibarini zedeleyebilecek ve hatta sug niteligi de olabilecek ifadelerin bulunmasi

139

s6z konusu olabilecektir'>. Thbar ve ifsa isyeri/isletme iginde veya isyeri/isletme disinda

136 Demir & Demir, 24; Oktem Songu, lfade Ozgiirhigiiniin Is¢i Agisindan Isyerindeki Yansimalart, 643;
Aydin, Is¢inin Bilgi Ugurmasi, 85.

37 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 306; Demir & Demir, 24; Oktem Songu, [fade
Ozgiirliigiiniin Is¢i Acisindan Isyerindeki Yansimalari, 643; Aydn, Iscinin Bilgi Ucurmast, 85.

138 Erdogan, [fade Ozgiirligii, 216; Aydn, Is¢inin Bilgi U¢urmasi, 86-88.

139 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 306; Civan, O. E. (2021). Is¢inin Yan Yiikiimliiliikleri (1.
Bs.). Beta Yaymcilik, 220.
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yapilabilmektedir. Isyeri ici ifsa iscinin isyerindeki hukuka aykiriliklari {ist makam,
yonetim kurulu veya igyerindeki olumsuz durumlarin tespiti i¢in gorevlendirilmis sikayet
kurumuna bildirmesi iken sivil organizasyon, basin, kamu makamina yapilan bildirimler
isyeri dis1 ifsay1 olusturur. Isyeri dis1 ifsa yapilmasi halinde isveren cezai, idari ve hukuki
yaptirimlarla  karsilasabilir. Bu durum igveren agisindan olumsuz olarak
nitelendirilebilirse de aslinda ifsa isvereni ileride geri doniisii olmayan zarardan kurtarmis

olacak ayrica piyasalar, miisteriler ve kamu yararina menfaatler korunacaktir'4°

. Yargitay
Hukuk Genel Kurulu kararinda'#! gatisan iki degerin varlig1 halinde daha iistiin yarar
olanin digeri karsisinda korunmasi gerektigi, daha az iistiin yarari olanin korumasiz
kalabilecegi ve dikkat edilmesi gereken temel Olgiitiin ise kamu yarar1 oldugu
belirtilmistir. Bu durumda is¢inin  mutlak bir sadakat yiikiimliiliiglinden
bahsedilemeyecek, hem igveren hem de is¢inin korunmasini amaglayan elestirel ve

denetimsel sadakat yiikiimliiliigiine doniisecektir'*?,

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’nun 158 sayili Hizmet iliskisine Isveren Tarafindan
Son Verilmesi Hakkinda S6zlesme’nin 5/c maddesi konu ile ilgili olduk¢a 6nemli bir

kaynaktir'®?

. Madde uyarinca, igverenin sikayet edilmesi ya da isverenin mevzuata aykiri
davrandig: ileri siirlilerek baslatilan siirece dahil olunmasi, igveren hakkinda olumsuz
sonuglar olusacak bile olsa idari makamlara miiracaat edilmesi is¢inin sézlesmesinin
feshedilmesi i¢in gegerli sebep olusturmaz. Avrupa Birligi Komisyonu’nun 1999/396/EC

sayil1 karartyla da sahtecilik, yasadisi hareketler, suistimal gibi uygulamalardan Avrupa

140 Erdogan, Ifade Ozgiirligii, 211-212.

41 YHGK. (2008, 20 Subat). E. 2008/158, K. 2008/154 “...hukuk diizeninin catisan iki degeri ayni
zamanda koruma altina almas diisiiniilemez. Bu iki degerden birinin digerine iistiin tutulmasi gerektigi,
bunun sonucunda da, daha az iistiin olan yararin daha ¢ok iistiin tutulmasi gereken yarar karsisinda o
olayda ve o an igin korumasiz kalmasimin uygunlugu kabul edilecektir. Bunun igin temel olgiit kamu
yararidir. Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com, Erisim tarihi: 22.09.2022.

Y2 Aydun, Isginin Bilgi U¢urmast, 88-89; Arslan Ertiirk, 299-304; Oktem Songu, lfade Ozgiirligiiniin Is¢i
Acisindan Isyerindeki Yansimalari, 636.

143 hittps://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/WCMS_377301/lang--tr/index.htm, Erisim
tarihi: 25.09.2022.
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Birligi’ni arindirmak icin iscilerin bagvurabilecegi sikayet yollari koruma altina

almmigtir'#,

Tirk is hukukumuzda ise 6zellikle is¢inin ifsa ve ihbar hakkinin giivence altina alindigi
bir diizenleme bulunmamaktadir bundan o&tiirii genel hiikiimlerle konu hakkinda bir
degerlendirme yapmak gerekecektir. Konu hakkinda genel bir kriter belirleyebilmek
acisindan is¢inin i sézlesmesinden kaynakli ylikiimliiliiklerini ayr1 ayr1 saymak yerine
diirtistlik kuralindan hareketle ihbar hakkinin sinirin ¢izmek daha uygun olacaktir.
Diiriistlik kuralinin diizgiin sekilde kullanildiginin belirlenebilmesi i¢in bazi dlgiitleri
esas almak gerekecektir. Ilk dl¢iit ihbarda asilsiz bir bilgi olup olmadig1, yani ihbarmn
dogrulugudur. AIHM’nin bu &lciitii inceledigi karar1'* bulunmaktadir. Berlin’de
huzurevinde ¢alisan bir hemsire yaslilara bakim yapilirken uygunsuz ve yetersiz
durumlari, c¢alisan eksikligini, ¢alisma sartlarinin zorlugunu ortaya ¢ikarttigi icin is
sozlesmesi feshedilmistir. AIHM hemsirenin basvurusu sonucu hemsire agisindan hak
ithlalinin olustugu kanaatindedir. Kararda ifade 6zgiirliigiiniin yiikiimliiliikleri de icermesi
sebebiyle ifsa eden kisinin dogru bilgi vermesi hususunda dikkatli olmasi ve bilgi
verecegi konuyu Ozenle arastirmasi gerektigi de ayrica belirtilmistir. AIHM’nin
vurguladigi nokta, ig¢inin kendisine sdylenen bilgi hakkinda arastirma yapmadan ihbar

146

etmemesi gerektigidir'*°. Tiirk hukukunda is¢inin igveren i¢in kasten asilsiz bilgi

yaymast, Is K. m. 25/II/b ve m. 25/11/e geregince is sdzlesmesinin hakli sebeple feshine

neden olabilecektir'4’

ancak hakli sebeple fesih i¢in yayilan bilginin asilsi1z olmasi yeterli
goriilmemektedir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin CM/Rec (2014)7 sayili tavsiye
karari ve “Birlik Hukukuna Yonelik Ihlalleri Thbar Eden Kisilerin Korunmasi”
hakkindaki 23 Ekim 2019 tarihli, 2019/1937 sayili Avrupa Birligi Direktifi’nde is¢inin
ifsa ettigi eylemin gercek olmasi ve hukuka aykirt durumun varlig1 noktasinda siiphenin

makul bir sebebi varsa ve iscinin ifsa ettigi olay gergek olmasa bile is¢inin makul

144 Alp, M. (2013). Callmmn Isvereni ve Is Arkadaslarim Ihbar Etmesi- Calisamin Hukuka ve Etik
Kurallara Aykiriliklar: Ifsa Hakky ve Ihbar Borcu- (Whistleblowing) (1. Bs.). Beta Yaycilik, 23 vd.;
Aydin, Is¢inin Bilgi Ugurmasi, 90.

145 ECHR (Dec.), Heinisch vs. Germany, 21.07.2011, Appl. No: 28274/08, Erisim adresi:
www.hudoc.echr.coe.int, Erisim tarihi: 28.09.2022.

146 Alp, Ifsa Hakki, 179; Civan, 227.
147 Civan, 226 vd.
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sebeplerin varligiyla olayin ger¢ek olduguna inanmasi durumunda is¢i korunacaktir.
Ulkemizde Avrupa Birligi hukukundaki gibi acik diizenlemeler goriilmemekle beraber
Olctliiliik ilkesi ve is¢inin yaptig1 agiklamalar g6z 6niine alinarak kisinin ihbar1 yaparken
thbarin dogru olduguna inanabilecegi makul sebeplerin varliginin tespiti halinde kisinin
kastinin bulunmamasi1 disiiniilerek is sozlesmesinin hakli nedenle feshedilmemesi
gerekmektedir. Fakat bu durumda is¢inin kusurunun derecesine gore somut olayin
Ozelliklerine de bakilarak is s6zlesmesi gecerli nedenle fesih konusu olabilir veya hukuki

dayanagi olmasi kaydiyla uyarma, kinama gibi disiplin cezalar verilebilir'*.

Ihbarm diiriistliik kuralia uygun kullanilip kullanilmadigini belirlemek i¢in diger 6lgiit
ise ihbar edenin saikidir. Is¢i ihbarda bulunurken 6¢ alma, kisisel ¢ikar elde etme, isvereni
zarara ugratma veya isle ilgili karsilagsmak istemedigi bir duruma kars1 tepki gosterme
amac1 tasiyorsa iscinin korunmasi miimkiin olmayacaktir'®. Yargitay Hukuk Genel
Kurulu bir kararinda'®® da sikdyet hakkinin amacma uygun sekilde kullanilmasi
gerektigini belirtilmektedir. Bunun yaninda saikin net bir sekilde tespitinin gii¢liigiinden
kaynakl1 ispat sorunu olmasi sebebiyle saglam bir dayanak olusturamamaktadir ancak
is¢inin yan yilikimliiliiklerinin ihlalinden kaynakli is s6zlesmesinin feshi dahil isciye
yaptirim uygulanip uygulanmayacagini belirleyen yardimer bir unsur olabilir. Nitekim
AIHM kararlarinda da is¢inin saiki, is¢inin zarar verme amacinin bulunmasi veya is¢inin
isverene husumeti gibi unsurlar1 tasiyrp tasimadigi noktasinda degerlendirme ol¢iitii

151

olarak incelenmektedir'®!. Is¢inin saiki, iyiniyeti, isyeri i¢ denetim yolunun denenip

denenmemesi, ihbarindaki bilginin dogrulugu ve kamuya yarar1 hususlarinin arastirilip

148 Civan, 228.
49 Alp, Ifsa Hakki, 175; Civan, 229-230.

150 YHGK. (2019, 5 Subat). E. 2017/1393, K. 2019/76 “... Sikdyet hakkinin kétiiye kullanilmis olup
olmadiginin tespitinde bakilacak unsur sikayet hakkimin amaca uygun olarak kullanilmis olmasidr.
Amaca uygunluk 6z ¢ikarin korunmas ile miimkiindiir. Ilgili makamlara yapilan sikdyet ve ihbar, acilan
ceza davalari, bu hakkin korudugu ¢ikari elde etmek igin yapilmigsa amaca uygun bir davranis olarak
hukuka da uygundur. Ancak bu hak 6z ¢ikarin korunmast yerine baskasimi zarara ugratmak icin
kullanilmissa artik hukuka uygunluktan soz edilemeyecektir. Baskasini zarara ugratmak igin bir hakkin
kullanimi iyiniyet kurallarina aykiridir... Sikdyet hakkinin kotiiye kullanildigindan séz edebilmek icin
ihbar veya sikdyetin karst tarafin sug¢suzlugunu bilerek zararlandirmak veya kiiciik diistirmek amaciyla
yapilmast yahut sikdyet konusu hakkinda delil ve emare olmadigi halde sikayetin yapilmig olmasi
gerekir.” Erisim adresi: www.lexpera.com, Erigim tarihi: 01.10.2022.

151 Civan, 229-230.
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bir sonug elde edilmesi uygun olacaktir'>2. is¢inin ihbarindan sonra isten ¢ikarilmamasi
ancak kendisine diismanca davranilmasi, ayrimeilik yapilmasi durumlarinda is¢iye esit
davranilmamasi s6z konusu olacak, kotli davraniglarin sistematik olarak uygulanmasi

halinde isverenin isgisine mobbing uygulandigindan bahsedilebilecektir'>>.

3.1.2. Is¢inin Kisisel Amagli Sosyal Medya ve Internet Kullanimi

Giiniimiizde bir¢ok igyerinde, is¢inin is gérme borcunu yerine getirmesinde kullanilmasi
icin igyeri bilgisayar1, isyeri telefonu gibi iletisim araclar1 isveren tarafindan
saglanmaktadir. Is¢inin isyerinde kullanimina sunulan iletisim araclarmin kullanimi
internet kullaniminin artmasim1 ve artan internet kullanimi da internetin kisisel
kullanimin1 beraberinde getirmistir. Is¢inin is gdérme edim ifas1 amaclanmayan internet
ve bilgisayar kullanimina “6zel amagli kullanim” veya “kisisel amacgh kullanim”

154

denmektedir'>*. Calisma saatleri igerisinde is¢inin kendisine is gOrmesi i¢in sunulan

araclari kisisel amaclarla kullanmasina literatiirde “sanal kaytarma” da denilmektedir'>>.

Hukukumuzda iscinin kisisel amacli internet, bilgisayar, telefon, sosyal medya
kullaniminin hukuken sinirin1 ¢izen yasal bir diizenleme bulunmamaktadir. Bundan 6tiirii
s06z konusu konuyla ilgili degerlendirmeleri genel hiikiimlere dayanarak yapmak yerinde
olacaktir. Iscinin isyerinde telefon, bilgisayar, internet, sosyal medya kullanimi
hukukumuz agisindan isverenin yonetim hakki, is¢inin haberlesme hiirriyeti, 6zel hayatin

gizliligi ve kisilik haklar1 gibi hususlarin degerlendirilmesini gerektirecektir'*S. Is

152 Aydin, Is¢inin Bilgi Ucurmasi, 96; Oktem Songu, [fade Ozgiirliigiiniin Is¢i Acisindan Isyerindeki
Yansimalari, 643.

153 Oktem Songu, [fade Ozgiirliigiiniin Is¢ci Acisindan Isyerindeki Yansimalari, 644.

154 Bilen, 138; Uyaroglu, O. (2021). isyerinde Ozel Amagla Internet Kullanimimin {s Sézlesmesine Etkisi.
TAAD, (46), 307; Karademir, A. (2015). isyerinde internetin Ozel Amagla Kullanimi ve Isverence
Gozetlenmesi. Terazi Hukuk Dergisi, 10(112), 57; Okur, Z. (2013). Is Hukukunda Elektronik Gézetleme
(1. Bs.). Legal Yayincilik, 147.

155 Bayram, F. (2014). Isverenin Fesih Hakki Agcisindan Iscinin Isyerinde Ozel Amaclarla Internet
Kullanimi (Sanal Kaytarma -Cyberloafing). MUHFAD, Prof. Dr. Ali Riza Okur’a Armagan, 20(1), 167-
168; Oriicii, E. & Yildiz, H. (2014). Isyerinde Kisisel Internet ve Teknoloji Kullanin: Sanal Kaytarma.
Ege Akademik Bakis, 14(1), 99; Akbiyik, T. & Goéniilagan, A. (2020). Yargitay Kararlar1 Isiginda Sanal
Kaytarma Nedeniyle Is Sozlesmesinin Feshi. Karatahta Is Yazilar: Dergisi, (16), 59-78.

156 Savas, F. B. (2009). Is Hukukunda Siber Gozetim. Calisma ve Toplum, (3), 115; Erdogan, [fade
Ozgiirliigii, 234; Karademir, 57.
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sozlesmesinde karsilikli sadakat borcu ilkesi geregi is¢inin sadakat yikimliligi
karsisinda isverenin isciyi koruma ve gdzetme borcu bulunur!®’. Iscinin isyerinde
internet, e-posta, sosyal medya kullanimi ve bilgisayarin kisisel amacgla kullanilip
kullanilamamasi, igverenin bilgisayar kullanimint gozetleyip gozetleyemeyecegi,
gbzetim sinirlart ve bireysel ve toplu is sodzlesmeleri, genel hiikiimler ve ilkeler

gozetilerek degerlendirilecektir!>s.

Birlesmis Milletler internet Y&netimi Forumu’nda olusturulmus, internet Hak ve Ilkeleri
Dinamik Koalisyonu tarafindan da onaylanan rehber dzelligindeki “Internette Insan
Haklar1 ve Ilkeleri Sart1” m. 14’de: internet baglantisinin oldugu alanlarin tiimiinde
iscilerin internet igeriklerine baglanabilme haklarinin oldugu, isyerinde bir kisitlamaya
gidilecekse bu durumun isciye agikca belirtilmesi gerektigine yer verilmistir. Buna ek
olarak, is¢ilerin verilerinin korunmas1 hususu da dikkate alinarak internet kullanimlarinin
gozetlenmesinin hangi kosullarda yapilabilecegi, isyeri ilkelerinde belirtilmelidir.
Diizenleme baglayici nitelikte olmamakla beraber ileride yapilacak diger diizenlemeler

icin 6rnek teskil edecektir'>’.

Isyerinde kisisel amagli internet ve sosyal medya kullanimi hakkinda isverence sinirlama
yapilip yapilamayacagi diger iilkelerin hukuklarinda da farkli yorumlanmakla beraber
bizim hukukumuzda da tartismali bir konudur. Iscinin calisma saatlerinde ara
dinlenmeleri haricinde belli bir verimle is yapma yiikiimliiliigliniin bulunmasi ve bundan
oOtiirii is¢inin ¢aligma saatlerinde kisisel bir igini yapmasinin uygun kabul edilmemesi
gerekmektedir. Bu sebeplerle de isyeri, isletme i¢in zorunlu bir ihtiya¢ oldugunun
kanitlanmas1 ve acil durumlarda iscinin kullanilabilecegi telefon, faks gibi baskaca
iletisim araclarinin isyerinde bulundurulmasi sartiyla, igveren talimat yetkisiyle is¢inin
isyerinde bulunan internet, e-posta ve sosyal medyay1 kisisel amacl kullanmasini
yasaklayabilecektir. Ancak internet, sosyal medyanin kisisel amag¢li kullaniminin

tamamiyla yasaklanabilmesi icin isletmesel zorunlulugun bulunmasi gerekmektedir.

157 Kaplan, E. T. (2003). Isverenin Koruma ve Gézetme Borcunun Kapsami. Kamu-Is, 7(2), 2.
158 Karademir, 57.

159 Bozkurt Giimriik¢iioglu, Y. (2018). Is¢inin Sosyal Medya Kullanimmin Is Hukukundaki Etkileri.
PressAcademia Procedia, (7), 373; Celik, 91-92.
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Ciinki isveren isciyi gozetme borcu ve diiriistliik kurali geregi is¢inin kigisel hayatina
yonelik sebepsiz bir yasaklama veya sinirlama yapamaz. Ayrica igverenin ig¢inin igyeri
dis1 internet ve sosyal medya kullanimi ile ilgili bir sinirlama veya yasaklama gibi
diizenleme yapma hakki bulunmamaktadir'®. isveren isyerinde internet kullanilmasini
yasaklamak yerine belirli internet siteleri veya sosyal medya adreslerine girisi

engelleyebilir'®!,

Isverenin isciye isini yerine getirmek, miisterilerle veya isle ilgili kisilerle gériismek icin
tahsis ettigi igyeri bilgisayar1 ve telefonunun kullanimina dair bazi kurallar koymasi
miimkiindiir. Isveren iscinin kisisel kullanimina bazi sinirlamalar getirebilmekte hatta
kisisel amacgli kullanimi yasaklayabilmektedir. Bu siirlama veya yasaklama ancak

162 51¢iilii sekilde ve

is¢inin bilgilendirilmesi ve konu hakkinda rizasinin alinmasi halinde
mesru sebeplere dayanarak yapilabilmektedir'®. Isverenlerin iscilere sagladigi elektronik
iletisim araglarmin esasen mesleki amagla kullanimi kabul edilir'®*. Iscinin kisisel amagl
kullaniminin tamamen yasaklandig1 durumlarda bile, acil durum s6z konusu oldugunda

165 sverenin

iscinin s6z konusu iletisim araclarim1 kullanabilecegi belirtilmektedir
bilgisayar, telefon gibi elektronik cihazlar ve internet, sosyal medya kullanimina yonelik
koydugu kurallarin sonrasinda kolay ispat edilebilmesi agisindan iscilere s6z konusu

bildirimin yapildigina dair is¢inin imzasinin alinmasi énerilmektedir!®.

Isverenin iletisim araclarin1 sagladigi ve kisisel amagl kullanimin yasaklandigi bir

isyerinde is¢inin Yahoo Messenger hesabindaki bazi mesajlasmalar1 AIHM’ nin bir

1% Okur, Elektronik Gozetleme, 152-153; them Songu, Ifade Ozgiirliigiiniin Is¢i A¢isindan Isyerindeki
Yansimalari, 1075; Girsel, 1. (2016). Is¢inin Kigisel Verilerinin Korunmas: Hakki (1. Bs.). Adalet
Yayinevi, 380; Celik, 114.

161 Bzdemir, 19-20.

162 Gktem Songu, Ifade Osz:{rliigviiniin f;@i Agisindan I;sy?_rindeki Yansimalari, 1075; Giizel, A. (2016). Is
Hukukunda ‘Yetki’ ve ‘Ozgiirlik’. Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Prof. Dr.
Turhan Esener’e Armagan, 15(1), 116.

163 Ugan Catalkaya, D. (2019). Is Hukukunda Olgiiliiliik Ilkesi (1. Bs.). Beta Yayncilik, 349.

164 Ozdemir, E. (2008). internet ve Is Sozlesmesi: Yeni Teknolojilerin Is iliskisine Etkileri Uzerine. Sicil
Dergisi, (10), 18.

165 Okur, Z. (2006). Yeni Teknoloji ve Is Hukuku. Cimento Isveren Dergisi, 20(3), 6; Okur, Z. (2005).
Isyerinde Iscinin Bilgisayar ve Internet’i Ozel Amach Kullaniminin s Iliskisine Etkisi. Kamu-Is, 8(2),
53.

166 Okur, Elektronik Gozetleme, 153.
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kararma konu olmustur. AIHM Biiyiik Daire’nin inceledigi dosyada sirket bilgisayar veya
kaynaklarmin kigisel amacgla kullanimimin iscinin ise baslamasindan once sirket
tarafindan diizenlemelerle yasaklanmis olduguna dikkat ¢ekilmistir. Isci isverenin istegi
lizerine miisterilerle irtibatta kalmak amaciyla Yahoo Messenger hesabini agmis,
sonrasinda ag¢tig1 hesapta niganlist ve kardesiyle yaptig1 bazi yazismalarin da bulunmasi
sebebiyle iscinin sirketin yiiriirliikteki diizenlemelerine uymadig1 gerekgesiyle isveren
tarafindan is so6zlesmesi feshedilmistir. S6zlesmesi feshedilen is¢inin basvurusu iizerine
ise AIHM, Yahoo Messenger uygulamasini &zel hayatin sosyal olarak siirdiiriilmesini
saglayan iletisim uygulamalarindan biri olarak acgiklamistir. Mesaj almak ve gondermek
igverenin sundugu bilgisayardan gonderilse bile haberlesmenin bir parcasidir. Sirketteki
iscilerin sirket kaynaklarindan kisisel amacli faydalanamayacagi belirtilmisse de bu
konuda igverenin denetiminin 6zellii ve kapsami hakkinda kendilerine bilgi
verilmemistir. AIHM, isverenin talimatiyla iscilerin &zel sosyal hayatinin tamamiyla
bitirilemeyecegini 6zellikle belirtmistir. Ozel hayat ve haberlesme o6zgiirliigii,
ozgiirliiklerin sinirlanmasi halinde bile var olmaya devam edecektir. AIHM yaptig1 tiim
bu agiklamalarda bagvurucu mesajlarinin 6zel hayat ve haberlesme Ozgiirliigii
kapsaminda koruma altinda oldugu ve bagvurucunun hak ihlalinin oldugu sonucuna
varmistir. Iscilerin iletisiminin tamamiyla yasaklanmasinin miimkiin olmadig1 ve
isverenin is¢inin her alanin1 gdzetlenemeyecegi ifade edilmistir. Dolayistyla AIHM’ in

bu karar is¢inin iletisiminin sinirlandirilmasi konusunda yol gosterici 6zelliktedir!®’.

Isveren kisisel amagli kullanima izin verdigi hallerde bu izinlerin yer, zaman, sekil
agisindan sinirlarini gizebilecektir. Isyerindeki internetin isci tarafindan kisisel kullanimi
belli zaman araliginda yapilabilmesi, internette yalnizca belirlenmis sitelere erisimin

yapilabilmesi veya sadece igyerinin belirlenmis bir alaninda erisimin miimkiin olabilmesi

168

gibi sinirlamalara tabi tutulabilecektir'®®. Sinirlamalarin igin 6zelliginden Gtiirii ve

bireysellikten uzak sekilde yapiliyor olmasi gerekmektedir'®.

167 ECHR (Dec.), Barbulescu vs. Romania, 05.09.2017, Appl. No. 61496/08, Erisim adresi:
https://hudoc.echr.coe.int/, Erisim tarihi: 03.10.2022.

168 Savas, Siber Gozetim, 111; Okur, Teknoloji ve Is, 6; Okur, Ozel Amag¢h Kullanim, 58 vd.; Ozdemir, 19.

169 9zdemir, 20.
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Isverenin isyerinde is¢iye saglanan elektronik iletisim araglar1 ve internetin kisisel amacl
kullanimma izin vermesi acik veya zimni sekilde yapilabilmektedir. Isverenin is
sozlesmesinde yahut toplu is sézlesmesinde isc¢inin kisisel amagh kullanimina izin
vermesi ya da igyerinde kisisel amagli kullanima izin verdigini ilan etmesi durumlarinda
isverenin acik izni s6z konusu olacaktir. Isverenin iscilerin isyerindeki kisisel amagl
kullanimlarindan uzun zamandir haberdar olmasmma ragmen kisisel amacgli kullanim

hakkinda herhangi olumsuz bir tepki vermemesi de isverenin zimni izni sayilacaktir'”°,

Isyeri bilgisayarlar1 ve internet baglantisnin kisisel amaglarla kullanilmasi ve sosyal
medya paylagimi isveren bakimindan, virlis bulagma ihtimali, igsveren kimliginin
sarsilmasi, is giicii kaybi, telif hakkinin s6z konusu araclarla islenmesi, su¢ olusturan
eylemlerin isyeri araglariyla islenmesi, pornografik erisim, isletme sirrinin sizdirilmasi

gibi riskler olusturabilecektir!”!

. Bu yiizden kisisel amag¢li kullanima izin verilen
durumlarda dahi iscinin telefon, bilgisayar, internet kullaniminin diiriistliik kurali ve
genel yiikiimliiliikler dikkate alinarak yapilmasi gerekmektedir. Is¢inin kendisine verilen
kullanic1 adi, sifreyi bagkalariyla paylasmasi, isyerinde diger is¢iler/ isveren hakkinda
dogrulugu olmayan ve seref yahut onur kirict beyanlarda bulunmasi, sirketin bilgilerini
internet ya da isyerinde paylagmasi, virlis igerikli belgeleri bilerek ve isteyerek
gondermesi, miistehcen igerikli paylagim yapmasi durumlarinda is¢inin diiriistliik kurali
ve yiikiimliiliiklerine aykir1 hareket ettigi kabul edilmekte ve is¢inin kigisel amagh
internet kullanimina aykirilik teskil eden hareketlerinin is sdzlesmesinin feshi acisindan

da sonug dogurabilecegi sdylenebilecektir!’.

Isyerinde iscinin internet ve sosyal medyay: kisisel amacl kullanimi hakkinda bir
diizenleme yapilmadig: hallerde 6gretide bir goriise gore; acil durumlar disinda isveren

tarafindan internet ve sosyal medya iscinin i§ gorme edimini yerine getirmesi amaci

173

haricinde kullanamayacag sekilde kisitlanabilecektir'’3. Ogretideki bir diger goriise gore

170 Okur, Ozel Amach Kullanim, 56.
"1 Bozkurt Giimriikgiioglu, Sosyal Medya Kullanimu, 3; Okur, Elektronik Gozetleme, 160 vd..
172 Okur, Ozel Amach Kullanim, 63-64; Erdogan, Ifade Ozgiirliigii, 237.

173 Okur, Teknoloji ve Is, 6; Okur, Ozel Amacl Kullanim, 53; Beytar, E. (2017). Is¢inin Kisiliginin ve
Kisisel Verilerinin Korunmast (1. Bs.). On iki Levha Yayincilik, 199.
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ise Fransiz hukukunda oOne siiriildiigii gibi, isc¢i isyerindeki bilgisayar, telefon gibi
teknolojik iletisim araclari, internet dolayistyla e- posta ve sosyal medya kullanimindan
tamamiyla mahrum birakilamayacak yani isveren iscinin kisisel amacli kullanimini
tamamiyla yasaklayamayacaktir.'” Iginde bulundugumuz cagin geregi iletisim ve
bilginin elektronik iletisim araclariyla saglanmasi sebebiyle is¢inin igyerinde interneti
kisisel amagli kullaniminin yasaklanmasi is¢inin isyeri disindaki hayatindan koparilmasi
anlamma gelecektir ki bdyle bir sinirlamanin dlgiisiiz olacagi kabul edilmelidir. Isciye
uygulanacak boylesi bir yasaklama, iscilerin ig gérme bor¢larini yerine getirirken
dikkatlerinin dagilmasi, performanslarinin diismesi gibi tiirlii olumsuzluklara da sebep

olabilecektir'”>.

Kisisel nedenle internet kullaniminin yasaklanmasinin 6l¢iilii olup olmadigi hususunda
yapilan isin 6zelligi de 6nem tasimaktadir. Is¢inin isini yaparken harcamasi gereken
dikkat veya igin gizlilik tagiyip tasimamasi gibi unsurlar da 6nemli olacaktir. Bazi1 islerin
ozelligine bakildiginda isyerinde yapilan isin yapilabilmesi i¢in kisisel amagli kullanimin
yasaklanmasi Ol¢iisiiz bir sinirlama olarak goriilebilirken bazi1 islerde gerekli de
goriilebilecektir. Heniiz satisa sunulmamis, hazirlik asamasinda olan bir iirlinle ilgili
bilgilerin gizli kalmasin1 saglamak adina igverenin ilgili birimlerde ¢alisanlar igin
elektronik iletisim araglarinin getirilmesinin, sozel veya gorsel bilgi aktariminin
yasaklanmasinin igverenin amaciyla orantili oldugu ve bu sebeple Ol¢iilii sayilacagi

soylenebilecektir!7®.

Iscinin isyerinde yaptig1 isle alakali bilgisayar ve internet kullanimi oldugunda isginin is
amagcli kullanim s6z konusu olacaktir. Is amagli kullaniminda is¢inin iletisim araglarini
kullanma niyeti 6nemli olacaktir. Ornefin is¢inin internette isiyle ilgili konuyu
incelemesi esnasinda bagka bir siteye yonlendirilmesi, interneti kullanimin1 6grenmek

icin isle ilgisi olmayan sitelere bakmasi, miisteri ve meslektaslariyla baglarinin

174 Savas, Siber Gozetim, 111; Ozdemir, 19.

175 Bozkurt Giimriik¢iioglu, Sosyal Medya Kullanimi, 372- 375; Okur, Ozel Amagh Kullanim, 71; Oriicii
& Yildiz, 100-101.

176 Ugan Catalkaya, 350.
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kuvvetlenmesi i¢in 6zel icerige sahip e-mailler géndermesi is kaynakli kisisel kullanimlar

sayilacaktir!”’,

Iscinin isyerindeki bilgisayar ve internetin kisisel amagli kullanimi1 konusunda isverenin
bir siirlama yapmamis olmasi halinde de is¢iye bilgisayar, internet erisiminin
saglanmasinin asil sebebinin is¢inin is gormesi oldugu gozetilirse sinirlama yapilmamis
olmasinin is¢inin sadakat yiikiimliiliigiinii sona erdireceginden bahsedilemez. Isyerinde
isin amacinin {istiinde ve igverenin hosgorii sinirin1 agan internet kullaniminin devamlilik
gostermesi i§ sozlesmesinin feshinde hakli veya gecerli neden olusturabilmektedir.
Yargitay, kisisel amagli kullanimm olup olmadiginin tespiti icin is¢inin g¢alisma
saatlerindeki telefon, internet ve sosyal medya hesaplarindan yapilan mesajlagsmalarin
dosyada incelenmesi, inceleme sonunda is¢inin sadakat ylikiimliiligine aykiriligin

bulunup bulunmamasina gére bir sonuca varilmasimin gerektigini belirtmektedir.!”®

3.1.3. Is¢inin Sosyal Medya Kullanimlarinin Denetlenmesi

Internet kullanimimin artmasiyla beraber iscilerin isyerinde isverenin sagladig iletisim
araclar1 yahut is¢inin kendi iletisim araglariyla internet kullanimi da artis gdstermistir.
Iscinin isyerinde internet kullaniminin artmas: dolayisiyla sosyal medya kullanimiin
artmasinin is¢i agisindan olumlu sonuglar1 olurken olumsuz sonuglar1 da olabilmektedir.
Iscinin isyerinde 6zel amagli sosyal medya kullaniminin isginin sosyal hayattan
kopmamasi, kiiclik molalar verdikten sonra daha motive sekilde isini yapmasi, stresten
uzaklagmasi gibi is¢i agisindan olumlu etkileri bulunurken is¢inin sosyal medyada
gereginden fazla vakit gecirmesi s6z konusu olursa is¢inin veriminin diismesi ve zaman

kaybetmesi gibi olumsuz etkileri de bulunabilmektedir.

Isverenin y&netim hakki cercevesinde isyerinde uygulanan kurallar ve isveren tarafindan

verilen talimatlara uyulup uyulmadigini denetlemesi miimkiindiir'”®. Zira isverenin

177 Okur, Ozel Amacl Kullanim, 51; Karademir, 57.

178 'Y22HD. 2012 (29 Mayzs). E. 2011/6479, K. 2012/11727, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 05.10.2022.

179 Tekergiil, M. (2010). Isyerinde Elektronik Gézetim Uygulamalar:. Y ayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk Anabilim Dali, Istanbul, 85; YOHD.
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yonetim hakki kapsaminda iscinin isini ne sekilde yaptigin1 denetleme hakki vardir!®°.

Isverenin isgiye talimatlar vererek isin yiiriitimii ve is¢ci davranmislarin
diizenleyebilmesine ydnetim hakki denmektedir. Isgilerin belirtilen konulardaki isveren
talimatlarina diirtistliik kurallar1 geregince uymak zorunda olduklar1 TBK m. 399°da
belirtilmistir. Iscinin talimatlara uygun davranmasmin gerekliligi, talimatlara uygun
davranip davranmadigiin tespiti i¢in igverenin denetimine katlanmasi gerekliligini de
beraberinde getirmektedir'®!. Isverenler, isin yiiriitiilmesi ve isyerinde is¢inin davranislari
konularindaki talimatlariyla bosluk bulunan alanlari doldurmaktadir'®?. Fakat is¢inin
sOzlesme, igyeri gereksinimleri ve diiriistliik kuralina uygun olmayan talimatlara uymasi

beklenemez.

Isveren isyeri diizeni ve giivenligini saglamak, isin daha verimli yapilmasi, hizmet
kalitesini artirmak gibi sebeplerle is¢inin internet ve sosyal medya kullanimini

denetleyebilmektedir.

Iscinin ise birey olmasi sebebiyle Anayasa m. 20 hiikmiinde diizenlenen dzel hayatin
gizliligi hakki ve Anayasa m. 22 hiikmiinde dilizenlenen haberlesme Ozgiirliigii
bulunmaktadir. Isginin ¢aligma hayati, 6zel hayatimin gizliligi hakkini ortadan
kaldirmamakla beraber kullandig1 internet, bilgisayar, telefon, sosyal medyanin
denetlenmesi sonucunda is¢inin kisisel verileri ulagilabilir hale gelmektedir'®’. Boylece
isverenler isci ile ilgili daha ayrintili ve hizli sekilde bilgi edinmis olmaktadir'®*. Ozel
hayatin gizliligi diizenlemesinin is iliskilerinde de biiyiik 6nem tagimasinin yani sira

isverenin gozetleme yapabilmesi i¢in hakli bir nedenin varligimin ve ig¢inin rizasinin

(2017, 3 Ekim). E. 2015/28321, K. 2017/14781, Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim
tarihi: 06.10.2022.

'8 Daha ayrmtili bilgi icin bkz. Dursun Ates, S. (2019). Isverenin Yonetim Hakki (1. Bs.). Segkin
Yaymecilik, 585; Suzek, S. (1998). Isverenin Yonetim Hakki ve Simirlari, Prof: Dr. Metin Kutal'a
Armagan. TUHIS Yaymlari, 225- 232.

181 Narmanhoglu, U. (2012). Is Hukuku Ferdi Is Iliskileri I (4. Bs.). Beta Yayincilik, 253 vd.

182 Admir, K. M. (2019). Isverenin Yonetim Hakk: (1. Bs.). On Iki Levha Yaymcilik, 49.
183 Donmez &Okutan, 23; Okur, Teknoloji ve Is, 7-8.

184 Unpular, S.(2018). Kigsisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve AB Genel Veri Koruma Tiiziigii Kapsaminda
Is Iliskisinde Is¢inin Kigisel Verilerinin Korunmasi (2. Bs.). Seckin Yayincilik, 260.
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185

bulunmasi gerekmektedir . Aksi takdirde bu inceleme is¢inin 6zel hayati ve haberlesme

ozgiirliigiine miidahale teskil etmektedir!®S.

Iscilerin performanslarin1 degerlendirmek ve yiikiimliiliiklerinin ihlalini kanitlamak igin
izlenen sosyal medya, is¢inin isine ve igyeri hakkinda diislinceleri, 6zel hayatiyla ilgili
bazi detay bilgiler sunmaktadir. Isveren edindigi izlenime gore isciyi terfi ettirebilir,
hakkinda yaptirim uygulayabilir veya isten ¢ikarabilir. Is gelistirmek, ydnetim ve
performans ¢alismalarina yeni olanaklar taniyan sosyal medya, is¢inin gizli veya devamli

izlenmesi sonucu 6zel ve ¢alisma hayati arasindaki ¢izgiyi ortadan kaldiracaktir'®’.

Isverenin yonetim hakki karsisinda iscinin dzel hayati, kisisel verilerinin korunmast,
haberlesme hiirriyeti gibi menfaatlerinin bulunmasi sebebiyle is¢i ve isverenin hak ve
cikarlar1 ¢atismaktadir. Bu durumda hakkaniyete uygun sekilde ve hak ve c¢ikarlarda
dengeleme gozetilerek sonuca varilmalidir'®®, iscinin is gorme borcunu isverene bagimli
sekilde yiiriitliyor olmas1 haberlesme hiirriyeti ve 6zel hayatin gizliligi hakki gibi temel
hak ve hiirriyetlerinden vazge¢mesi anlamina gelmemektedir. Bu bakimdan is¢inin kisilik
haklar1, temel hak ve ozgiirliikleri isverenin ydnetim hakkini smirlandirmaktadir'®’.
Ancak igverenin yaptig1 denetlemede isverenin hakli menfaatlerinin is¢inin kisilik
haklaria gore daha oncelikli korunmasi gerektigi durumlar s6z konusu oldugunda is¢inin
kisilik haklar1 ihlal edilmis sayilmayacaktir. Denetlemede is¢inin s6z konusu iletisim
araclarimi kisisel amagh kullanma izninin olup olmamasi ve is¢inin hangi dosya ve
bilgilerinin arastirildigi, denetlemenin hukuka uygunlugunu belirlemekte Onem

tasimaktadir'®.

185 Kiizeci, E. (2010). Kisisel Verilerin Korunmasi (1. Bs.). Turhan Kitabevi, 304.
186 Dynmez & Okutan, 23.

187 Uncular, S. (2020). Teknolojinin Etkisiyle Doniisen s iliskisinde Giris Kontrol Sistemleri. Calisma ve
Toplum, 3(66), 1687.

188 Sevimli, K. A. (2006). Iscinin Ozel Yasamina Miidahalenin Smirlar: (1. Bs.). Legal Yaymcilik, 106;
Okur, Teknoloji ve Is, 4; Erdogan, C. (2017). Kisilik Hakki Kapsaminda Iscilerin Izlenmesi ve
Gazetlenmesi (1. Bs). Yetkin Yayincilik, 80.

189 Ugan Catalkaya, 124.
19 Okur, Teknoloji ve Is, 7; Dursun Ates, 591.

51



TBK. m. 417 hitkmiinde is¢inin kisiligini direkt olarak korumay1 hedefleyen ve TBK. m.
419 hiikkmiinde is¢inin kisisel verilerinin igveren tarafindan kullanilmasini kisitlayan
diizenlemeler mevcuttur. Bu hiikiimlere gore sdzlesmenin kurulmasi ve yerine getirilmesi
zorunlu kilmadik¢a isveren, iscinin sosyal medya kullanimini izleyemez. izlemenin,
zorunluluk halinin varliginda is¢inin kisisel verilerinin korunmasi i¢in en az miidahale
olacak sekilde ifade 6zgiirliigli ve 6zel hayatin gizliligini de icine alan ¢ok yonlii yapisi

gbz oniinde tutularak son care olarak gergeklestirilmesi gerekmektedir'®!.

Iscilerin bilgisayar, internet, sosyal medya kullanimlarmnin isverenlerce izlenmesi ve
denetlenmesi iscilerin sosyal iligkileri, ruhsal durumlar ve kisilik yapilarimi kotii sekilde
etkileyebilecektir. Iscilerin her davramsinin takip edilmesi, izlenmesi is¢inin 6zel
hayatina biiyiik bir miidahale oldugunu gésterir'®>. Bu sebeple isveren isyerinin
devamlilig1 ve giivenligini saglamak amaciyla is¢inin isini yerine getirirken veya
davraniglar1 sebebiyle dogacak zararlari engellerken ig¢inin haklarini da korumalidir.
Isveren yonetim hakkini iscilerin kisilik haklar1 ve degerlerine saygi gdstererek

kullanmak zorundadir'®>.

Iscilerin 6zel yasamina miidahalesi olan denetleme, gézetleme ve izleme uygulamalarinin

194 fsveren hakli bir

hukuka uygunluk sebebine dayandirilmas: gerekmektedir
menfaatinin varlig1 halinde calismay1 engelleyecek sekilde kisisel amagh internet ve
sosyal medyay1 kullanan is¢ileri belirleyecek durumdaysa, esitlik ilkesi ve diiriistliik
kuralina aykirilik  olusturmayacak sekilde izleme ve gozetleme denetimi

yapabilecektir'®>. Bu kapsamda ol¢iiliiliik, gereklilik, mesruluk, seffaflik ve amagsallik

191 Uncular, Teknoloji ve Is Iliskisi, 1690.
192 Kusku, C. (2008). Isverenin, Iscinin Internet ve E-Posta Kullamimina Miidahalesi ve Iscinin Kisilik
Haklar1. Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisi, Ozel
Hukuk Anabilim Dali, Istanbul, 26; Aydin, U. (2002). Is Hukukunda Is¢inin Kisilik Haklari. T.C.

Anadolu Universitesi Yayinlari, 206.
193 Dursun Ates, 590.

194 yYamakoglu, E. (2020). Bilisim Teknolojilerinin Kullanmimimn Is Sézlesmesi Taraflarinin Fesih Hakkina
Etkisi (1. Bs.). On iki Levha Yayincilik,192; Kiizeci, 304; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca,
355.

195 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 355; Yamakoglu, 192.
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ilkelerini bulundurmayan denetimin isverenin keyfiliginden kaynaklandig1 agiktir!®.

Isverenin kisisel internet ve sosyal medya kullanimini denetleyebilmesi i¢in detayli bir
igsyeri denetim politikasi olusturmus olmas1 ve bunlari is¢ilere aktarmasi dogru bir yontem
olacaktir'”’. Politika net ve anlasilir olmaly, is¢iye bildirimde bulunulmali, denetlemenin
amaci ve sebepleri belirtilmeli, hatirlatmalar yapilmalidir. Ayrica denetimle ulagilacak
amaci, is¢inin kisilik haklarina daha az miidahaleyle gerceklestirebilecek yontem varsa
oncelikle o tercih edilmelidir'®®. Isyeri denetim politikasinin ihlalinin tespiti halinde ise

iscilere savunma hakki tanmmalidir!'®”.

Isverenin kontrol amaciyla yaptig1 denetimi hukuka uygun sekilde gerceklestirebilmesi
i¢in is¢inin bu konuda bilgilendirilmis olmasi*®® ve rizasinin hukuka uygun sekilde
almmis olmasi gerekmektedir. Isverence, TMK. 24. maddede bahsi gecen daha iistiin
nitelik tasiyan yarar yahut yasal yetkinin kullanilmasi s6z konusu ise is¢iye yapilan
miidahale hukuka uygun kabul edilebilecektir. Is¢inin isyerinde kullanimma sunulan
elektronik iletisim araclarinin denetlenmesi durumunda orantililik ilkesi oldukca
onemlidir. Isyerinde is¢inin kullandigi iletisim araglarinin denetlenmesi sirasinda iscinin
kisilik haklarma orantisiz miidahale edilmemelidir®*!. Iscinin ozellikle is iliskisinde
bagimli olarak calismasi sebebiyle gecerli olmayan rizasina dayanilarak yapilacak
internet ve sosyal medya izlemeleri hukuka ve diiriistliik kuralina aykirilik teskil

edecektir. Bunun yaninda isveren isciyi kendisiyle baglantili olan 6zel hayatiyla ilgili

daha fazla bilgi edinebilecegi veya kisisel verilerine ulasabilecegi kurumsal bir sosyal

1% Altmok Villemin, D. (2016). Is¢inin E-Maillerinin Kontrol Edilmesi ve Ozel Hayatin Gizliligi ve
Korunmas1 Hakki. IKU Hukuk Fakiiltesi Dergisi Ozel Sayisi (Prof. Dr. Turhan Esener’e Armagan),
15(1), 92.

197 Giizel, 116; Arslan Durmus, S. (2020). Is¢inin Ozel Yasamnm Is iliskisine Etkisi. DUHFD, 25(42),
159.

198 Bozkurt Giimriikciioglu, Y. (2017). Is Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasma Iliskin
Sorunlar ve Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu: Is Hukukunda Yeni Yaklagimlar Sempozyumu, 2017,
(K. D. Yenisey, S. Ergiines Emrag, Ed.), 89; Yangm, D. D. (2018). Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde
Yasanan Gelisimin Is Hukuku Uzerindeki Etkileri: Tele Calismaya Iliskin Tespit ve Oneriler: Is
Hukukunda Geng Yaklasimlar III (T. Centel, Ed.) (1. Bs.). On ki Levha Yaymcilik, 251.

19 Giirsel, 388; Sevimli, 207; Savas, Siber Gozetim, 108; Dénmez & Okutan, 24; Uncular, Teknoloji ve Is
Mliskisi, 1689.

200 Sevimli, 206 vd.; Okur, Teknoloji ve Is, 7; Ugan Catalkaya, 299.
201 Okur, Teknoloji ve Is, 7; Dursun Ates, 590-591.
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medya uygulamasini kullanmaya zorlayamaz. Kurumsal bir sosyal medya hesabi agilmasi
halinde ise is¢inin her zaman kisisel sosyal medya hesabi1 kullanma olanagi olmalidir. Bu

durumda is¢inin kisisel sosyal medya hesabinin incelenmesi fikrinden uzak durulmali ve
izleme yoluyla herhangi bir kisisel verisi islenmemelidir®®2,

Isyerinde bulunan iletigim araglari, internet, e-posta adreslerini ve bunlarla yapilan isleri

isverenin denetleme hakki bulunmaktadir. Iscinin is e-posta adresindeki mailler isveren

3

tarafindan gelen ve giden e-mail sayilari, gonderilerin adresleri?®® bakimindan

denetlenebilecektir ayrica is maili oldugu belli ise igerik denetimi de yapilabilecektir®*.

Fakat is¢inin 6zel hayatiyla ilgili oldugu fark edilen mailin igerik denetiminin yapilmasi

205

0zel hayatin ve haberlesme gizliliginin ihlalini doguracaktir™°. Ancak ceza hukukunun

konusu olan bir fiil s6z konusu ise cinsel taciz veya is sirr1 ihlali gibi istisnai hallerde

denetim yapilabilecektir®®®.

Sosyal medyanin kullanildig1 siire, kullanilma sikliklari, erisim saglanan adresler
denetlenebilecektir. Denetlemenin yapilmasinda kural olarak yalnizca trafik verileriyle
sinirlandiriimasinim gerektigi kabul edilmelidir®®’. Iscinin isyeri veya isverenle ilgisi
olmayan igeriklerin denetlenmemesi ayrica veri elde edilmisse islenmemesi gerekir.
Icerik denetimi yapilmasi durumunda is¢inin iletisim kurdugu tarafin da &zel hayatina
miidahale s6z konusu olacagindan zorunlu bir neden olmadik¢ca bu yonteme

208

bagvurulmamalidir=™®. Kisisel amacl kullanima izin verilen hallerde ise kural olarak

isveren tarafindan denetleme yapilamayacaktir®®,

202 Uncular, Teknoloji ve Is Iliskisi, 1690.

203 Manav, A. E. (2015). Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi. Gazi Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, 19(2), 125.

204 Y22HD. (2016, 3 Mayis). E. 2016/6321, K. 2016/13143 “...Isverenin kendisine ait bilgisayar ve
elektronik posta adresleri ile bu adreslere gelen elektronik postalar: her zaman denetleme yetkisi
bulunmaktadir. Kald: ki, davaci is¢inin 6zel isleri icin igverenin izni olmadan bilgisayar: kullanmast
kabul edilemez. Bu sebeplerle, davali igverenin bilgisayar verilerine delil olarak dayanmasinda hukuka
aykiriik bulunmamaktadir...” Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim tarihi: 10.10.2022.

25 Donmez &Okutan, 25; Okur, Teknoloji ve Is, 9-10.
26 Celik, 111.

207 Okur, Teknoloji ve Is, 9; Erdogan, Izlenme ve Gézetlenme, 90.

208 Bozkurt Giimriikgiioglu, Kisisel Verilerin Korunmasi, 88; Okur, Teknoloji ve Is, 8.

209 Bozkurt Giimriikgiioglu, Kisisel Verilerin Korunmasi, 88; Okur, Teknoloji ve Is, 8.
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Bu bilgiler 15181nda is ve igyeri ile ilgili gizli belge ve bilgilerin veya sirket sirlarinin rakip
sirketlere aktariminin engellenmesi, ¢alisma yapilmasinin 6niine gecen kisisel amagh
internet ve sosyal medya kullaniminin 6nlenmesi, igyeri iletisim araglarina indirilen veya
kaydedilen dosyalarla viriis vb. zararli programlardan korunmasi gibi sebeplerle isverenin
denetleme yapma hakkina sahip oldugu sdylenebilecektir’'® ancak isverenin ayni
zamanda iscinin verilerinin korunmast ve diger kisilik haklarim1 da dikkate almasi

gerekmektedir.

Isveren mesru menfaatinin varligiyla izlemenin gerekliligini, daha kisith bir miidahale
yonteminin olmadigini kanitlamadigi, izlemenin belli bir siire ve yalnizca ilgili isci ile
sinirlanmadigy, ilgili isciye izleme kapsamini acik, ayritili ve anlasilir sekilde
bilgilendirmedigi siirece is¢inin internet veya sosyal medya hesap veya kullanimini

izlemesi hukuka uygun olmayacaktir*!!,

Isveren yonetim hakki kapsaminda denetleyebilmekte veya elektronik iletisim
araclariin izin verilen sekilde kullanilip kullanilmadigini veya hangi siire ve sitelerde
kullanildigin1 kontrol edebilmektedir?'?.Sosyal medya hesaplarmin kontroliinde hesabin
acik ya da kapali olmas1 onem teskil edecektir. WhatsApp gibi sadece bir grup icinde

yapilan paylasimlar 6zel yasam kapsaminda degerlendirilecektir.

Anayasa Mahkemesi 21/09/2022 tarihli kararinda®'? belli bir siire 6nce sirketten ayrilan
ve bu sebeple sirketin kendisine tahsis ettigi telefonu sirkete iade eden O.C. isimli is¢inin
isle ilgili iletisiminin tespiti yapilirken isyerinde ¢alisan bagka bir is¢i F.G ile mesajlarina
erisilmistir. S6z konusu mesajlarda igsveren ve diger isciler hakkinda 6zel goriisler ve
kiiciik diisiirticli soylemlerin bulundugu goriilmiistiir. Bu sebeple igsveren, is¢isi F.G’ nin

is s0zlesmesini feshetmistir. Anayasa Mahkemesi kararinda, isverenin sadece is¢ilerin

210 Okur, Teknoloji ve Is, 7; Arslan Durmus, 158-159; Okur, Elektronik Gizetleme, 154; Sahin, O. (2019).
Is¢inin Kisiliginin Korunmasi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi, Lisanstistii Egitim Enstitiisi, Ozel Hukuk Anabilim Dali, Ankara, 86; Aydemir, M. (2012).
Isyerinde Mahremiyet Olgusu (1. Bs.). Beta Yayncilik, 40.

211 Uncular, Teknoloji ve Is liskisi, 1689-1690.
212 Okur, Elektronik Gézetleme, 154; Sahin, 86; Aydemir, 40.

3 AYM. (2022,15 Kasim). E. 2019/25604, K. 21.09.2022, Erisim adresi: www.resmigazete.gov.tr, Erisim
tarihi: 15.11.2022.

55



eylemlerinden dogan cezai ve hukuki sorumluluklardan kendisini korumak, islerin
diizgiin ilerlemesini saglamak, verimliligin 6l¢iilmesi, glivenligin saglanmasi gibi onemli
ve gerekli durumlarda is¢iye sagladigi araclarin denetlemesini yapabilecegi ve
kullanimimi kisitlanmasinin dngériilebilecegini belirtmistir. Isverenin ydnetim yetkisinin
isyerinde isin goriilmesi, diizeni, giivenligi saglamakla smirlandigint vurgulamistir.
Isyerinde de iscilerin temel hak ve &zgiirliiklerinin korunmasi gerektigi ve bu sebeple
iscilerin isyerinde uymasinin zorunlu kilindig1 kurallarin, is¢ilerin temel hak ve
ozgiirliiklerinin 6ziline zarar verecek 6zellikte olmamasi gerektigine deginilmistir. Karara
gore: isverenin igyerinde kullanilmasi igin iscilere sagladigi iletisim araglarinm
gozetlemesi ve denetlemesinin siirsiz oldugunun kabul edilmesi, is¢inin temel hak ve

Ozgiirliikleriyle bagdasmayacaktir.

AYM kararda, yukaridaki sekilde degerlendirme yaparak bagvurucu F.G. nin 6zel hayata
saygt hakki ve haberlesme hiirriyetinin ihlal edildigi kararin1 vermistir. Bunlara ek olarak
kararda, igverenin cep telefonunu incelemekte amacinin miisterilerin iletisim bilgilerini
elde etmek oldugunu belirtmesi sonucu bu amacin i¢erik denetiminin yapilmasi agisindan
mesru gerekge sayilip sayilamayacaginim, isverenin “Iletisim Araclar1 Politikas1”
belgesinde genel olarak igverene ait olan iletisim araglarinin sadece is amaciyla
kullanilmas1 gerektigi belirtilmis olup bu araglarin incelemesi ve denetimi, kullanim
sinirlarinin agilmasi halinde karsilasilacak yaptirimlarin belirtilip belirtilmedigi ve bu
belgeyle iscilere aydmlatma yiikiimliiliigli ¢ercevesinde bildirim yapilip yapilmadigi

hususlarinin tespit edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Hukukumuzda da igverenin is¢iyi elektronik izlemesinin ol¢iiliiliik, gereklilik, mesruluk,

seffaflik ve amagsallik ilkeleri ¢ercevesinde gerceklestirilebilecegi konusunda yasal

diizenlemelerin yer almasi isabetli olacaktir®!,

24 Bozkurt Giimriikgiioglu, Sosyal Medya Kullanimi, 374,
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3.2. is Sozlesmesinin Bildirimli Feshi

3.2.1. Genel Olarak

Is s6zlesmesi sona ermesi 6liim, sézlesmenin siiresinin olmasi, is¢i ve isverenin anlasmasi
veya fesih yoluyla olabilir. Fesih, is sozlesmesinin sona ermesinde en sik karsilasilan
yoldur?"®. Fesih is sdzlesmesinin taraflarindan birinin s6zlesmeyi sonlandirma istegini
kars1 tarafin kabuliine gerek olmadan bildirmesiyle gergeklesir. Bozucu yenilik doguran
haklardan  olan  fesih  bildirimli(siireli) ve  bildirimsiz(siiresiz)  sekilde

yapilabilmektedir?!®.

Isveren, iscinin is siirecinde yiikiimliiliiklerine uygun olmayan sosyal medya kullanimi
dolayisiyla isgiyi uyarabilmekte veya isciye mobbing uygulayabilmektedir. Isginin
isyerinde veya isyeri diginda yapilan sosyal medya paylagimlari is¢inin is gérme ve
sadakat ylikiimliiliiklerine aykir1 davraniglar igsveren tarafindan kabul gérmediginde fesih

s6z konusu olabilmektedir?!”.

Is sdzlesmesinin bildirimli feshi, taraflardan birinin sebebe bagl kalmaksizin ve Is K. m.
17°de belirtilen bildirim siirelerine uymak kosuluyla kural olarak belirsiz siireli
s6zlesmeyi sona erdirdigini kars: tarafa bildirmesidir*'®. Bildirimli feshi gergeklestiren
tarafin igveren olmasi1 ise is giivencesi hiikiimlerini igerdiginden farkli ozellikler
tasimaktadir?!’®. Bildirimli feshin istisnaen belirli siireli is sozlesmesinde de
yapilabilecegini diizenleyen TBK. m. 430/IIl: “Taraflardan her biri, on yildan uzun

stireli hizmet sozlesmesini on yil gectikten sonra, alti aylik fesih bildirim siiresine uyarak

A5 Akyigit, E. (2022). Is Hukuku (14. Bs.). Seckin Yayincilik, 229; Kalkan, A. (2018) is Sézlesmesinde
Fesih Halleri. ERUHFD, 13(1), 286.

26 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 455; Siizek, [y Hukuku, 522-523; Siimer, Iy Hukuku, 98-
99; Usan, F. & Erdogan, C. (2020). Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku (1. Bs.). Segkin Yayincilik, 147-148;
Sakar, 153 vd.

27 Celik, 123; Yigit, Y. (2010). Isyerinde Internetin Ozel Amagh Kullanimi Nedeniyle s S6zlesmesinin
Feshi. Sel¢uk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 185.

28 Korkmaz, F. & Alp, N. S. (2019). Is Hukuku (4. Bs.). Seckin Yaymcilik, 186; Aydogdu, C. (2019).
Yargitay Kararlart Isiginda Is Sozlesmesinin Feshinde Gegerli Neden Hakli Neden Ayrimu.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Daly, Istanbul, 145.

29 Tungomag & Centel, 217; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 463.
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feshedebilir.” Is giivencesi kapsamindaki is¢i ve is giivencesi kapsaminda olmayan
iscilerin sdzlesmeleri bildirimli fesih ile sona erebilecektir. Is giivencesi hiikiimleri her

is¢iye ve isyerinde uygulanmadigindan konuyu incelemek gerekmektedir.

3.2.2. Is Giivencesi Olan Isciler Bakimimdan

Is giivencesi isverenin keyfi sekilde is sdzlesmesini sona erdirmesine karsi isciyi
korumaktir. Gegerli bir neden bulunmadigi halde isverenin sdzlesmeyi feshine karsin
is¢iyl koruyan oOnlemlerin alinmasi is gilivencesinin Onemini gostermektedir. Fesih
hakkini bazi sinirlamalara tabi tutarak igverenin is¢iyi istedigi zamanda ve istedigi sekilde
isten ¢ikarabilmesini 6nlemek asil amactir®?. s iliskisi devam ederken is¢inin kendini
giivende hissederek isini yapmasi, is s6zlesmesinin feshi ihtimaline karsin korundugunu
bilmesi 6nemlidir. Isverenin calisma hakkina uygun olacak sekilde davranmasi, iscinin is
sOzlesmesinin devam edecegine dair giivenini saglayarak ruhen koruyacak olup is¢inin
isgiicii verimliligini de artiracaktir®?!. Is giivencesi sayesinde gegerli bir neden olmadan
is¢inin isten ¢ikarilmasini engelleyerek iscinin kendisi ve ailesinin gec¢imini sagladigi

licretten yoksun birakilmasinin 6niine gegilmis olacaktir’??,

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’nce kabul edilmis olan “Hizmet {liskisine Isveren
Tarafindan Son Verilmesi Hakkinda 158 sayili Soézlesme”, Tiirkiye’de 1994°te
onaylanmis, bu sebeple iilkemizde is glivencesi ile ilgili kanuni degisiklikler yapilmasi
gerekmigstir. 2001°de hazirlanan taslagin benimsenmesi ile is gilivencesi hiikiimleri
2002’de 4773 sayil1 yasada ortaya ¢ikmistir. S6z konusu hiikiimlerden bazilart 1475 sayili
eski Is Kanunu’na eklenerek kanuni sinirlamalar kapsaminda is giivencesine sahip
is¢ilerin 15 sozlesmesinin feshedilmesi i¢in gecerli sebebin varligi zorunluluk haline
getirilmistir. 2003’te ise Is K. m. 18-21 hiikiimlerinde diizenlenen is giivencesi ile ilgili
bazi degisiklikler yapilmis ve kanun giivencesi altina alinmigtir. Ancak yapilan

degisiklikler sonrasi is giivencesi hiikiimleri is¢ileri i sozlesmesi fesihlerine karsi

20 Centel, T. (2020). Is Giivencesi (2. Bs.). Legal Yaymcilik, 12; Senyen-Kaplan, 281; Ertekin, O. (2017).
Is Giivencesi Hukuku ve Ise lade Davalar: (2. Bs.). Adalet Yaymevi, 1.

21 Tylukgu, N. B. (2017). Is Giivencesi ve Ise Iade (1. Bs.). Seckin Yaymcilik, 22.

222 Manav, E. (2009). Is Hukukunda Gecersiz Fesih ve Gegersiz Feshin Hiikiim ve Sonuclari (1. Bs.).
Turhan Yaymevi, 11 vd., Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 191.
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yeterince koruma altina alabilmistir. is K. 18-21. maddelerinde is giivencesi hiikiimleri
diizenlenmis ve is giivencesi kapsamindaki isgiler i¢in sd6zlesmelerinin sona erdirilmesi
bakimindan fesih serbestisi kalkmis olup bildirimli fesih ancak gegerli sebeplerin
varhigina dayanabilecektir’?. Is K. m. 18. gerekgesinde hakl1 sebep agirliginda olmayan
ancak isi ve igyerini olumsuz etkileyen durumlarin gegerli sebep oldugu belirtilmistir.
Isverenden is iliskisini siirdiirmesinin beklenemeyecegi durumda da gecerli sebebin

varligindan s6z edilebilir.

3.2.2.1. Is giivencesinden yararlanma sartlar:

a. Otuz veya daha ¢ok iscinin ¢aligmasi

Is Kanunu'nun 18. maddesinde diizenlenen is sdzlesmesi feshi icin gecerli sebep
gosterilmesi zorunlulugu, isyerinde otuz veya daha fazla is¢inin ¢aligtirilmasi s6z konusu
ise aranacaktir’>*. Nitekim ekonomik yonden giiclii olmayan kiiciik capli isyerlerinin
maliyeti yiiksek fesih usuliinii lstlenemeyecegi diisiiniilmektedir. Ancak iilkemizde
sigortalt calisanlarin yalnizca yarisina yakini otuz ve daha fazla iscinin calistigi
igyerlerinde istihdam edildigi g6z Onilinde bulunduruldugunda hiikkmiin Anayasada
koruma altina alinmis olan &lgiiliiliik ilkesine aykiri oldugu soylenebilecektir’®>. Bu
sebeple AYM’ne is¢i sayisinin diizenlendigi hiikkmiin iptali isteminde bulunulmus fakat

AYM iptal istemini reddetmisgtir*?°.

Is Kanunu m. 18/IV’e gore “isverenin ayni is kolunda birden fazla isyerinin bulunmasi
halinde, isyerinde ¢alisan is¢i sayisi, bu igyerlerinde ¢alisan toplam is¢i sayisina gore

belirlenir.” Kanun koyucu is¢i sayisinin saptanmasinda yalnizca isyerindeki is¢ileri degil

223 Siizek, Is Hukuku, 552; Ekmekci & Yigit, 555-557; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 487-
488.

24 Korkmaz & Alp, 200; Keser, H. (2016). 4857 Sayili Is Kanunu ve Yargitay Uygulamasinda Is
Sozlesmesinin Bildirimli Feshinde Gegerli Sebep (3. Bs.). Seckin Yayncilik, 70; Centel, 46.

25 Siizek, Is Hukuku, 559; Senyen-Kaplan, 282; Ekmekei & Yigit, 559; Celik & Caniklioglu & Canbolat
& Ozkaraca, 492.

226 AYM. (2015, 19 Ekim). E. 2003/66, K. 2005/72, RG 24 Kasim 2007.
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isletmenin tamamini goz Oniinde tutmustur. Bazi yazarlara gore “ayni iskolunda”

ibaresinin hiikiimden kaldirilmas1 daha yerinde olacaktir®?’.

Sirketler topluluguna bagh sirketler farkli isveren sifatini tasidiklarindan otuz is¢i sayisi

belirlenirken sirketler toplulugunda bulunan biitiin sirket calisanlari toplanmayacaktir??®.

Isci sayis1 belirlenirken Yargitay, iscinin is s6zlesmesinin feshedildigi tarihte isyerinde

bordrolu calistirilan iscileri esas almak gerektigini belirtmektedir??’.

Belirli, belirsiz ya da tam, kismi siireli is sozlesmesinde calisan iscilerin otuz isci
kapsamina alimmasi bakimindan bir farki olmayip tiim isciler hesaba katilacaktir.
Isyerinde isci olarak ¢alisan fakat rapor veya izin alan ¢alisanlar da otuz isci sayisina dahil
edilmektedir. Stajyerler, meslek egitimi alan 6grenciler, ¢iraklar, alt isveren is¢i ve gecici
isci olarak calisanlar ise sayiya dahil edilmeyecektir®®’. Is giivencesi hiikiimlerinin
uygulanmamasi i¢in is¢iler muvazaali sekilde alt igverenin is¢ileri olarak gosterilirse is¢i
sayisina dahil edilmelidir. Normal izin, hastalik, gebelik, is kazas1 gibi sebeplerden
ayrilan is¢ilerin  bir siireligine ikame edilen isciler otuz is¢i kapsaminda

sayllmayacaktir®}!.

Kanunda otuz is¢i sartin1 Ongdren hiikiim nispi emredici nitelikte olup toplu is

s6zlesmeleriyle diisiiriilebilmekte veya tamamen kaldirilabilmektedir?*?,

27 Siizek, Is Hukuku, 564; Manav, Fesih, 37-38; Keser, 75.

228 Siimer, [y Hukuku, 103; Siizek, Is Hukuku, 562; YOHD. (2016, 11 Mayis), E. 2016/8355, K. 2016/11909,
Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 11.10.2022.

229 Y9HD. (2016, 10 Mart). E. 2015/36514, K. 2016/5590; Y22HD. (2013, 28 Ocak). E. 2012/11611, K.
2013/1028, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim tarihi: 11.10.2022.

20 Siimer, Is Hukuku, 103; Tulukcu, 140; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 494;
Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 297-298; Korkmaz & Alp, 200-201.

1 Siizek, Is Hukuku, 560; Sakar, 192; Demir, C.A. (2018). Is Giivencesi ve Ise lade Davalar: (1. Bs.).
Seckin Yayincilik, 52.

232 Siizek, Iy Hukuku, 562; Tulukcu, 145.
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b. En az alt1 aylik kidemin bulunmasi

Is Kanunu m. 18/1 hiikkmiinde isverenin is sdzlesmesinin feshinde gecerli sebebe
dayanmasi zorunlulugu en az alti aylik kidemi olan isgiler bakimindan gegerlidir®*. 6552
sayili Kanun ile maddeye ek olarak duruma istisna getirilerek yer alt1 islerinde ¢calismakta

olan isciler i¢cin kidem sart1 aranmayacagi belirtilmistir.

Yargitay’a gore, is¢inin is giivencesinden faydalanabilmesi i¢in s6zlesmenin feshine dair
bildirimin teblig edildigi tarihte alt1 aylik ¢aligmasinin tamamlanmig olmasi gerekir. Alt1
aylik siire ancak bildirim Onellerinin sonunda dolacak ise is¢i is gilivencesinden

faydalanamayacaktir®>*,

Is Kanunu’nun 18. maddesi ifadesinden feshin is¢inin alt1 aylik kidemi dolmadan
yapildiginda gegerli sebebin gsterilmesinin gerekli olmadigi anlagilmaktadir. Is¢inin sirf
is glivencesinden faydalanmamasi amaciyla alt1 aylik kideminin dolmasindan kisa zaman
once 1§ s0zlesmesinin feshedilmesi, diiriistliik kuralina aykirilik sebebiyle gecersizlik ileri

stiriilebilmektedir?®.

Kanunda alti aylik kidemin hesaplanmasinda, caligilan siirelerin kesintisiz olmasi
zorunlulugundan bahsedilmemistir. Is¢inin ayn1 isverenin isyerlerinde ¢alistig1 siirelerin
birlestirilmesi is¢inin lehine olacaktir. Bu nedenle iscinin aralikli ¢alismalarinin

birlestirilmesinin yerinde olacagi sonucuna varilacaktir>*,

233 Centel, 56; Korkmaz & Alp, 201; Y9HD. (2008, 23 Haziran). E. 2007/40991, K. 2008/17075 “4857
sayili Is Kanunu'nun 18. maddesi uyarinca iscinin is giivencesi hiikiimlerinden yararlanabilmesi icin
fesih bildirimin yapildigi tarihte aymi isverene ait igyeri veya igyerlerinde fasilali da olsa is iliskisine
dayali kidemin en az alti ay olmas: gerekir. Iscinin 6 aylik kidem hesabina deneme ve askida kalan
siireler de dahil edilir.” Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim tarihi: 12.10.2022.

234 YOHD. (2016, 12 Aralik). E. 2016/759, K. 2016/21824, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim
tarihi: 12.10.2022.

235 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 498 vd.; Siizek, s Hukuku, 566-567.

236 Centel, 60; YOHD. (2010, 6 Mayis). E. 2008/22787, K. 2010/12440 “Davact isginin isyerinde
01.07.2006 tarihinde isten ¢iktigi, bilahare 17.05.2007 tarihinde tekrar ¢alismaya basladigi, son olarak
isveren tarafindan is sozlesmesi feshinin 07.09.2007 tarihinde davaciya iscgiye bildirildigi
anlasimaktadir. Ayni igverenin bir veya degisik igyerlerinde iy iliskisi hukuken kesintiye ugramis olsa
dahi, igcinin o igverene bagli isyerlerinde gecen hizmet siireleri birlestirilmelidir. Belirtilen ¢alisma
siirelerine gore davact is¢inin davali isveren nezdinde hizmetinin alti aydan fazla oldugu
anlasimaktadir... Degisik isyerlerinde gegirilen siirelerin toplanmasi, igverenin ayni olmasi kosuluna
baghdir. Alti aylik kidemin hesabinda, otuz is¢i dl¢iitii ile ilgili diizenlemeden farkll olarak agik¢a bir
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c. Is¢inin isveren vekili sifatin1 tagimamasi

Is Kanunu m. 18/IV hiikmiine gore “Isletmenin biitiiniinii sevk ve idare eden isveren
vekili ve yardimeilari ile igyerinin biitliniinii sevk ve idare eden ve is¢iyi ise alma ve isten
cikarma yetkisi bulunan isveren vekilleri hakkinda bu madde, 19 ve 21’inci maddeler ile

25’inci maddenin son fikrasi uygulanmaz.”

Hiikiimden isyerinde calisan isveren vekilinin yalnizca isyerini sevk ve idare yetkisi
bulunuyorsa veya yalnizca is¢iyi ise alma ve ¢ikarma yetkisi bulunuyorsa isveren
vekilinin is giivencesi kapsaminda degerlendirilecegi anlami1 ¢ikmaktadir. Isletme temsil
eden igveren vekili ve yardimcisi i¢in is¢i alma ve c¢ikarma yetkisinin olmasi
gerekmemektedir. Isci alma ve ¢ikarma yetkisi yalnizca isyeri temsilcisi isveren vekili

icin aranmaktadir®’.

Isletmenin temsilcisi isveren vekili agisindan isletmenin biitiiniinii sevk ve idare ediyor
olmasi gerekse bile yardimcisinin gorevi belli bir is veya bdliimle sinirlandirilmis olabilir.
Isveren vekil yardimcisi igin esas alinmasi gereken isveren vekiline dogrudan baglh
sekilde galigmasi ve vekile yardime1 konumda gérev yapiyor olmasidir. Isyerini yoneten
isveren vekili yardimcisi ise is giivencesi kapsamindadir. Isveren vekili yardimcilarinin
1 giivencesi kapsami disinda bulunmasi yalnizca isletmeler agisindan s6z konusu

olacaktir®3,

Isveren vekili ve yardimcismin belirlenebilmesinde isyeri organizasyon semasi, temsil

yetkisinin var olduguna dair belge, igyeri yonetmelikleri, imza, isyeri diizeyindeyse is¢i

>

diizenleme yer almadigindan daha énce ¢alisilan isyerlerinin ayni iskolunda bulunmasi sart degildir.’
Erisim adresi: www.legalbank.net, Erigim tarihi: 12.10.2022.

YI9HD. (2008, 26 Mayis). E. 2007/35929, K. 2008/12484, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erigim
tarihi: 14.10.2022. Ayn1 yonde karar YOHD. (2019, 25 Kasim). E. 2019/3457, K. 2019/2086 “...Somut
uyusmaziikta; davali sirketin dosyadaki kayitlara ve organizasyon semasina gére, davacinin igletme
diizeyindeki isyerinin biitiiniinii sevk ve idare eden genel miidiire bagh birinci derecede imza yetkisi de
bulunan genel miidiir yardimcist pozisyonunda olup isletme diizeyinde isveren vekili oldugundan ise
alma ve isten ¢ikarma yetkisinin bulunmasina gerek yoktur. Isletmeyi sevk ve idare eden igveren
vekilinin yardimcisi durumunda “genel miidiir yardimcisi” olan davacinin is giivencesi hiikiimlerinden
yararlanamayacagi agiktir.” Erigim adresi: www.legalbank.net, Erigim tarihi: 14.10.2022; Melekoglu
Keser, B. (2018). Ise lade Davas: (1. Bs.). Segkin Yayinlari, 218.

Centel, 63; Cil, S. (2021). Is Hukuku Yargitay Kararlar: (2019-2021 Yillar1) (8. Bs.). Yetkin Yaymlari,
521-522.

23

2

23,

®©

62



alma ve c¢ikarma yetkisinin olup olmadigimi gosterir kayitlarin varligi 6nem teskil

edecektir, bu hususlar da degerlendirmeye alinarak temsil yetkisi arastirilmalidir®®.

d. Belirsiz siireli sozlesme ile ¢alisiyor olma

Iscinin is giivencesi hiikiimlerinden faydalanabilmesi i¢in Is K. m. 18’de belirtildigi
tizere, belirsiz siireli 1s sozlesmesiyle c¢alisiyor olmasit gerekir. Belirli siireli is
sozlesmesinde kural olarak sozlesmenin bildirimli fesihle sona erdirilmesi miimkiin
olmamaktadir. Bu sebeple isverenler is giivencesi hiikiimlerinden kaginmak i¢in belirli
stireli is sozlesmesi yapma yolunu sec¢ebilmektedirler. Belirli siireli is sozlesmesiyle
calisan isciler bakimindan is giivencesinden yararlanip yararlanamama durumu is
sozlesmesinin Is K. m. 11°de belirtildigi gibi objektif kosullara uygun sekilde yapilip
yapilmamasina baglidir. Kanun hiikkmiindeki kosullarin olmadig1 ancak taraflarin belli bir
siire belirlemesi halinde isci is giivencesinden faydalanabilecektir’*®. Is K. m.11/1I
hiikmiine gore belirli siireli is s6zlesmesinin birden fazla kez yenilenmesi ise esasl

nedenin bulunmasi kosuluyla ger¢eklesebilecektir.

5580 sayil1 Ozel Ogretim Kurumlar: Kanunu’na tabi ¢alisanlar ve isverenler arasindaki
sozlesmelerin 6zelligi hususunda Yargitay’in is daireleri farkli kararlar vermistir.
Yargitay Ictihadi Birlestirme Biiyiikk Genel Kurulu’nun karariyla sdzlesmenin tiiriiniin
belirli siireli oldugu kabul edilmistir**!. Kanun geregince ilk kez yapildiginda objektif

kosul ve yenileme durumu s6z konusu olursa esasli neden sayilacagindan 5580 sayili

29 Kar, B. (2017). Is Giivencesi ve Uygulamasi (3. Bs.). Yetkin Yaymcilik, 119.

20 Siizek, Is Hukuku, 570; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 504-505; Keser, 79; Y7HD.
(2016, 9 Kasim). E. 2016/13562, K. 2016/19171 “Taraflar arasinda yapilmig 01.10.2014 tarihli
sozlesme ile davaciin formen olarak ¢alistigi, davali tamigi olarak dinlenilen personel tahakkuk sefi
... ' m beyanminda igyerinde normal formen olarak ¢alisan 150 personel bulundugunun ifade edildigi,
24/09/2014 tarihli ise baslama yazisinda davacinin 2 yil siireli sézlesme ile alindiginin belirtildigi, proje
ve yatirim miidiirliigiinde ¢ok sayida formen ¢alistigi, anlasiimis olup yapilan isin niteligi gozetildiginde
belirli siireli bir is olmadigi veya belirli bir isin tamamlanmasi veya belirli bir olgunun ortaya ¢itkmasi
gibi objektif kosullara bagh olarak yapilmadigi, is sozlesmesinin belirli siireli olarak yapilmasini
gerektiren esasli bir neden bulunmadigi anlasiimaktadir. Dosya icerigine gére davall isverence
davaciya yapilan nedenleri acik ve kesin bir sekilde belirtilmis yazili fesih bildirimi bulunmadigindan
4857 sayili Is Kanunu'nun 19. maddesi uyarinca fesih gegerli nedene dayanmamaktadir.” Erisim
adresi: www.sinerjimevzuat.com, Erigim tarihi: 15.10.2022.

YIBBGK. (2018, 23 Subat). E. 2017/1, K. 2018/2, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim
tarihi: 18.10.2022.

24
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Kanun’a tabi olarak calisanlarla yapilan sozlesmelerin her zaman belirli siireli olacagi

kabul edilecek ve bu sebeple is giivencesi hiikiimleri uygulanamayacaktir>*?.

3.2.2.2. Sosyal medya kullaniminin fesih i¢in gegerli sebep olmasi

a. Genel olarak

Isverenin is sdzlesmesini gecerli sebebe dayanarak gerceklestirebilmesi igin Is K. m. 18
hiikmiinde belirtildigi iizere otuz is¢i, en az alt1 aylik kidem, isveren vekili olmama ve
belirsiz siireli is sozlesmesi sartlarinin bulunmasi gerekir. Sosyal medya kullaniminda
gecerli sebeplerin neler olabilecegini incelerken Is K. m. 18 gerek¢esinde sayilan gegerli
sebepler yol gosterici olacaktir. Is¢inin gegerli sebeplerle feshi; is¢inin yetersizligi, is¢inin

davraniglar1 ve isletme, igyeri veya da isin gereklerinden kaynaklanabilmektedir.

Iscinin yetersizliginden kaynakli sebepler Is Kanunu m. 18. gerekcesinde belirtilmistir.
Bu sebeplere Ornek olarak, iscinin Ozelliklerine gore diisiik performansinin olmasi,
baskalarma kiyasla igini az verimli yapmasi, 6grenmek konusunda yetersiz olmasi, isi

yaparken dikkatinin azalmas1 sayilabilecektir.

Iscinin davranmsindan kaynakli sebepler, isciden kaynaklanan gegerli fesih sebeplerinden
olup Is K. 18. madde gerekgesinde bu durumlara 6rnek verilmistir. Isverene zarar verecek
davraniglar sergilemek, uyarilmasina karsin igini iyi yapmamasi, isin durmasini
saglayacak kadar cok gorlismelerde bulunmak, bagska kisilerle is ortamina uygun
olmayacak sekilde iliski kurmak, sik sik tartismak, arkadaglart ve igvereniyle

gecimsizliginin olmasi bu 6rneklerden bazilaridir.

242 Y22HD. (2018, 1 Mart). E. 2017/40040, K. 2018/5295 “Kurumlarda ¢alisan yonetici, 6gretmen, uzman
ogretici ve usta 6greticiler ile kurucu veya kurucu temsilcisi arasinda yapilacak is sézlesmesi, en az bir
takvim yuli siireli olmak iizere yonetmelikle belirtilen esaslara gore yazili olmak iizere belirli siireli
yapilir. Boylece, is sozlesmesinin ozel okul ogretmenler, miidiir ve diger yoneticileri ile yapilacak is
sozlesmelerinin belirli siireli olmast ve bir yildan az siireli olmamasi zorunludur...Somut olayda; davaci
18.02.2016-28.10.2016 tarihleri arasinda davali igyerinde Ingilizce Ogretmeni olarak ¢alismis, is
sozlesmesi isverence diizenlenen 26.09.2016 tarihli fesih bildirimi ile diigiik performans ve az verimli
oldugu gerekce gosterilerek 28.10.2016 tarihinde feshedilmistir. Davacimin 5580 sayili kanun
kapsaminda olan belirli siireli is sozlesmesi ile istihdam edildigi ve dolayisiyla is giivencesi
hiikiimlerinden yararlanamadigi anlasildigindan davanin reddi yerine yazili sekilde kabulii hatali olup
bozmay gerektirmistir.” Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 18.10.2022.
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Isverenin is sdzlesmesini gegerli nedenle feshi yalnizca is¢inin davranis ve yetersizligi ile
ilgili sebeplerden degil isletme, isyeri ya da is kaynakli sebeplerden de olabilmektedir.
Isyerinden kaynakli gecerli sebepler, isyeri i¢i ve isyeri dist olmak iizere
degerlendirilmektedir. Is¢inin sosyal medya kullanimindan dolay1 gergeklestirilen gegerli
sebeple fesihlerde is¢inin yetersizligi veya davranislarindan kaynakli sebepler sikca
goriilmekte olup isyeri, isletme veya isin gereklerinden kaynakli gecerli sebepler ise

konumuz geregi pek 6nem tasimamaktadir.

Iscinin kisisel amagl sosyal medya kullanimi1 veya sosyal medya paylasimlari isyerinde
is gormesini olumsuz etkileyecek kadar fazla olabilmekte ve benzer isi yapanlardan
ortalama olarak daha diisiik verimle ¢alismasi, performansinin az olmasi, isi 6grenmesi
ve kendini gelistirmesinin yetersiz olmasi, ise yogunlasamamasi, uyum saglayamamasi
sonuglarini dogurabilecektir. Bu sonuglarin dogmast ise is¢inin yetersizliginden kaynakli

gecerli sebeple feshe yol agabilecektir.

Iscinin kisisel amagl sosyal medya kullanimi ve sosyal medya paylasimlar1 is¢inin
igverene zarar vermesi veya zarar verme tedirginligini hissettirmesi, is sozlesmesine
uymayan davraniglarinin bulunmasi, arkadaglarini igverenine kars1 kigskirtmasi, is ortami
ve akisina olumsuz etki edecek sekilde baska kisilerle iliskiler yasamasi, isin akisini
engelleyecek kadar uzun telefon goriigmeleri yapmasi, uyarilara uymayarak isini, eksik,
yetersiz ya da kotii yapmasi, amiri ve diger iscilerle ciddi boyutta geginememesi seklinde
olursa is gorme veya sadakat ve bagliliga aykir1 ozellikler tasiyabilecek ve is¢inin
davraniglarindan  dogan  sebeplerden  Otiirii  iscinin  gegerli sebeple  feshi

gerceklestirilebilecektir.

Iscinin davranis ve yetersizliginden kaynakli sebeplerle yapilan fesihlerde sebepler, Is K.
m. 25°te belirtilen sebeplerin niteligini tasimamakla beraber igyerinde is yapilmasini son
derece zorlastiran sebeplerdir. Iscinin davramis veya yetersizligi kaynakli sebepler,
igveren bakimindan is iliskisinin devaminin makul olgtiler icinde beklenemeyecegi

durumlarda gecerli sebebe dayanarak yapilan feshe konu olabilecektir®*.

243 Centel, 72; YOHD. (2018, 10 Aralik). E. 2018/8660, K. 2018/22749, Erisim adresi: www.legalbank.net,
Erigim tarihi: 20.10.2022.
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Is K. m.18/III hitkkmiinde fesih i¢in nelerin gegerli sebep olusturmayacag: da belirtilmistir.
Sendikal faaliyet ve iiyelik, kanunda belirtilen haklarin1 kullanacak sekilde igvereni
hakkinda kamu makamina bagvurunun da gecerli sebep olmayacag: ilgili hiikiimde
belirtilmistir. Ayrica is¢inin davranisi ve yetersizliginden kaynakli olarak is¢inin gegerli
sebeple feshi ancak davranis ve yetersizliklerin isyerinde olumsuz durumlar olusturmasi
durumunda giindeme gelebilir. Isyerinde iiretimi veya is iliskisini olumsuz etkilemedigi
siirece is¢inin  sosyal ve etik bakimdan olumsuz degerlendirilebilecek yahut
onaylanmayacak davranisi gegerli sebep sayilmayacaktir. Is giivencesine tabi olan isgiler
acisindan sosyal medya paylagim veya hareketleri fesih sebebi yapilacaksa tiim fesihlerde
oldugu gibi fesih usuliine uygun olarak yapilmaldir. Is¢inin sosyal medya kullaniminin

gecerli sebeplerle feshe yol agtigi durumlar yargi kararlartyla incelenecektir.

b. Bagka sosyal medya paylasimini begenmek

Sosyal medya platformlarinda yapilan paylasimlarda farkli sekillerde begeni butonu
bulunmaktadir. Sosyal medya algoritma sisteminden Otiirii begenilen paylasimlar daha
cok kisinin sosyal medya sayfasinda goriinebilmekte ve bdylece daha ¢ok kisiye
ulagabilmektedir. Paylasimi begenmek paylasimin baskalarina ulagmasinda etken olsa da
aslinda sosyal medya kullanicisinin o paylagimi tekrar paylasmasi gibi deger yargisi
tasimamakta sadece kullanicinin gonderi hakkinda duygularini yansitmaktadir. Sosyal
medya paylasimlarinda yapilan begenilerden yalnizca paylasimin igeriginin benimsendigi
anlami ¢ikarilamaz. Zira sosyal medya kullanicilart paylagimin alisilagelmisin disinda ve
onemli bir konu olmasi1 veya paylagimi yapan kisiye olumlu duygular beslemesi sebebiyle
bile paylasimi begenebilmektedir’**.Isci tarafindan acikca hukuka aykiri ve agir
nitelikteki paylasgimlarin begenilmesi, farkli begenilerle art arda bu durumun devam
etmesi, is¢inin ¢alisti1 pozisyon ve begenilerin ulasacagi kisi sayisi gibi unsurlar dikkate
alinarak iscinin sadakat ylkiimliiliigliniin ihlali sayilabilir ve feshe yol acabilir. Ancak

sosyal medyada kullanicilarin paylasimlar1 takip ederken yanhishikla paylagimi

24 Aydin, F. (2022). Is¢inin Sosyal Medya Paylasimlarinin Is Sozlesmesinin Feshine Etkisi (1. Bs.). Adalet
Yayinevi, 224.
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begenebilecekleri de goz oOnlinde bulundurularak sadece bir begeni dolayisiyla is
sOzlesmesinin feshi biiytik ihtimalle orantili olmayacaktir.

Iscinin baskasinin paylastig1 sosyal medya paylasimimi begendigi bir olayda Yargitay is

s6zlesmesinin gecerli nedenle feshinin gerceklestigi yoniinde karar vermistir**.

c. Isveren hakkinda olumsuz paylasimlar

Iscinin sosyal medya hesaplarindan isveren veya isyeri aleyhine yapilan, hakli sebeple is
sOzlesmesini sona erdirecek kadar agir nitelikte olmayan fakat ¢alisma diizenini bozacak
nitelikteki ifadeler gegerli nedenle fesih konusu olabilmektedir. Iscinin sosyal medya
hesaplarindan yaptig1 paylasimlarin agirligi, ifade 6zgiirliigii veya elestiri kapsaminda
olup olmadigi, gecerli neden olusturup olusturmayacagi her somut olay ozelinde
degerlendirilip karar verilecektir.

Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin kararia konu olan bir olayda isci, ylizlerce ¢alisaninin da
bulundugu isverenin facebook sayfasinda paylastig1r “kan ter icinde ¢alisiyoruz. Bayram
paralarimizi, primlerimizi dahi vermediler. Paraya doymadiniz. LCW. Senin bayramin
kutlu olmasin” ve “kendi terimizle dus alryoruz ona ragmen bayramda parasiz biraktilar,
ayrica sistemin saksak¢ilarimin degil emegin yaninda ol” ifadelerini igeren yorumlar
yazmistir. Yargitay kararinda is¢inin s6z konusu ifadelerinin hakaret olmadigi fakat
icapsiz s0z ve davranislarinin bulundugunu, is s6zlesmesi feshinin hakli neden agirliginda
olmasa bile isyerinde olumsuzluga sebep oldugundan igverenin is s6zlesmesini

siirdiirmesinin beklenemeyecegini, feshin gecerli nedene dayandigini belirtmistir?S,

245 YOHD. (2015, 17 Eyliil). E. 2015/18604, K. 2015/26062 “...Davaci isginin hukuka aykirihgi tedbir
kararyla da saptanan ... tiiketilmemesi yoniindeki boykot ¢agrisini, sahsina ait sosyal paylagim
sayfasina koydugu, ardindan bir kisim is¢ilerin ise bu paylasimi begendikleri anlasiimaktadir. Her ne
kadar bir kisim boykot ilanlarinda sendikal nedenle ¢ikarilan is¢ilerin geri alinmasi yoniinde ¢agrinin
yapuldigi da saptanmis ise de ayni ilanlarda ayrica ... tiiketilmemesi ve boykot edilmemesi yoniinde de
cagrida bulunulmugtur. Salt ¢ikarilan isgilerin geri alimmast konusunda yapilmis bir c¢agrinin
paylasiimasinin fesih nedeni olamayacag agiksa da halen ¢calismakta olan davacinin ... tiketilmemesi
yoniinde cagriyi da iceren ilani begenmesi sadakat borcunun ihlali niteligindedir. Davacinin bu
davranisi hakli neden agirliginda olmamakla birlikte igyerinde olumsuzluklara yol agmis ve isveren
agisindan iy iligkisinin devami beklenmez bir hal almistir. Bu feshin gegerli nedene dayandigi kabul
edilmelidir...” Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi: 20.04.2022.

246 YOHD. (2019, 4 Subat). E. 2018/5823, K. 2019/2609, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 20.04.2022.
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Konu ile ilgili baska bir kararda bir tiniversitenin Tip Fakiiltesi Hastanesi’'nde kusma,
ates, ishal gibi sikayetleri olan ve besin zehirlenmesi tanisi konulan bir¢ok ig¢i durumu
hastanede hasta bakici olarak calisan ve ayni zamanda is saghigi ve giivenligi bas
temsilcisi gorevini iistlenen ... Insaat Temizlik Turizm ve Ticaret A.S. is¢isine bildirildigi
goriilmektedir. Hasta bakict is¢i tant konulan isgilerin besin zehirlenmesinin yapilan
tetkik sonucunda hastane yemeklerinden kaynaklandigini, digkilarinda salmonella
bakterisi liredigini is¢ilere sdylemis ve bu olay1 herkese agik sosyal medya hesabindan
paylagmistir. Bunun {izerine hasta bakic1 is¢inin is sozlesmesi giiveni kotiiye kullanma,
dogruluk ve baghiliga uymayan sadakat borcunun ihlali sebebiyle feshedilmistir. Isci
sosyal medya paylasimlarini yapmadan once idareye hem ilgili olayla hem de farkl
olaylardan oOtilirii yasanan olumsuz durumlar1 bildirerek tedbir alinmasini istedigini
agiklasa da Yargitay konuyla ilgili feshin gegerli nedenlere dayandigi karar vermistir®*’.
Baska bir olayda ise hava alanindaki giimriiksiiz satis magazalarinin isletildigi sirkette
calisan {irtin temsilcisi is¢i, primlerin 6denmemesi nedeniyle sosyal medya hesabi
tizerinden hem 6demelerin yapilmamasi1 hem de igvereni hakkinda diistincelerini belirttigi
olumsuz igerikli paylasimda bulunmus, paylasimi diger bazi ¢alisanlarin da destekledigi
goriilmiistiir. Isveren bunun iizerine paylasimin ifade Ozgiirliigiiniin astig1, sirketin
itibarin1 zedeledigi, haysiyet kirici oldugu, beddua ve satasma icerdigi, giiven iligkisini
bozdugu gerekgeleriyle is sozlesmesini gegerli nedenle feshetmistir. Yargitay s6z konusu
paylasimin is¢inin ifadelerinin elestiri sinirlarinda kaldigr ve s6z konusu paylasimin

gecerli nedenle feshe konu olamayacag gériisiindedir’#.

247 YOHD. (2019, 23 Ekim). E. 2019/5877, K. 2019/18656 “Dosya igerigine gére, davact is¢inin sosyal
medya hesabi iizerinden isveren aleyhine paylasimlar yaptigi, diger is¢ileri sosyal medya hesabi
tizerinden hastane éniinde toplanmaya yonlendirdigi, igverence sunulan belgelerden davact hakkinda
iftiradan su¢ duyurusunda bulunuldugu ve yargilamaswin devam ettigi, davacimin TV programina
katilarak isveren aleyhine sdylemlerde bulundugu sabit olmakla feshe konu olaya yonelik olarak da
davacinin gérev ve sorumlulugu disinda bir sey yapmadigi savunmasinda bulundugu, ancak dogrudan
isverene zehirlenme olayt ile ilgili bir bagvurusu olmadigi olayr sosyal medya hesabinda paylasarak
duyurdugu goriilmekle, tiim bu kayitlara gére davacinin davali isveren aleyhine tutum ve davranmislarda
bulundugu ve igvereni ile sorun yasadigi anlasiimaktadir. Davacinin bu davraniglarmmin hakl feshe
neden olacak nitelikte olmamakla birlikte is iliskisinin stirdiiriilmesinin davali isveren agisindan énemli
ve makul 6lgiiler icinde beklenemeyecek hale gelmesine neden oldugu, feshin bu suretle gecerli
nedenlere dayandigi anlasiimaktadir.” FErisim adresi: www.sinerjimevzuat.com, Erigim tarihi:
20.04.2022.

248 YOHD. (2019, 26 Haziran). E. 2019/1405, K. 2019/14318 “Davacimin is sézlesmesinin kendisine ait
sosyal medya hesabindan 30/06/2016 tarihinde yaptigi “Uzun yillardwr bir fiil gece giindiiz demeden
saygi ve sevgi ile hizmet verdik. Gergekten saygimiz ¢ok biiyiiktii, yatagimiza yattiguimizda i¢imiz rahatti,
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Davaci isci, ¢alistigi sirketle ayn1 alanda faaliyet gosteren ve ayni tesis lizerinde bulunan
... Otomotiv San. ve Tic. A.S. sirketinin kendi is¢ilerine hediye vermeleri iizerine davaci
is¢inin sirketinde sirket panolarina s6z konusu hediye dagitilmasi konusunda is¢ilerin
sakalagsmaya devam etmemesi gerektigini belirten bir yazi asilmis olup davaci is¢i panoda
asilmis yaziy1 Facebook hesabindan paylasarak “biitiin arkadaslarimin dikkatine))))))
iste bakin ne kadar biiyiik bir firmada ¢alistigimizi bir kez daha bizlere ifade ettiler, bizler
bu kadar asagilanacak ne yaptik bilmiyorum” ifadesiyle paylasmstir. Is¢inin
sOzlesmesinin feshedildigi bu olayda ilk derece mahkemesi iscinin ise iadesine karar
vermigse de Bolge Adliye Mahkemesi is¢inin paylasiminin gegerli nedenle fesih sebebi
olusturacagini belirtmistir. Yargitay ise is¢inin paylasiminin elestiri sinirlar1 i¢inde kalan
bir yakinma 6zelligi tasidigi, isletme menfaatlerinin zarar gérmedigi ve is iliskisinin
devam etmesini ¢ekilmez kilacak nitelik bulunmadigi gerekgeleriyle feshin gegersizligine

ve iscinin ise iadesine karar vermistir**’.

saygimiz o kadar biiyiiktii ki zamaninda hizmet verdigimiz yer sadece bir sorun yiiziinden 4 saatlik
hizmet verememisti. Biz ki saygimizdan minnet borcu adi altinda dzel zamanimizdan feragat edip bu 4
saatlik kaybr elbirligiyle kapattik. Burast bizim ailemizdi. Biz ki uzun yillardir bayram seyran demedik
hep birlikte bir aile olduk ya da oldugumuzu sandik. Farkettim ki bize yasattiklarinizla siz bizdeki
saygimizi oldiirmiissiintiz. Daha 2 giin olmadt bir kismimiz oliimle burun buruna geldik ama kimse yine
de saygisini yitirmeden yerini aldi. Bize uzun uzun anlatild: ve tistiine basa basa kimse 0 almayacak
dendi ama ne yazik ki sizler bizim iistiimiize bas basa 0 lari herseye ragmen bize reva gordiiniiz. Bugiin
hesabima baktim ki ne yazik. Tam da su miibarek zamanda tam da bayramiistii bu bize reva midir. Bize
bunlari yasatan, destek veren, imkan taniyan her kim ise sizlerde bunlar: yasamadan can veremezsiniz.
Su miibarek giinde eger ki toplu ignenin ucu kadar hakkim gectiyse bile asla ve asla helal etmiyorum.”
seklindeki paylasimi nedeniyle feshedildigi anlasimaktadir... Dava konusu olayda davacinin
savunmasinin icerigi de dikkate alindiginda, davaci tarafindan yapilip paylasilan yorumun hakaret ve
satasma niteliginde olmadigi, davacwunin paylastigi yorumunda primlerin 6denmemesine yonelik olarak
hislerini, diisiincelerini ve elestirilerini a¢ikladigi, davacimin davramginin tek basina 4857 sayili
Yasanmin 25. maddesi kapsaminda hakli neden agirliginda olmadigi, 4857 sayili Yasanin 18. Maddesi
kapsaminda yapilan degerlendirmede de soz konusu paylasimlarin is iliskisinin devamini ¢ekilmez
kilacak nitelikte bulunmadigi, davacimin yaptigi bu paylasim nedeniyle isverenin isletmesel
menfaatlerinin zarar gordiigiine, calisma diizeninin bozulduguna iliskin de bir delil bulunmadigi, buna
gore davacimin yaptigi paylasimin isverene hakli bir nedenle fesih imkani vermeyecegi gibi gecerli
nedenle fesih imkani da vermeyecegi anlasiimustir.” Erigsim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim
tarihi: 25.04.2022.

9 Y9HD. (2019, 11 Kasim). E. 2019/3100, K. 2019/19483, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 25.04.2022.
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d. Siyasi paylasimlar

Iscilerin sosyal medyada isleri ve 6zel hayatlar1 hakkinda paylasimlar yaparken siyasi
diisiincelerini belirten paylasimlar da yapmast is iliskilerini etkileyebilmektedir. AIHS m.
10 baglaminda ig¢ilerin korkmadan siyasi diisiincelerini agiklayabilmeleri gerekmektedir.
Ne var ki bir¢ok igveren ozellikle is¢inin sosyal medya platformlarinda herkese acgik
sekilde yapilan ve isverenle is iliskilerinin oldugunun anlasilabilecegi paylasimlarin
isletme menfaatlerine zarar verecegi diislincesiyle is¢ilere bazi yaptirimlar uygulamakta
veya iscileri siyasi paylagimlarini kisitlayict politikalara tabi tutmaktadir. Demokratik
hukuk devletinde ifade 6zgiirliigii birey ve toplum i¢in biiylik 6nem tasidigindan is¢ilerin
siyasi diislincelerini ifade etmesi isverence Olgiisiiz sekilde kisitlanamaz ve siyasete
katilimlar1 engellenemez. Iscinin siyasi goriisiiniin isverenin goriis ve fikirlerinden farkli
olmasi sebebiyle igveren tarafindan farkli muameleye maruz kalmasi, disiplin cezasi
verilmesi veya is sozlesmesinin feshi AIHS. 10. maddeye uygun bir uygulama

olmayacaktir>>.

Yargitay konuya iliskin kararinda ig¢inin sosyal medya paylasiminda ¢alisti1 belediyenin
bagli oldugu siyasi partinin bagkanina hakaret etmis olmasinin igyerinde olumsuz
sonuglar dogurabilece§i goz Onilinde bulundurularak isverenin is iligskisini devam

ettirmesinin beklenemeyecegi, feshin gecerli sebebe dayandigi kararini vermistir?!.

Kamu kurumunda gorev yapan davaci iscinin sosyal medyada devlet biiyiiklerine kars1
hakaret iceren paylasimlarda bulunmasi ve begenmesi sonucunda isveren, ceza cetveli
10/a maddesinde kamu kurumunda devlet biiyiigiine hakaret edilmesinin Is K. m. 25/1I/b
kapsaminda feshini gerektirmesi sebebiyle s6zlesmeyi hakli nedenle feshetmistir. Isci
hakkinda silahli teror orgiitiine liye olma sugundan yeterli delil bulunmamasi sebebiyle
kovusturmaya yer olmadigi karar1 verilmesine ragmen ayrica cumhurbaskanina hakaret
sucundan devam eden baska bir sorusturma dosyas1 bulunmaktadir. Yargitay bu nedenle

s6z konusu olay i¢in igsverenden is iliskisini siirdiirmesinin beklenemeyecegi derecede

250 Donmez &Okutan, 51-52.

1 YOHD. (2018, 15 Ekim). E. 2018/633, K. 2018/18166, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 25.04.2022.

70



stiphe feshini gerektiren delil bulundugunu feshin gegerli nedene dayandigini
belirtmistir?>2,

Konuyla ilgili bagka bir olayda basin c¢alisaninin sosyal medya paylasimlarindaki
ifadelerin elestiri sinirlarim1 astigt ve devlet biiyiiklerine hakaret igerdigi i¢in hakli
nedenle feshedilmistir. Yargitay 9. Hukuk Dairesi ise kararinda sosyal medya
paylagimlarinin isyeri disinda yapilmis olmasindan otiiri feshin gecerli sebebe
dayanacag1 yoniinde karar vermistir®>>,

Yargitay baska bir kararinda terdr, siddet ve teroristi destekleyen sosyal medya
paylasiminin ig¢inin hesabina ait oldugu ve isci tarafindan paylasildigi hususlarinin ispat
edilememis olmasi fakat igverenin siiphesini ve is soOzlesmesini devam ettirmek
istememesini makul bulmasi nedeniyle is¢inin hakli degil ama gecerli nedene dayandigini
kabul etmistir®>*.

Isverenin &nceki yillarda Gezi Parki eylemine katilmis olmasindan 6tiirii is¢isinin illegal
yapilarla irtibat ve iltisakli oldugu diisiincesiyle lilkemizde yasanan darbe girisiminden
sonraki siirecte is sOzlesmesini feshettigi olayda Yargitay 9. Hukuk Dairesi gecerli

nedenle feshin bulunmadig: goriisiinii agiklayarak davayi kabul etmistir®>.

252 YOHD. (2018, 18 Ekim). E. 2018/8296, K. 2018/18690, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 20.10.2022.

253 Y9HD. (2017, 27 Kasim). E. 2016/31552, K. 2017/19088 “Dosya kapsamindaki bilgi ve belgelerden
anlasidig iizere davacinin sosyal medya paylasim sitesinde kendi hesabindan fesih tarihinden iki ay
once 2016 yilinda bir kez, 2015 yilinda ise birden fazla paylasimda, elestiri sinirlarini agan, “...iilkenin

icine s.¢cmakla goreviendirilen arkadas ‘KIMSE TURKIYE 'NIN GUCUNU SINAMAYA KALKMASIN’,

“Bu ‘Agacin Genci’ olan...Miistesari ne is yapar” ‘Ayyas olmayan’ iki o... cocugunun iilkeyi soktugu

hale bak”, “Genel Miidiir” diyordu artik demiyor ¢iinkii elinde ozel kalem miidiirii gibi Basbakan var”,

“% 40 kiisiir oy alan her Dingil Tiirkiye 'nin yonetim seklini degistirecekse vay halimize” ve “41 yillik

hayatimda ¢ok yavsak gérdiim ama iktidar olanlarini ikinci kez goriiyorum” seklindeki sosyal medyada

yer alan aciklamalarda bulundugu, bu paylasimin elestivi diizeyini astigi anlasiimaktadir.. Isyeri
disinda soylenen bu sézler nedeni ile feshin hakli nedene dayanmadig yoniinde gerekce kabul edilse
dahi, davacinin bu davranmslari isyerinde olumsuzluklara neden olmusg ve isveren agisindan is iliskisinin
stirdiiriilmesi beklenemez bir hal almistir. Feshin gegerli nedene dayandiginin kabulii gerekir. Bu
nedenle davamin reddi gerekir. Mahkemece yazili gerekge ile kabulii hatalidir.” Erigim adresi:
www.legalbank.net, Erisim tarihi: 30.04.2022.

254 YOHD. (2020, 16 Ocak). E. 2019/8231, K. 2020/532, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erisim tarihi: 25.04.2022.

YOHD. (2018, 5 Kasim). E. 2018/4077, K. 2018/19515 “Davacinin 01.06.2013 tarihli sosyal medya
paylasiminda; “Sabah ise geldigimde uykusuz bir ben oldugumu goérdiim ¢ok aci korkak medya
yayinladigin sagma programlarla herkesi uyuttun geziparki” seklinde yorumda bulundugu, bu
paylasimda su¢ unsuru teskil eden bir husus tespit edilemedigi gibi, paylasim tarihinin 01.06.2013
olmast ve bu tarihten fesih tarihine kadar olan donemde davacinmn illegal yapilarla irtibat ve iltisak
halinde oldugu siiphesini ortaya ¢ikan hususlarin davali isverenlik tarafindan ispat edilemedigi, feshin

25

n
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T.C. Saglik Bakanligi’na bagl egitim ve aragtirma hastanesinde ... Temizlik Gida San.
Hizm. Ins. San. Ve Tic. Ltd. Sti. temizlik personeli olarak ¢alisan davaci isginin
“Piyanist...” adli sosyal medya hesabindan “Millet nerde askeri ara¢ gorse saldirryor
ulan kor cahil askeri darbe olsa senin giiciin yeter mi o tanklar: durdurmaya hepsi
senaryo...Saldirdigin kisi senin askerin salak herif.. Bu iilkeden nefret geldi ya
aglasammi giilsemmi sasirdim.. Nasiul bir cahillik bu???” paylasimi yaptig1 ayrica
cumhurbagkani fotografiyla beraber darbe girisimi ve Gezi olaylariyla ilgili beyanlarda
bulundugu gerekgesiyle is sozlesmesi isverence hakli nedenle feshedilmistir. Hakkinda
acilan ceza sorusturmasinda kovusturmaya yer olmadigi karari verilen davaci is¢inin
feshinin incelendigi 25.03.2019 tarihli Yargitay kararinda?>® Olaganiistii Hal Kapsaminda
Baz1 Tedbirler Alinmast Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamesi m. 7 hiikmiinii
dikkate alarak ve FETO-PDY irtibatli fesihlerin yasal yetkiye dayanmasi sebebiyle Is K.
m. 18 ve devami maddelerindeki gecersizlik kosullarinin aranmayacag1 da belirtilerek

feshin hakli sebeple fesih oldugu kanaatindedir.

e. Ticari itibar1 zedeleyecek paylasimlar

Iscilerin sosyal medyada yaptiklar1 bazi paylasimlarla isverenin ticari itibarim zedeledigi
durumlar olmaktadir. Bunlardan birinde is¢i kullandig1 sosyal medya platformunda baska
bir kullanicidan kendisi adina iddia kuponu oynamasini isteyerek para gondermis fakat
paranin karsiligini alamayinca dolandirildigimi anlayip calistifi bankanin admi da
gecirerek kendisini dolandirdigini diistindiigli bazi kisileri tehdit eden sosyal medya
paylasimlar1 yapmis ve kiifiir igeren tweetler atmustir. Iscinin s6z konusu
paylasimlarindan dolay1 igveren is sozlesmesini gecerli nedenle feshetmis, is¢i ise feshin
gegersizligi ve ise iade istemiyle dava a¢gmustir. Yargitay kisisel sosyal medya
hesaplarindan 3. kigilerle yapilan yazigmalarin genel olarak fesih gerekcesi

olamayacagini belirtmis olsa da bu olayda is¢inin ¢alistigi bankanin adini vererek kendine

bu nedenle gecerlilik kosullarini tasimadigi anlasildigindan, feshin gegersizligine ve davacinin ise
iadesine karar verilmesi gerekirken yerinde olmayan gerekge ile reddi hatalidir.” Erigsim adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 05.05.2022.

256 YOHD. (2019, 25 Mart). E. 2019/1908, K. 2019/6632, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erisim tarihi: 23.04.2022. Aym1 yonde karar i¢in bkz. YOHD. (2018, 28 Kasim). E. 2018/2993, K.
2018/21644, Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 30.05.2022.
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menfaat elde etmeye calistigi goriilmektedir. Nitekim Yargitay 7. Hukuk Dairesi
taraflarin arasindaki giiven iligkisinin zedelenmesi, is iliskisinin olumsuz etkilenmesi ve
igsveren bakimindan fesih tarihinde gecerli sebeplerin bulunmasi sebepleriyle feshin
gegerli oldugu kararmi vermistir®’.

Bir hemsirenin ¢aligma saatleri i¢cinde arkadaslariyla beraber calistiklari kurumun adi ve
logosu da goriilecek sekilde c¢ekilen fotografini “hasta gelmesin diye dua ederken, ...
Hastanesi” notuyla facebook hesabindan hemsirelerin iiye oldugu bir grupta paylagmasi
lizerine is sozlesmesi hakli nedenle feshedilmistir. ilk derece mahkemesi davaci isci
davranisinin hakli nedenle fesih boyutunda olmadigini, fotografin ayni meslek grubunda
bulunan bir facebook grubunda paylasildigi i¢in arkadaslar ve meslektaslar arasinda bir
espri olarak degerlendirilmesi gerektigini ve davali isvereni kii¢iik diisiirecek bir
tasimadi@1 gerekgeleriyle hakli ya da gegerli nedenle fesih olmadigina karar vermistir.
Yargitay ise mesai saatleri i¢inde ¢ekilen fotograflarin binlerce kisiye ulasabilecek
sekilde sosyal medyada paylasilmasinin ¢alisma disiplini ve is akisin etkileyecegini ve
isverenden is sOzlesmesinin devaminin beklenemeyecegini belirterek olayda gecerli

nedenle oldugu yoniinde karar vermistir®®,

f. Raporlu olunan dénemde yapilan paylagimlar

Iscinin bayram 6ncesinde igvereninden izin istedigi ancak isverenin izin vermemesi
lizerine “‘siz izin vermezseniz, ben basimin caresine bakarim, bir yolunu bulurum”
sOzlerini sarf ettigi olayda is¢inin istirahat raporunu sunmasindan sonra sosyal medya
hesabinda memlekette oldugunu gosteren paylasimlar: bulunmaktadir. Iscinin is

sO0zlesmesinin feshedilmesinden sonra agtigi davada ilk derece mahkemesi ve bdlge

357 Y7HD. (2016, 7 Mart). E. 2015/40819, K. 2016/5475, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 05.05.2022.

28 YTHD. (2016, 26 Mayzs). E. 2015/46017, K. 2016/11591 “02.11.2014 tarihinde “‘facebook” adli sosyal
paylasim sitesinde “hemsgire-lifesaver” isimli bir grup icerisinde yaymlanan “hasta gelmesin diye dua
ederken biz, ... hastanesi :)” baslikli, davaci ile birlikte 3 kiginin hasta yataklart iizerinde bagdag kurup
oturdugu ve ellerini havaya kaldirarak dua ettikleri fotografin davali igverence fesih nedeni yapildigi
anlasimaktadir. Paylasilan bu fotografta davalr kurumun isim ve logosu kullanildigi gibi fotografta
davacimin tizerinde formasimin ve yaka kartimin da bulundugu goriilmektedir. Sozii edilen paylasim
1.285 kisi tarafindan begenilmis ve fotografin altina 52 yorum yapimstir. Fotografin yayinlandigi
“hemgire-lifesaver” grubunun yaklasik 13.102 iiyesi oldugu anlasilmaktadwr.” Erisim adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi: 22.05.2022.
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adliye mahkemesi is¢inin raporlu oldugu dénemde memlekette, ailesinin yaninda,
havaalani veya lokantada bulunmasinin raporun amag dis1 kullanildigini géstermedigini
belirterek davay1 kabul etmistir. Yargitay ise raporun gercekligi yansitip yansitmadigi
konusunda igverenin kusku duymasini makul bularak giiven iligskisinin bozulmasi iizerine

feshin gegerli nedene dayandigina karar vermistir®>°.

Baska bir olayda iscinin 6nceden isverenin 6nerdigi donemde izin kullanmay1 kabul
etmesi fakat sonrasinda o donem igin rapor alarak sosyal medyada vizelerinin geldigini
ve Ingiltere’ye gidecegini bildiren paylasimlarda bulunmasi is¢inin is sdzlesmesinin
gecerli nedenle fesih sebebi olarak kabul edilmistir®®. Yakin dénemde verilmis bir
kararda ise is¢inin raporlu oldugu donemde ayni sirkette ¢alisan diger is¢inin de rapor
aldigir ve “Karadeniz turu baslasin, biz yasayalim siz dedikodusunu yaparsiniz”
seklindeki sosyal medya paylasiminda kisi ve yer etiketi yapildiginin goriilmesi {lizerine
isveren iscinin savunmasini almis ve is sdzlesmesini hakli nedenle feshetmistir. Isci
savunmasinda “doktor temiz hava al dedi, ben de memlekete gittim” beyaninda
bulunmustur. Ik derece mahkemesi feshin hakli oldugu kararini vermis olsa da istinaf
mahkemesi s6z konusu durumun ancak gecerli nedenle feshe konu olabilecegini

261

belirtmistir. Yargitay’a gore ise is¢inin davranisi hakli fesih sebebidir™'. Yargitay’in

bozma karar1 sonrasinda ise istinaf mahkemesi bozmaya uyarak feshin hakli oldugu

262

kararii vermistir=®“. Goriildiigii lizere is¢inin raporlu oldugu dénemde paylasilan sosyal

259 YOHD. (2018, 19 Kasim). E. 2018/2306, K. 2018/20864, Erisim adresi: www.lexpera.com.tr, Erisim
tarihi: 20.04.2022; Benzer sekilde iscinin raporlu oldugu doneme ait tatil fotograflarinin internet
sayfasinda bulundugu ve facebook sayfasindaki ¢iktilarin igverence mahkemeye sunuldugu olayda
Yargitay igverenin giiveninin sarsilmasi ve igverenden is iligkisine devam etmesinin beklenememesi
sebepleriyle feshin gecerli nedenle fesih oldugu yoniinde hiikiim kurmustur.; Benzer yonde karar igin
YO9HD. (2015, 30 Nisan). 2015/5656 E., 2015/15836 K., Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 25.04.2022.

260 Y7HD. (2014, 5 Kasim). E. 2014/11752, K. 2014/20243, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 20.04.2022.

261 YOHD. (2021, 11 Ocak). E. 2018/5003, K. 2021/159 “Davacinn isbu davranist ile isverenin giivenini
kotiiye kullandigi, eyleminin yasada ongériilen dogruluk ve baghlhiga uymayan davrams oldugu,
davacimin seyahatinin turizm amagli oldugu agik¢a ortadadir. Davact savunmasinda bu durumu kabul
etmigstir. Bu delil durumu karsisinda, davali igveren tarafindan gerceklestirilen fesih hakli sebebe
dayandigindan kidem ve ihbar tazminat taleplerinin reddi yerine, kabulii hatalidir.” Erisim adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 25.04.2022.

262 fstanbul BAM 26. HD. (2021, 31 Subat). 653/679. Istinaf dairesi baskani1 karara muhalif kalarak
muhalefet serhinde su gerekgelere yer vermistir: “dosya igerigi ile davacuin aldigi raporun sahte
olduguna iligkin somut bilgi ve belge bulunmadigi gibi, davacinin raporlu oldugu dénemde ¢alistigi

74



medya paylasimlar1 gegerli nedenin yani sira hakli nedenle feshe de yol agmaktadir.
Iscinin isverene sundugu istirahat raporunun isginin saghgi bakimindan gercegi
yansitmamasi igverenin giivenini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu durum goz
onilinde bulundurularak is¢inin raporlu olunan dénemde raporun gercekliginden siiphe
edilecek sekilde sosyal medya paylasimlarinin feshe konu olabilecegini bilerek hareket

etmesi lehe olacaktir.

g. Yan is yasagina aykir1 paylasimlar

Iscilerin yan iste calismalarinin smiri mevzuatimizda haftalik azami calisma siiresi
olmasma karsin uygulamada is sozlesmeleri ya da toplu is sozlesmeleriyle yan is
yapilmasi smirlanabilmekte hatta yasaklanabilmektedir. Iscilerin yan is sinirlamasina
veya yasagina uymadiklart sosyal medya paylasimlarindan goriildiigiinde is

s6zlesmesinin gegerli nedenle fesih konusu olacag belirtilmektedir?®>.

Yargitay’in konuyla ilgili bir kararinda is sozlesmesinde isveren tarafindan yazili izin
alinmadan ek is yapilamayacagi belirtilmis olmasina ragmen is¢inin isine ek olarak
dovmeci olarak galistig1 iscinin sosyal medya hesabinda yaptigi paylasimlarda tespit
edilmis ve is sozlesmesi feshedilmistir. Yerel mahkeme is¢inin ek iste caligmasinin tam
olarak ispatlanamadigi, igverenin uzun siire boyunca is¢inin maasin1 6demedigi gibi
hususlar1 da degerlendirerek is sdzlesmesinin feshinin agir bir yaptirim olacagi kararini
vermistir. Yargitay’a gore isverenin feshi gecerli nedene dayanmaktadir’®*. Benzer

sekilde spor egitmeninin c¢alistig1 kuliibiin eski iiyesi ile olan fotografini1 sosyal medya

makinede ig giicti eksikligi oldugunun da somut olarak ortaya konmadigi, davact ile isyerinde ¢alisan
is arkadagi ile ayni teghis ile ayni doktordan rapor almig olmalarinin tek basina raporun sahte oldugunu
ve gerc¢egi yansitmadigini ortaya koymayacagi gibi tanik anlatimlarindan da davacinin raporlu oldugu
ddnemde evinde oldugu agik ve net olarak agiklandigy, ..., yine ayni olay sebebiyle isten ¢ikarilan diger
calisana ait dava dosyasinda, eylemin hakl fesih boyutunda sayilmayarak kidem, ihbar tazminatina
Istanbul BAM Hukuk Dairesi tarafindan kesin olarak karar verildigi , ayni maddi olaya bagl olarak
isten c¢ikartilan igciler tarafindan agilan iki dava dosyasinda birbiriyle uyusmayan mahkeme
kararlarinin yargiya olan giiveni zedeledigi gibi hukuki belirsizlik hali olusturacagi, aciklanan tiim bu
sebeplerle ve dosya kapsami ile ortada hakli fesih nedeni bulunmadigi, davacinin arkadasi ile raporlu
oldugu donemin bir kisminda sehir disina ¢iktigi diistiniilse dahi; bu durumun ancak gegerli fesih nedeni
olabilecegi gerektigi yédniinde kanaatle cogunluk goriisiine katimiyorum.” Aydin, Sosyal Medya
Paylagimlari, 355.

263 Dénmez & Okutan, 65.

264 YOHD. (2017, 5 Haziran). E. 2016/14956, K. 2017/9595, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim
tarihi: 11.05.2022.
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hesabindan paylasmasi lizerine sdzlesmesi hakli nedenle feshedilmis olup Yargitay feshin

265

gecerli nedene dayandigina hitkkmetmistir?®®. Ozel bir sirket ¢alisaninin asil isinin yaninda

profesyonel fotografcilik isini de yapmasi da Yargitay’a gore fesih bakimindan gegerli

neden teskil etmektedir?®.

h. Sinirlt sayida kisiler arasinda gerceklestirilen paylasim ve mesajlagmalar

Sosyal medya kullanicilari, sosyal medya hesaplarinin gizliligini ayarlayarak yaptigi
paylasimlarin kimler tarafindan gorebilecegine karar verebilmektedir. Kullanicilar
paylasimlarini herkese acik, hesabindaki arkadaslik istegini kabul ettigi kisiler veya
arkadaglar1 arasindan sectigi kisiler, sosyal medya deyisiyle “yakin arkadaslar”

seceneklerinden istedigi sekilde ayarlayarak goriiniir kilmaktadir.

Iscilerin sosyal hayatlari hakkinda paylasimlar1 oldugu gibi diger isciler, is ortami ve

isveren hakkinda paylasimlarinin olmasi1 miimkiindiir. Is¢inin herkese acik sekilde

265 YOHD. (2015, 7 Ekim). E. 2015/18350, K. 2015/27822 “Somut olayda davali igverenlikte spor egitmeni
olarak gorev yapan davacimin is sézlesmesi 18.01.2013 tarihli taahhiitnameye aykirt olacak sekilde
kuliip tiyesine disarida ézel ders verdigi bu konudaki fotografi sosyal medyada paylagtigi, bunun girket
ile haksiz rekabet teskil ettigi, dogruluk ve baghiliga aykirt davranista bulundugu gerekgesiyle4857
sayili Iy Kanunu'nun 25/I1-e maddesi uyarinca feshedilmistir. Davaci savunmasinda bir iiyesi icin
bagska bir yere ders vermeye gittiginde kuliip tiyesi ile karsilastigint ancak ona ders vermedigini, onun
ricast tizerine bir fotograf ¢ektirdigini, su¢lamayt kabul etmedigini beyan etmistir. Davacit 18.01.2013
tarihinde eski ve yeni kulip iiyelerine digsarida ders vermeyecegi taahhiidiinde bulunmugtur. Davacinin
paylastigi fotografta kuliip tiyesi oldugu beyan edilen kisi oturur vaziyette agirltk kaldirirken davaci
onun basinda ayakta ona bakmaktadir. Davaci taniklart ve davali taniklarin anlatimlarindan adi gegen
tiyenin 2013 Eyliil ayindan sonra disaridan ozel ders alarak davalimin islettigi spor tesisine gelmedigi
anlasimaktadir. Davacimin paylastig fotograf da dikkate alindiginda, davali isverenligin davacinin
disarida bu iiyeye ders verdigi konusunda siiphe uyandirdigi agik olup, davacinin davraniglarinin giiven
iliskisini zedeledigi, bu nedenle davalidan davaciyla c¢alisma iliskisini devam ettirmesinin
beklenemeyecegi, feshin gegerli nedene dayandigi anlasildigindan davanin reddi yerine yazili sekilde
kabuliine karar verilmesi bozma nedenidir.” Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi:
11.05.2022.

Y22HD. (2018, 12 Subat). E. 2018/146, K. 2018/2939 “Davacinin hobi olarak basladigi fotografcilik
isini zamanla ilgili is sozlesmesine aykirilik teskil edecek sekilde ticari kazang getirecek bi¢imde yaptigi,
dosya kapsaminda yer alan davaci tarafindan igyeri yetkililerine génderilmis 02/05/2016 tarihli mail
ciktist ile sabittir. Ayrica i sebebiyle ziyarete gittigi davali sirketin miisterisinin masasinda davacinin
brogiiriiniin tamtim amacgh olarak yer aldigi da yine dosya kapsamindaki telefon (WhatsApp)
ctktilarindan anlasiimaktadir. Hal boyle olmakla birlikte, davali sirketin faaliyet konusu ile davacinin
istigal ettigi isin konularmin aymi olmadigi, davali tarafindan davacimin yaptigi diger is sebebiyle
performansmin etkilendigi ya da davalimin zarar gérdiigii iddiasinda bulunulmadigr anlasidigindan,
ilgili davramgin hakli neden teskil edecek nitelikte ve agirlikta bulunmamakla birlikte, taraflar
arasindaki is s6zlesmesine aykiriltk sebebiyle fesih i¢in gecerli bir neden oldugu ve bu sebeple feshin
gecerli nedene dayandigi kabul edilmektedir.” Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi:
11.05.2022.
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paylasimlari aleni kigisel veriler sayilacagi i¢in is¢inin rizasi alinmaksizin bagkalari
tarafindan paylasilabilecektir. Iscilerin bu tiir olumsuz durumlarla karsilasmamak igin
gizlilik ayarlarmi kontrol ettikten sonra paylasimda bulunmalar1 énemlidir?®’. Is¢inin

herkese agik sekilde asilsiz bilgileri paylagmasi hakli sebeple feshine olabilecektir?®®,

Iscilerin sosyal medya hesaplarinda arkadas olduklar1 veya isciyi takip eden kisiler
arasinda isyerinde c¢alisan diger is¢iler, miisteriler ve basin temsilcileri bulunabilir ve
is¢inin bu durumda 6zen ve sadakat yiikiimliiliikleri artar. Zira is¢inin igveren veya igyeri
ile ilgili yapacag1 olumsuz paylasimlar, isyerinde is birliginin bozulmasi, miisterilerin is
ortakliina giiveninin azalmasi, baska sirketlere yonelmesi gibi sonuglar dogurabilir. Bu
sebeplerle iscinin sosyal medya hesabindan paylasim yaparken dikkatle davranmasi

beklenmelidir?®°.

Sosyal medyada yapilan 6zel mesajlasma veya sinirli gruplar haricinde yapilan
paylagimlarin mutlak gizli alan oldugu kabul goérmese bile sosyal medya hesabinda
yaptig1 paylasimin kag kisiye ulastigi onem tasiyacaktir. Bunun yaninda is¢inin herkese
acik sekilde yaptig1 paylasimlarda bile is¢inin ifade Ozgiirliigiinden Otlirii, paylasimi
biiyiik kitlelere yaymak istemedigi siirece kitlesel yayilma riskinin tamamen isgiye
yiiklenmemesi gerekir. Aksi takdirde isci elestirilerini agiklamaktan c¢ekinir hale

gelecektir?™,

WhatsApp, Facebook, BIP, Twitter gibi bazi sosyal medya uygulamalarinda kisiler arasi
birebir veya agik/kapali gruplarda mesajlasma imkani bulunmaktadir. Sosyal medya
kullanicisinin birebir baska deyisle iki kisi arasinda gerceklesen mesajlasma 6zel yazisma
ozelliginde oldugu i¢in kural olarak kendisi aleyhine kullanilamaz. Ancak karsi taraf
is¢inin mesajlasmada cinsel taciz veya hakarette bulundugu iddiasinmi isverene iletirse
is¢inin is sOzlesmesi gecerli veya hakli sebeple feshi gerceklesebilir. Ayrica calisma

hayatinda bazen is¢ilerin kendi aralarindaki etkilesimi artirmak i¢in bazen isverenlerin

267 Uncular, Teknoloji ve Is Iliskisi, 1690.

28 Damar, G. (2022). Sosyal Medya Kullanimimn Is Sozlesmesinin Sona Ermesine Etkileri.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk
Anabilim Dali, Konya, 50.

269 Aydin, Sosyal Medya Paylagimlart, 210.
20 Aydin, Sosyal Medya Paylagimlart, 208.
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talimatiyla bilgilendirme ve is takibinin yapilmasi maksadiyla agik veya kapali sosyal

medya gruplari olusturulmaktadir.

Yargitay 9. HD., is¢inin WhatsApp yazismalarinin baska bir isci tarafindan isverene
temininin saglandig1 ve is¢inin is sdzlesmesinin feshedilmesi lizerine oniine gelen olayda
WhatsApp yazigsmalarinin kisisel veri niteliginde oldugu ve {giincii kisilere kapali

oldugunu belirterek feshe konu edilemeyecegini belirtmistir?’!

Bunlara 6rnek olarak; satis damigmani olarak calisan is¢inin, magaza yOneticisinin
kurdugu WhatsApp grubunda kiifiirlii mesajlar yazdigi ve igverenin bundan &tiirii sirket
itibarinin zedelendigini belirterek is sozlesmesini feshettigi olayda Yargitay kiifiirlii
mesajin kime yonelik sdylendiginin acik olmadigi ancak isyerinde olumsuzluga yol

agmasi dolayisiyla gecerli sebeple feshin olustugu seklinde karar vermistir?’.

Sosyal medya grubunda yoneticiler hakkinda olumsuz paylasim ve yorumlarit bulunan
is¢inin sozlesmesinin feshedilmesi iizerine a¢tigi davada Yargitay iscinin paylasim ve
yorumunu agir elestiri olarak nitelemis ve ifade 6zglirliigii kapsaminda degerlendirerek

feshin gegersiz olduguna hiikkmetmistir?’3.

Y1Y9HD. (2019, 10 Ocak). E. 2018/10718, K. 2019/559 “WhatsApp sistemi, telefon ve internet ortaminda
internet vasitasi ile iletisimi gerceklestiren bir sistemdir. Burada kisi, kisiler ile iletisime gectigi gibi
gruplar kurarak grup icerisinde iletisim gerceklestirilmektedir. Ancak bu sistem kendi i¢inde korunan
ve tictincii kisilere kapali bir konumdadir. Dolayisi ile isgilerin is akigint bozmadigi ve calismalari
etkilemedigi siirece bir grup kurmalart ve burada iletisim icinde olmalar: yasak degildir. Iscilerin bu
kapsamda burada iletisimlerinin kigisel veri olarak da korunmasi esastir.” Erisim adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 20.05.2022.

272 YOHD. (2020, 15 Ocak). E. 2019/7066, K. 2020/357, Erisim adresi: www.lexpera.com.tr, Erisim tarihi:
20.11.2022.

273 Y22HD. (2016, 14 Haziran). E. 2016/16290, K. 2016/ 17802 “Davacimin sosyal medyada “peki
arkadaglar devletin kestigi fazla mesaiyi cezalarimi bir¢ok banka ¢alisanlarma ddeyerek atlatirken
bizim bankamiz da bize ddeme sansi varken, devlete ddeyerek atlattigini biliyor muydunuz” ve
“soranlara aldig1 maag1 séylemekten utanan kag kisiyiz? Bu yorumu begenenlerden sayalim” seklinde
paylasimlarda bulunmus, ayrica bir arkadasimin yazmis oldugu “Yeni bomba. Herkesin bildigi iizere
tiim sube miidiirlerine arag veriliyor. Kiralama firmalarindan olan ... otomotivin yetkililerinden biri de
... belki rastlantidir ama ben pek 6yle sanmiyorum. Resmen siz essek gibi ¢alisin siz aglayp sizlayin
umurumuzda degilsiniz iist diizey yoneticiler olarak sizleri sémiirmeye devam edicez deniyor”
seklindeki paylasima davacimin  “dostum iddian tamamiyla dogruymus www...com.tr’ye girip
hakkimizda béliimiinden iist yonetim boliimii secilince yoneticiler arasinda ismi ve resmi mevcut
kendisi,  inanmayanlar  bakabilir”  seklinde  yorumu  bulunmaktadw.”  Erisim  adresi:
www.lexpera.com.tr, Erisim tarihi: 20.11.2022.
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Yedi is¢inin bulundugu WhatsApp grubunda bir is¢inin sef hakkinda “bizim siirtiik,
olmaz olasica, kafur, gebersin” seklindeki ifadesi sebebiyle is sozlesmesinin feshedilmesi
lizerine actig1 ise 1ade davasinda kapal1 grup yazigsmalarinin kisisel veri 6zelligini tagimasi
ve yazismanin baski kurularak bir taniktan elde edilmesi, isyerinde olumsuzluga yol
actigmin kanitlanamamasi sebepleriyle feshin gecersizligi ve ise iadesi yoniinde karar

verilmistir?™

. Benzer baska olayda; sekiz is¢inin bulundugu WhatsApp grubunda is¢inin
calistig1 isyerindeki yoneticiye kiifiir etmesi, iiretilen mallar1 kotiilemesi ve bunun grupta
olan bagka bir is¢i tarafindan isverene bildirilmesi sonucunda {i¢ iscinin is sézlesmesi
feshedilmis, bes isciye disiplin cezasi verilmistir. Sakarya BAM s6z konusu olayda
is¢inin yazismada agir hakaretlerde bulunmasi, paylasimin sadece kisisel veri 6zelligi
gozetilerek delil olarak kullanilmamasinin haksizlik olusturacagi, yazismanin baski ile
elde edilmemis olmas1 ve igverenin is¢i ile ¢aligmasinin beklenemeyecegi gerekgeleriyle
feshin hakli oldugunu belirtmistir?’>. Goriildiigii {izere yargiya konu olan kararlarda
paylasim igerigine ulasilma ydntemi, mahrem alan, yazismanin delil niteligi tasiyip
tasimamasi ac¢ilarindan farkli goriisler bulunmaktadir. Whatsapp gibi iki kisiden fazla
kisinin gruplar kurarak iletisim sagladig1 uygulamalarda kisilerin konusmalarinin kisisel
veri olarak sayilmayacagi diisiincesindeyim. Ozellikle Whatsapp gibi uygulamalarda
gruplardaki kisilerin ¢ogunlugunun is¢ilerden olustugu diisiiniildiigiinde konusmalarin is

iligkisini etkilemeyecegi neredeyse imkansizdir.

3.2.2.3. Fesih usuli

a. Thtar

Isverenin, iscinin sdzlesmeye uygun olmayan eylem veya eylemsizligini kabul
etmedigini, is¢inin s6z konusu olumsuzlugu siirdiirmesi durumunda i sézlesmesi sartlari
ve sOzlesmenin devamina yonelik sonucglariin olacagini is¢iye bildirmesine ihtar

denmektedir. Thtarn uyarma 6zelligi is¢i i¢in ceza olmamakla beraber aksine is¢inin

274 Konya BAM 8. HD. (2019, 14 Haziran). 1207/ 977, Erisim adresi: www.lexpera.com.tr, Erisim tarihi:
19.11.2022.

275 Sakarya BAM 9. HD. (2020, 8 Eyliil). E. 2019/1997, K. 2020/ 866, Aydin, Sosyal Medya Paylasimlari,
238.
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kendini degerlendirmesi ve is sdzlesmesine uygun davranmasi bakimindan énemlidir. Bu
nedenle somut olaylarda is sdzlesmesinin feshinden 6nce ihtardan faydalanilmalidir®’. is
Kanunu’nda ihtar ile ilgili bir diizenleme bulunmamaktadir fakat 6gretide ve ILO 166
Sayil1 Tavsiyesi’nin 7. ve 8. maddelerinde yetersizlik ya da davranis sebebiyle yapilan
fesihlerde iscinin Oncelikle uyarilmasi gerekmektedir. Ayrica ILO Tavsiye Karari
baglayici nitelikte olmasa da is¢inin davranislarini diizeltmesi veya verimini artirmast
gibi konularda fesihten 6nce isciyi uyarmak diiriistliik kuralina uygun olacaktir. Ispatin
kolay olmasi i¢in uyarmin yazili yapilmasinda ve yazili uyarida is¢inin durumunu
diizeltmemesi halinde isine son verilecegini agik¢a belirtmekte fayda olacaktir. Isci
uyarildiktan sonra is¢iye belli bir siire taninmali1 ve sonu¢ alinmamasi ihtimalinde fesih
hakki kullanilmalidir. Yargitay da kural olarak igverenin fesihten 6nce uyarida bulunmasi
gerekir goriisiindedir. Isveren acisindan sadece is¢inin degistirebilecegi nitelikteki

yetersizlikler igin uyarida bulunma zorunlulugu vardir®”’.

b. Fesih stiresi

Gegerli sebeple yapilan feshin ne zaman yapilmasi gerektigi hususunda Is Kanunu’muzda
hiikim bulunmamaktadir. Kanun’da gecerli sebeple fesih igin siire gosterilmemis
olmasindan 6tiirii feshin her zaman yapilabilecegi anlami ¢ikmamaktadir. Zira igverenin,
gecerli sebebin ortaya ¢ikmasindan uzun bir siire sonra ya da gecgerli sebebin artik var
olmadig1 zaman fesih hakkini kullanabilmesi durumunda hukuka olan giiven zayiflayarak
fesih is¢i bakimindan bir tehdit haline gelecektir?’®. Yargitay da feshin objektif ve
hakkaniyete uygun bir siirede yapilmasi gerektigini belirterek gecgerli sebebin
gerceklesmesini saglayan olaydan dort ay sonra yapilan feshi diirtistliik kurallarina aykiri
oldugunu belirtmistir’’”’. Ancak Yargitay’in feshe konu olan yogun bakimda isginin
eglendigi anlarin video kaydina alinmasinin tizerinden iki sene ge¢mis olmasina ragmen,

olayin yeni ortaya ¢ikmasi sebebiyle feshi makul siirede yapilmis kabul ettigi karar1 da

276 (Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 509.
277 Siizek, Is Hukuku, 607-608.

278 Goktas, S. (2008). Is Sozlesmesinin Isverence Feshi ve Is Giivencesi. Ankara Barosu Dergisi, (1), 34;
Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 311.

27 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 311; Siizek, Is Hukuku, 608.
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280

bulunmaktadir~". Yargitay’in fesihte makul siireyi degerlendirirken feshe konu eylemin

agirhigini da degerlendirdigini sdyleyebiliriz.

c. Fesih bildiriminde sebep gosterilmesi ve bildirimin yazili olmasi

Is K. m. 19°da isverenin feshi yazili olarak bildirmesi ve feshin sebebini acik ve kesin
sekilde belirtmesi gerektigi diizenlenmistir. Feshin yazili olarak yapilmasi gecerlilik
kosuludur, is soOzlesmesinin s6zlii olarak feshedilmesi durumunda fesih gecersiz

sayilacaktir’®!,

Fesih sebebinin ne oldugunu iscinin agik sekilde anlayabilmesi
gerekmektedir bu sebeple fesih bildiriminde genel nitelikte sebepler yeterli olmayacaktir.
Ornegin isverenin yalnizca verimsizlik sebebini bildirmesi yeterli olmayip ayrica

verimsizlige sebep olan davranislarin da fesih bildiriminde bulunmasi gerekir??

. Ayrica
isveren bildirmis oldugu fesih sebebini sonradan degistiremeyecek olup birden fazla
sebep oldugu halde yalnizca birini bildirmigse diger sebeplere dayanamayacak ve
bildirdigi sebebe bagl kalacaktir. Isverenin bildirdigi sebebe baglilig1 is¢i i¢in giivence
olacaktir. Yazili olarak yapilmayan ve agik, kesin sekilde fesih sebebi belirtilmemisse
gecerli bir sebep kanitlanmas1 durumunda dahi gecgersiz fesih kabul edilecektir. Yazili
bildirim ve sebebin agik sekilde belirtilmesi is giivencesi kapsamindaki iscilerin gecerli

sebeple feshi icin aranmaktadir. Is K. m. 20’e gore is¢i fesih bildirimine kars1 itiraz

edebilecektir?®.

280 YOHD. (2018, 9 Ekim). E. 2018/261, K. 2018/17869 “...Tiim dosya kapsamindan, gerek davacinin
savunmasindan gerekse de dinlenen taniklarin beyanlarindan isyerinde temizlik gorevlisi olarak ¢alisan
davacimin arkadagslart ile birlikte yogum bakim iinitesinde odalarin kapilarmmin agildigi boliimde
eglendigi sabittir. Bu goriintiiler isyerinde olumsuzluklara yol agmistir. Her ne kadar Bélge Adliye
Mahkemesince fesih hakkinin siiresinde kullaniimadigi belirtilmisse de gegerli sebeple fesihte 4857
sayil Iy Kanunu 'nun 26. maddesindeki hak diigiiriicii siireler uygulanamayacagindan, olayn iizerinden
iki yildan fazla siire ge¢mis olsa da isverene videonun bildirilmesinden sonra makul siire icerisinde
fesih hakkinin kullanildigi ve feshin siirvesinde yapildigi anlagilmakla isyerinde olumsuzluklara neden
olan bu eylem karsisinda yapilan feshin gecerli nedene dayandigi anlasildigindan davanin reddi
gerekirken kabulii hatalidir.” Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi: 20.05.2022.

81 Siizek, Iy Hukuku, 609; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 547.
282 Ekmekei & Yigit, 602-603; Siizek, Is Hukuku, 609-610.
283 Ekmekei & Yigit, 602-603; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 309.
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d. Savunma alinmasi

158 say1l1 ILO Sozlesmesi ve Is K. m. 19/I1 uyarinca belirsiz siireli is sozlesmesiyle gdrev
yapan is¢inin savunmasi alinmadan davranis ya da verimine iliskin is s6zlesmesi
feshedilemeyecektir. Bu duruma Is K. m.25/11 sartlarina uygun fesih istisna gosterilmistir,
Is K. m. 25/11 sebepleriyle fesih durumunda is¢inin savunmasinin alimasi zorunlulugu
bulunmamaktadir. Is sdzlesmesi hakli sebeplerle feshedilebilecek olmasina ragmen
isveren gecerli sebebe dayanarak fesih hakkini kullanmissa yine fesih dncesinde is¢inin
savunmas1 alinmalidir. Kanunda savunma sekil ve yontemiyle ilgili bir diizenleme
bulunmamaktadir ancak isveren, is¢inin davranist ya da verimi ile ilgili fesihlerde
bildirimden 6nce somut sebep belirterek feshin ongdriildiigiini bildirmeli, is¢iye uygun
bir siire taniyarak kendisini savunmasi igin olanak tanmmalidir. Iscinin kendisine
taninmis olan siirede savunmasini vermemesi durumunda savunma hakkini kullanmaktan
vazgectigi kabul edilmelidir. S6z konusu bildirimin yazili olmasi isverene ispat a¢isindan
kolaylik saglayacaktir. Savunma talebinin fesih bildirimiyle, bildirim siiresinde veya

fesihten sonra yapilmasi feshin gegersizligine yol agacaktir®>*,

3.2.3. Is Giivencesi Olmayan Isciler Bakimindan

Is giivencesi kapsaminda bulunmayan isciler icin isverenin is sdzlesmesinin feshinde
gecerli sebebe dayanma zorunlulugu yoktur. Is giivencesi sartlarin olusmadig1 belirsiz
siireli is sozlesmeleri igveren tarafindan bir sebebe dayanmaksizin bildirimli olarak
feshedilebilecektir. Isverenin bildirimli fesih hakkinin kétiiye kullanilmasi halinde de is
sozlesmesi bildirimle sona erecektir. Is mevzuatinda kétiiniyetli feshi hiikiimsiiz olarak
nitelendiren bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak feshin kétiiye kullanildigi sabitse
isverenin isciye Is K. m. 17/VI ‘da belirtilen ihbar tazminatinin ii¢ kat: tutarinda kétiiniyet
tazminat1 ddemesi gerekecektir®®. Is giivencesi bulunmayan isciler sozlesmeleri gegerli

sebep gosterilmeden feshedildiginde feshe itiraz edemez, ise iade talebinde bulunamaz,

284 Byrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 213; YOHD. (2010, 24 Mayzs). E. 2009/20438, K. 2010/14394,
Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 23.10.2022; Mollamahmutoglu & Astarli &
Baysal, 310.

285 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 292; Siizek, Is Hukuku, 543; Korkmaz & Alp, 193.
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is glivencesi tazminati ve bosta gegen siireye iligkin {icretten yararlanamazlar fakat sartlari
olusursa kidem, ihbar ve kotiiniyet tazminati talep edebilirler®®S,

Belirli siireli is s6zlesmelerinde calisan is¢ilerin is sézlesmesinin siiresi bitmeden hakli
sebep bulunmaksizin sdzlesmelerinin feshedilmesi s6z konusu oldugunda fesih hakki
dogmamis oldugu i¢in feshin kotiiye kullanilmasi s6z konusu olmayacak, haksiz fesihten
s6z edilecektir’®’.

Bu durumda, is giivencesine tabi olmayan ve belirsiz siireli is sozlesmesiyle calisan
is¢ilerin sosyal medya kullanim veya paylasimlarindan otiirii is sozlesmeleri isveren
tarafindan sebep gosterilmeksizin feshedilebilecektir. Iscinin belirli siireli is
sO0zlesmesiyle ¢aligmasi ihtimalinde is¢inin sosyal medya kullanim ve paylasimlar: fesih

i¢cin hakli sebep olusturmadigi halde feshedilirse haksiz fesih ortaya ¢ikacaktir.

3.3. is Sozlesmesinin Bildirimsiz Feshi

3.3.1. Genel Olarak

Bildirimsiz fesih i¢in “derhal fesih” ve “hakli sebeple fesih” kavramlar1 da

kullanilmaktadir. Bu kavramlarin kullanilmasi feshin bildirim siiresine uyulmasina ve bu

siireye ait iicretin verilmesine gerek olmamasidir?®

. Hakl1 sebeple feshin hukuki temelini
olusturan TBK. m. 435 hiikkmiinde hizmet iliskisinin diiriistlik kuralima gore
siirdiiriilmesinin beklenemeyecegi durumlar hakli sebep nitelendirilmis ayrica Is
Kanunu’nda hakl1 sebeple fesih halleri 24. ve 25. maddelerde sayilmistir. Is¢inin hakl
sebeple fesih hakki Is K. m. 24’te, isverenin hakli sebeple fesih hakki ise m. 25’te

289

diizenlenmistir™". Hakli sebeple fesih is sozlesmesi taraflar1 icin “saglik nedenleri”,

“ahlak ve iyiniyet kurallarina uymayan haller ve benzerleri” ve “zorlayict nedenler”
olarak sayilmis ayrica bunlara ek olarak “is¢inin gozaltina alinmast veya tutuklanmasi”

halinde de isverenin hakli sebeple fesih hakkini kullanabilecegi belirtilmistir>®°.

2

=3

¢ Siimer, Iy Hukuku, 110; Tuncomag & Centel, 223-224; Korkmaz & Alp, 193-194.

7 Siizek, Is Hukuku, 544; Yigit, 197-198.

288 Ekmekei & Yigit, 659.

28 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 243; Siizek, Is Hukuku, 691.

0 Ekmekg¢i & Yigit, 659; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 605-606; Akyigit, 265.
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Hakl1 sebeple fesih, diiriistliik kurali geregince is iliskisi taraflardan biri i¢in stirdiiriilmesi
beklenemeyecek durumda ise hem belirli hem de belirsiz siireli sozlesmelerde
uygulanabilecek fesih tiiriidiir. Taraflardan birinin davranislar1 dolayisiyla karsi tarafin
giiven temeli ¢cokmiigse veya ortaya ¢ikan bir durumdan 6tiirii is iliskisine devam etmek
taraflardan biri i¢in cekilmez hale gelmisse hakli sebeple fesih hakki olusur. Is iliskisinin
devaminin ¢ekilmez hal alip almadig ise diiriistliik kural1 61giit alinarak degerlendirilir®’.
Hakli sebeple is sozlesmesini fesheden taraf Is Kanunu'nda sayilmis olan hakli
nedenlerden dayanarak zorundadir. Hakli sebebe dayanan fesihlerde de fesih bildirimi
yapilmaktadir zira fesih beyani karsi tarafa ulaginca hiikiim ve sonuglarini doguracaktir.
Ancak 15 sozlesmesini fesheden tarafin hakli sebeple fesih iradesini agiklarken sebebi
bildirme zorunlulugu yoktur. Her haliikarda s6zlesmenin bildirimsiz sekilde feshedildigi
aciklanmalidir. So6zlesmeyi sona erdiren taraf uyusmazlik durumunda hakli sebebin
varligini ispatlamalidir. Ayrica fesheden taraf fesih konusunda bir sebep belirtilmisse o
sebeple baghidir. Isveren tarafindan gerceklestirilen ahlak ve iyiniyet kurallarina aykirilik
sebebiyle gergeklestirilen hakli fesihlerde is¢inin savunmasi alinmak zorunda degildir?*2.
Isveren ahlak ve iyiniyet kurallarina aykirihk sebeplerinden biri ile fesih
gergeklestirmeden once disiplin kurulunun karar vermesi de gerekli degildir fakat toplu
1§ sozlesmesi veya isyeri i¢ yonetmelikleri ile disiplin kurulu olusturulmasi, savunma

alinmasi ve disiplin kurulunun feshe karar vermesi miimkiin olabilecektir. Bu durumda

disiplin kurulunun karar1 olmadan yapilan fesih, haksiz fesih hiikiimlerine tabi olur®.

3.3.2. Sosyal Medya Kullaniminin Fesih i¢in Hakli Sebep Olacagi Durumlar

3.3.2.1. Genel olarak

Iscinin sosyal medya kullanimi veya sosyal medya paylasimlari sebebiyle isveren
acisindan is s6zlesmesinin devaminin ¢ekilmez hale gelmis olmasi ve hakli sebeple feshi
gerektiren bir durumun varligi halinde is sozlesmesi hakli sebeple fesih

gerceklestirilebilecektir. Isverenin iscinin sosyal medya kullanimi ve paylasimlarindan

Y1 Siizek, Iy Hukuku, 691.
2 Siimer, [s Hukuku, 114-115; Usan & Erdogan, 167.
293 Siimer, s Hukuku, 115.
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otiirii hakli sebeple feshi genellikle is¢inin ahlak ve iyiniyet kurallarina aykir1 davraniglar
ve benzer hallere dayanmaktadir. Is¢inin isyeri i¢inde veya disinda yapilan paylasimlari
1§ iliskisine etkisi gozetilerek hakli sebeple feshe konu olabilecektir. Bu hususta konu ile

ilgili agiklamalarda bulunulacak ve yargi kararlar1 incelenecektir.

3.3.2.2. Isverene seref ve namusa dokunacak sdzler sarfetmek veya seref ve haysiyet
kiric1 asilsiz ihbar ve isnadlarda bulunmak

Is K. m. 25/11/b uyarinca, isverenin serefine ve namusuna dokunan sozler sdylenmesi ve
gercekligi olmayan ihbarlar is¢inin is sozlesmesinin hakli sebeple feshine yol
acabilecektir. Is¢inin, isveren veya ailesi hakkinda her olumsuz s6z veya davranisinin
hakl1 nedenle feshe yol agmayacagi, seref ve namusa yonelik sdylem veya davraniginin
bulunmasi gerekmektedir®**. S6z konusu davranisin isci tarafindan isveren vekiline veya
ailesine yoneltilmesi durumunda da hiikiim uygulanacak ve hakli nedenle fesih konusu
olacaktir®®. Is¢inin ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilen elestiri hakki sinirlarinda
kalan ifadeleri igverenin is sézlesmesini hakli nedenle feshetmesine sebep olusturmaz,
feshin hakli veya gecerli sebep teskil etmesi is¢inin s6z konusu davranisinin agirligina
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baghdir

Davaci is¢inin “Allah belalarin1 versin” seklindeki Facebook paylasimi sebebiyle is
sozlesmesi gegerli sebebe dayanilarak feshedilmistir. Is¢i, sendikal nedenlerle fesih
yapildigin1 6ne slirmiis ve ise iade i¢cin dava agmistir. Yerel mahkeme is¢inin sosyal
medyada yaptig1 paylasiminda 6zellikle bir kisi belirtmemesi ve feshin son ¢are olmasi
ilkesi gozetilmeden yapilmast ayrica feshin sendikal nedenle yapilmadiginin
ispatlanamamasi nedenleriyle davayi kabul etmistir. Yargitay ise ig¢inin s6z konusu

paylasiminin hakli nedenle fesih teskil ettigini belirtmistir®’.

2 YHGK. (2019, 30 Mayis). E.2019/331, K. 2019/633, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erigim tarihi:
25.05.2022; Y22HD. (2018, 28 Subat). E. 2017/11272, K. 2018/5173, Erisim adresi:
www.lexpera.com.tr, Erisim tarihi: 26. 05. 2022.

25 Korkmaz & Alp, 225; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 256; Siizek, Is Hukuku, 695.

26 Oktem Songu, [fade Ozgii.rliigfiiniin Is¢i A¢isindan Isyerindeki Yansimalart, 636 vd.; Siizek, Is Hukuku,
695; Tiryaki, H. (2018). Ise lade Davalarinda Yargitay Kararlarina Gére Is Sozlesmesinin Feshinde
Gegerli ve Gegersiz Nedenler (2. Bs.). Bilge Yayinevi, 120.

Y7 Y9HD. (2016, 19 Subat). E. 2016/2244, K. 2016/ 22331 “Dosya igerigine gére, mahkemece davacinin
kisi belirtmeksizin sosyal medya tizerinden yaptig1 paylasim nedeniyle is akdinin feshedilmesinin feshin
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Iscinin “sunu anladim artik bu isyerinde g.t sayist beyin sayisindan fazla oldugu icin bu
isyeri degismez de degismez, yahu bu kadar mi ¢apsiz var bu isyerinde ugras ugras
bitmiyor, her giin biri ¢ikiyor, valla o kadar ¢apsizi face imden attim ve engelledim ki
arkadas sayimdan fazla oldu’ paylasimindan otiirli isverence is sozlesmesi hakli sebeple
feshedilmistir. Iscinin ise iade davasi agmasr iizerine yerel mahkeme davaci is¢inin ise
1ade talebini kabul etmistir. Yargitay ise is¢inin s6z konusu paylagiminin, igverenin seref
ve namusuna dokunacak sozler sOylemesi olarak degerlendirilmesinin uygun olacagini
belirterek feshin hakli sebebe dayandigi kararini vermistir®”®,

Iscinin, isverenin haysiyet ve serefini kiracak asli olmayan ihbar ve isnadlar1 da hakli
sebeple feshine yol agacaktir. Is¢inin bu agirlikta olmayan ve elestiri sinirlarinda kalan

beyanlari ise hakli fesih sebebi olarak degerlendirilemeyecektir®®’.

son ¢are olmast ilkesine aykiri oldugu kabul edilmistir. Ancak davacimn sosyal medya(facebook)
hesabindan 18.02.2015 tarihinde “Allah belalarin versin” seklindeki paylasiminin igveren/isveren
vetkililerine yonelik hakaret niteliginde yazisma oldugu, davali igverenin hakli fesih yoluna
bagvurabilecekken, davaciya yasal haklarini odemek sureti ile ig akdini feshettigi, davacinin bu yazisma
nedeniyle yapilan isveren feshinin gecerli nedene dayandigi anlasiimakla, mahkemece feshin gegersiz
oldugunun  kabul  edilmesi  hatali  olup  bozmayr  gerektirmistir.”  Erisim  adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr Erigim tarihi: 15.15.2022.

YOHD. (2017, 23 Ocak). E. 2016/2778, K. 2017/422 “Davaci is¢inin sosyal medya hesabindaki
paylasimlarn igeriginin kaba, hakaret icerikli kabul edilebilecegi ancak dogrudan somut kisi ve kisileri
hedef almadigi, bu yéniiyle igverenin, isveren vekilinin, is¢inin kigiligine vb. hususlarda hedef almanin
50z konusu olmadigi, kaba, incitici nitelikte dahi olsa kendisine karst isinin sonlandirilmast sonucunu
doguracak nitelikteki ithamlardan hemen sonra ayni giin ve devamindaki giin igerisinde yapilan
paylasimlarin makul karsilanmast gerektigi ayrica yazigmalarin aleni olmayp iki kisi arasinda sohbet
ortaminda yapildig, diisiince 6zgiirliigii kapsaminda oldugunun kabulii zorunlulugunun bulundugu...
davaci is¢inin sosyal paylasim sitesi facebook yazismalarinin da fesih yoniinden hakli ve gecerli neden
olusturmadigi kanaatine varilarak davanmin kabuliine ve davacimin ise iadesine karar verilmistir.”
Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 18.05.2022.

2% Bursa BAM 3. HD. (2020, 30 Eyliil). E. 2019/4163, K. 2020/1600 “...Davacinn is akdinin kendisine
verilen siire sonunda hakl ve gecerli neden ile 4857 sayili Is Kanunu 25/I1/b ve g bendi geregi fesih
edildigini..., miivekkili sirkete ait “...Tekstil” isimli facebook hesabinda sirket tarafindan gururla
paylasilan onemli bir haberin altina yorum kismina biiyiik harflerle, “Iyi Giizel de BIR Sefin Bayan
Personelin Uzerine Yiiriiylip Bogazim Stkmaya ne Diceksiniz” “...Tekstil de Hi¢ Kimsenin Can
Giivenligi Yok Ciinkii Seref Saatiyle Esek Saatini Soyleyen Sefler Var”, “Hersey Iyi Giizel de Personel
Miidiiriiniin Aile Gegim Indiriminden Hi¢c Haberi Yok Ben ... Tekstil Yonetimine Hakkimi Helal
Etmiyorum” seklinde yorumlar yaptigini ... belirtmistir...Somut olayda, davacinmin facebookta yazdigi
mesajlarin dokuma béliimii sorumlusunun olumsuz tavirlarini kinamak amaciyla oldugu, yazilan yazi
iceriklerinde béliim sorumlusu ile ... isimli bayan arasinda tartisma yasandiginin tanik beyanlariyla da
ifade edildigi, s6z konusu ifadelerle davacinin rahatsizligin dile getirmeyi, igverenin mevcut olumsuz
duruma son vermesini amagladigi, isyerinde meydana gelen olaylarin elestirilmesi niteliginde oldugu
goriilmektedir. Davacinin yazigmalari, ifade 6zgiirliigii ve elestiri ¢ergevesinde degerlendirilmesi
gerekmekte olup bu sebeple yapilan feshin haksiz ve gecersizdir.” Erigsim adresi: www.lexpera.com.tr,
Erisim tarihi: 22.11.2022

29

®©
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Davaci is¢inin davali isverene ait olan igyerinin uydu fotograflarini Facebook ve
Instagram hesabinda paylasarak “adim adim aga¢ katliami1” yorumu yazmasi lizerine
isveren is s6zlesmesini Is K. m.25/1/b ve d uyarinca feshetmistir. ilk derece mahkemesi
paylasimin elestiri niteliginde olmadig1 ve isverenin aleyhine isnadlar icermesi sebebiyle
feshi hakli bulmustur. Yargitay ise iscinin sosyal medya hesaplarinda paylastig
fotograflarin “Google ...” programindan indirilen, herkesin ulasabilecegi fotograflar
oldugunu ve fotograflardan aga¢ sayisinin giderek azaldiginin fark edildigini belirtmistir.
Yargitay’a gore iscinin paylasimina yaptig1 “adim adim agag katliami, aga¢ katliamina
son, gloria sports arena ve because here is gloria” seklindeki yorumu is¢inin anayasal
haklarindan diisiince ve ifade 6zgiirliigii kapsaminda ve elestiri sinirlart i¢inde yer
almaktadir. Tiim bu degerlendirmeler sonucunda Yargitay fesih i¢in gegerli veya hakl

neden bulunmadigi kararmi vermistir®?,

3.3.2.3. Bagka is¢iye satagmak

Is Kanunu’nu m.25/11-d uyarinca satasma isveren, isveren vekili, aile iiyelerinden biri
veya diger iscilere satasma sozle veya davranisla ortaya ¢ikabilmektedir. is Kanunu’nda
yer alan fakat tanimi1 bulunmayan satasma kisaca “kisilik haklarina saldiri olusturan her
tiirlii sOz ve davranis” olarak aciklanabilir®®'.

Satagsma fiili mesai saatlerinde ve isyerinde gerceklesebilecegi gibi mesai saatleri
haricinde ve isyeri disinda da gerceklesebilir’®2. Isyerinde gerceklesen satasma fiilinin
fesih icin hakli sebep teskil etmesi igyeri diizenini bozmasindan kaynaklanmaktadir.
Isyeri disinda yapilan satasma fiilinin de hakli neden olusturabilmesi i¢in isyeri diizeninin
bozulmasi gerekmektedir’®>.

Satasmanin hakli neden olarak kabul edilebilmesi i¢in is¢inin s6z veya davraniginin bir

su¢ olusturmasina gerek yoktur. Pek tabii is¢inin s6z veya davranisinin, kesinlesen ceza

300 Y7HD. (2016, 29 Eyliil). E. 2016/5892, K. 2016/15282, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 15.05.2022.

301 Oktem Songu, S. (2018). Bir Hakl1 Fesih Sebebi Olarak “Satasma”. Sicil Dergisi, (39), 113-145.
302 BEyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 242.

393 Tungomag & Centel, 246-247; Siizek, Is Hukuku, 699; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 257;
Oktem Songu, Satasma, 123-124.
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mahkemesi karartyla sug¢ olusturdugu sabitse is mahkemeleri bu karara baglidir. Ancak
ceza mahkemesinin beraat karar1 vermesi durumunda da is¢inin s6z ve davranisindan
otiirii hakli nedenle fesih karari verilebilecektir®*.

Davaci iscinin igyerinde calisan diger isciler hakkinda yaptigi paylasim sebebiyle is
sOzlesmesi igverence hakli nedenle feshedilmistir. Davaci is¢i twitter hesabindan yaptigi
paylasimda herhangi bir isim vermese de satasma niteligindeki paylagimlarin isyerinde
calisan diger is¢ileri kastettigi anlagilmaktadir. Yerel mahkeme is¢inin paylasimlarinin
belli kisileri hedef almadig1 ve muhatabinin belli olmadigini belirtmis ve davay: kabul
etmistir. Yargitay ise davaci is¢inin paylagimlarinin diger iscilere karst hakaret ve satagma
ozelligi tasidigini ve bu nedenle feshin hakli oldugunu belirtmistir®®.

Iscinin “iki kelimeyi bir araya getirip ciimle kuramayan adamlar miidiir olursa basit bir
resmi yaziya cevap yazmayan gerizekalilar sef olur ... de is hayat1 sagma sapan ilerliyor.”
seklinde yaptig1 sosyal medya paylasimi {izerine is sdzlesmesi isverence feshedilmistir.
Yerel mahkeme is¢inin ¢aligsma sartlarindan memnun olmadigini sosyal medya hesabinda
paylasmasinin hakli nedenle feshi gerektirmedigini belirterek ise iade davasini kabul
etmistir. Yargitay is¢inin paylasimda kullandigi s6zlerin hakaret ve satasma icerdigi
gerekcesiyle feshin hakli nedene dayandigina karar vermistir®%®.

Baska bir olayda is¢inin sosyal paylasim sitesinde igveren uygulamalarini elestirdigi igin
uyarilmis sonrasinda yaptigi elestirilerin arkasinda oldugunu aciklayarak kendisi ve

isyerindeki diger iscileri kastederek hos olmayan sozler igeren bir paylasimda

bulunmustur. Yargitay, sosyal medya hesabinda iscinin sadece kendisini taniyan

304 Siizek, Iy Hukuku, 699; Oktem Songu, Satasma, 121; Korkmaz & Alp, 225.

35 YOHD. (2017, 26 Eyliil). E. 2016/22368, K. 2017/14208 “Is¢inin kendisine ait twitter hesabindan
...arkadaslar patroncu bir IK personeli olacaksaniz yapmayin o meslegi, ¢ildirtmaymn insani, bu kadar
mi meraklisiniz patron g.tii yalamaya” seklinde paylasimlarimin oldugu, isim zikretmese dahi ¢aligtigi
isyerindeki baska bir ¢alisana agik¢a hakaret ve satagma niteliginde twitter paylasimlarmmin davali
isveren tarafindan ogrenilmesi iizerine de davaci is¢iden alinan savunmasinda twitter paylagimlarini
kabul etmekle birlikte twitter hesabuni takip edenler arasinda isten arkadaslarmmin bulunmadig,
dolayisiyla kastettigi kisi ya da kisilerin ¢alisma arkadaslart olmadigini beyan ettigi goriilmiistiir.
Ancak atilan mesaj iceriginden mesaja konu edilen kisi/kisilerin davacimin ¢alisma arkadaslar
olduklari, eksik olamin ise sadece somut kimlik bilgisi oldugu goriilmektedir. Giyapta da olsa is
nedeniyle isim vermeksizin isyerindeki baska bir igyeri ¢alisanina hakaret ve satasma niteligindeki
mesajlar nedeniyle igverence yapilan feshin hakli oldugu gézetilerek davanin reddi gerekirken kabulii
hatalidir.” Erigsim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 18.05.2022.

306 YOHD. (2016, 31 Mart). E. 2015/27643, K. 2016/7929, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 18.05.2022.
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arkadaslarinin bulundugunu, iscinin kendisini de dahil ederek genel nitelikte sozler
sOylemesini satagsma olarak degerlendirmemis, is¢inin sozlerinin ifade ozgiirligi
kapsaminda oldugunu belirterek feshin hakli olmadigina oygoklugu ile karar vermistir.
Kararin kars1 oy yazisinda muhalefet serhinde ise feshin hakli nedene dayandigi goriisii

yer almaktadir®®’.

3.3.2.4. Bagka isciye cinsel tacizde bulunmak

Is Kanunu m. 25/11/c diizenlemesiyle isverenin bir iscisine cinsel tacizde bulunmasi
isverenin hakli sebeple feshine yol agmaktadir. Bilisim teknolojilerinin sik¢a kullanildig:
bu ¢agda sosyal medya, e-posta veya elektronik iletisim araglariyla da baska bir isciye
cinsel tacizde bulunabilmektedir. Bu noktada cinsel tacize ugrayan Kkisiyi isverenin
otoritesi altindaki baska calisanlar olarak degerlendirebiliriz. Iscinin isyerinde ¢alisan alt
isveren iscisine®®®, ciraga veya stajyere®” cinsel tacizde bulunmasi da hakli sebeple feshi

olusturur'?.

307 YOHD. (2016, 23 Mayis). E. 2015/2635, K. 2016/12272 “Davact, sosyal paylasim sitesi olan facebook
sayfasinda, “Umraniye magazasinda i¢ine kendimi de katarak bu magazada bir tane ADAM gibi ADAM
yok, herkes kaypak olmus, herkes yalaka olmus. Taklaci olmus, bunun 6biir diinyast da olacak, iki
yakalart elimde olacak INSALLAH. ... sézlerini sarfettigi, davacinin bu sayfasina isyerinde ¢calisan bir
kisim iscilerin de tanmimly oldugu, davacinin bu sozleri iizerine diger bir kisim iscilerin de yorum yapip
cevaplar yazdiklar: anlasilmakla, tiim deliller birlikte degerlendirildiginde, davacinin sozlerinin, diger
calisanlar: da hedef alwr sekilde rencide edici oldugu, elestiri simirlarini astigi, isyerindeki ¢alisma
barisini bozdugu, sézlerinin arasina kendisini de dahil etmesinin eylemi masum kilmayacagi, eylemin
4857 sayu Yasanin 25/11-d kapsaminda sayimasi icin isginin, isverenin baska is¢isine satagmast yeterli
olup, bu satasmanin yiiz yiize, mail yolu ile ya da sosyal paylasim sitesi ile olmasinin da sonucu
degistirmeyecegi, davall isverenin feshinin bu nedenlerle hakli nedene dayandigi... aksi yondeki sayin
cogunluk goriigiine katilmiyoruz.” Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi:
18.05.2022.

308 Y7HD. (2016, 10 Mart). E. 2015/43589, K. 2016/6048 “Davali alt isveren iscisi olarak ¢alisan
davacimin asil igveren biinyesinde kamu goreviisi olarak ¢alisan igciye “...” adli sosyal paylasim
sitesinde dava dilek¢esindeki kabulden de anlasildig: tizere arkadas olarak ekli olmadigi halde ortak
arkadasglarin olmast nedeniyle gordiigii resmini begenmesi ve ... ¢ok sade ve giizelsin” seklindeki sozii
cinsel taciz boyutuna ulagsmamakla birlikte satasma niteliginde olup olayin igyerine yansidigi ve is
akisimin bozuldugu sabit oldugundan somut olayda hakli bir fesih nedeni bulunmasa bile fesih icin
gecerli bir nedenin bulundugunun kabulii gerekmektedir. A¢iklanan nedenle feshin gecerli oldugunun
kabulii ile davanin reddine karar verilmesi gerekirken yanilgili degerlendirme ile kabuliine karar
verilmesi hatalidir.” Erisim adresi: www.sinerjmevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 05.05.2022.

309 YOHD. (2006, 19 Haziran). E. 2006/13620, K. 2006/17779, Erisim adresi: www.legalbank.net, Erisim
tarihi: 02.06.2022.

310 Siimer, [s Hukuku, 121; Akyigit, 274.
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Yargitay 9. Hukuk Dairesi bir kararinda, is¢inin igyerinde bulunan bilgisayar1 kullanarak
hem sirketin ortaklar1 hem de isyerindeki kadin ¢alisanlar i¢in hakaret ve cinsel igerikli
yazismalarin hakli sebeple feshi olusturacagina karar vermistir’!!.

Baska bir kararda is¢inin Facebook hesabindan bagka isciye “cok cici ve tath birisin ve
sicak kanlisin” seklindeki mesajlarini baska mesajlarin takip etmesi {izerine is¢inin is
sozlesmesi Is K. m. 25/II/c kapsaminda feshedilmistir. Yerel mahkeme hakli neden
olmadig1 gibi gegerli nedenin de bulunmadigina karar vermistir. Yargitay ise s6z konusu
mesajlarin taciz edici ve hakli nedenle fesih niteliginde oldugunu belirtmistir*!2,

Bazi yargi kararlarinda is¢inin cinsel tacizinin, ig¢inin satagsmasi olarak belirtilmesi ve bu
yonde kararlar verilmesi belirsizlige yol agmis ve hakli fesih sebeplerinin birbirinden
ayirt edilmesini zorlastirmistir. Bunun sebebi ise 4867 sayili Is Kanunu'ndan 6nceki

313 Ancak isveren is

kanunlarda cinsel tacizin ayr1 bir fesih sebebi olarak yer almamasidir
sOzlesmesini feshederken bildirdigi sebeple bagli oldugundan fesih sebebinin dogru

belirlenmesi ve bildirilmesi igsveren agisindan makul bir uygulama olacaktir.

3.3.2.5. Dogruluk ve bagliliga uymayacak sekilde davranmak

Is Kanunu m. 25/I1/e uyarinca is¢inin giiveni kétiiye kullanma, isverenin meslek sirlarmi
ortaya atma, hirsizlik yapma gibi davraniglari nedeniyle igverenin is sozlesmesini feshi
miimkiindiir. Dogruluk ve bagliliga uymayan davranislar ayn1 zamanda is¢inin sadakat
yiikiimliiliigiine de aykirilik teskil edecektir. Ayrica Is Kanunu m. 25/I1/e hiikmiinde
sadakat yilikiimliiliigline aykir1 6rneklerden sonra “gibi” kelimesinin kullanilmas1 hiikmiin

sinirlayict olmadigin1  gostermektedir. Sadakat yiikiimliiliigline aykir1 olan diger

3MTYOHD. (2013, 28 Mayis). E. 2011/16044, K. 2013/ 16158, “Isyerindeki bilgisayardan baska bir sirketin
calisant ile yaptigi MSN yazismalarinda sirket ortaklart ve ¢alisan kadin is¢iler hakkinda hakaret ve
cinsel igerikli yazigmalar barindiran ifadeler kullandigi, bu hususun tutanak ile tespit edilip ertesi giin
savunmasi istenmesine ragmen..., davacinin eylemlerinin igverene hakl fesih imkani tantyacak nitelikte
oldugu goz oniine alindiginda isverence gergeklestirilen feshin hakli olmasi nedeni ile kidem ve ihbar
tazminati taleplerinin reddine karar verilmesi gerekirken kabuliine karar verilmesi bozmayi
gerektirmigtir.” Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 05.05.2022.

312 YOHD. (2015, 12 Ekim). E. 2015/20326; K. 2015/28093, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erisim tarihi: 20.05.2022.

313 Oktem Songu, Satagma, 117; Oktem Songu, Satasma, 32 numarali dipnottan, YOHD. (2012, 21 Kasim).
E. 2002/7403, K. 2002/21982 “...davact is¢inin davali igyerinde ¢alisan bayan is¢iye seni seviyorum
seklinde satagsmada bulundugu...”.
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davranislar da isverene hakli nedenle fesih hakki vermektedir’!®. iscinin isyerindeki
konumu, yaptig1 is, is hayatinin gereklilikleri géz oniinde tutularak davranisin igverenin
glivenini sarsacak agirlikta olmasi ve igveren agisindan is iligkisini ¢ekilmez hale
getirmesi gerekmektedir. Buna ek olarak iscinin sézlesmesinin Is Kanunu m. 25/11/e
kapsaminda feshedilmesi i¢in davranisinin sug niteligi tasimasi sart degildir®!>.
Yargitay’a konu olan olayda is¢inin yazilim miihendisi olarak calistig1 sirketten kendisine
igveren tarafindan tahsis edilen bilgisayar1 kisisel konugmalar1 ve baska kisiler i¢in
kullanmasi sebebiyle isveren tarafindan Is K. m. 25/11/e hiikmiine dayanarak sézlesmesi
feshedilmistir. Iscinin ise iade talebiyle actign davada yerel mahkeme davay:1 kabul
etmistir. Yargitay ise davay1 reddederek feshi hakli bulmustur?!®.

Temizlik is¢isi olarak gdrev yapan davacinin isyerini su basmasi sebebiyle yaptigi
paylasim yerel mahkeme tarafindan espri amagli olmasi, sirketin ticari itibarini
sarsmamasi, igvereni kotlileme amacinin olmamasi ve is iligkisini her iki taraf i¢in de
cekilmez devam edilmez duruma getirmemesinden Otiiri fesih sebebi goriilmese de

Yargitay paylasimin hakl1 sebeple feshi gerektirdigi seklinde karar vermistir®!”.

314 Siizek, Iy Hukuku, 700; Stiimer, Is Hukuku, 121, Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 243.
315 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 259; Senyen-Kaplan, 322.

316 YOHD. (2017, 14 Subat). E. 2016/4183, K. 2017/1916 “Dosyada bulunan tiim bilgi ve belgeler ve
ozellikle davacinin is akdinin feshine dayanak yapilan “SKYPE” programindaki goriisme metinleri bir
biitiin olarak goz oniinde tutuldugunda, davacinin davall igyerine ait olan ve iginin geregi kullanmasi
icin kendisine tahsis edilen bilgisayar: mesai siiresi icerisinde kendisiyle ticari baglantisi oldugu
anlasilan Alparslan adli sahisla ¢cok yogun bicimde goriisme yaparak kullandigi, konusma ve yazisma
iceriklerinden yazilim miihendisi olan davacinin mesaisini igverene hasretmesi gerekirken ¢ok yogun
bi¢imde kisisel sohbet ve ticari baglantilart igin sarfettigi, davacimin is bu davramglar: dogruluk ve
baglhliga aykirt olup isverene hakly fesih imkani tamidigi ve isverenin bu hakkini yasal siire igerisinde
kullandigi ve sonug olarak feshin haklr oldugu anlasildigindan davanin reddi yerine kabulii hatalidir.”
Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 26.05.2022.

317 Y7HD. (2016, 17 Subat). E.2015/37679, K. 2016/3462 “Somut olayda, davacinin temizlik is¢isi olarak
alt isveren ... sirketinde ¢alistigi ve bazen isyerinde su basmasi olaylarinin yasandigr dogru olsa bile,
27.10.2014 tarihinde; “...a gelecek tiim hasta ya da hasta yakinlarimin dikkatine! Gelirken yaninizda
can yelegi, Zodyak bot, ¢izme, yagmurluk, snorkel, yiizme bilmiyorsaniz simit, makarna, kolluk ya da
bu isi keyfe cevirmek istiyorsaniz mayo getirmeniz onerilir” seklinde facebooktan yaptigi paylasimin,
astl igvereni kiiciik diisiiriicii ve asagilayici nitelikte olup, espri niteliginde sayilmayacagi, bu nedenle
davacinin s6z konusu eyleminin isveren agisindan dogruluk ve diiriistliikle bagdasmayan hareket olarak
degerlendirilip is sozlesmesinin hakli nedenle feshedilmesinde herhangi bir hukuka aykirilik
olmadigimin anlagildigi, davacimin bu eylemleri hakly fesih sebebi olusturacagindan davanin reddine
karar verilmesi gerekirken yazili gerekce ile kabuliine karar verilmesi hatali olup bozmayi
gerektirmigtir.” Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 02.06.2022.
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Baska bir olayda iscinin bir sosyal medya hesabinda “F... adalet dagitma bankast
degildir ¢iinkii sadece torpillilerin, yalakalarin bankast olmug” seklinde yaptigi
paylasimdan otiirii 1§ so6zlesmesi m. 25/I1/e dayanilarak feshedilmistir. Yerel mahkeme
is¢inin paylasiminin feshe konu olmayacagi kararimi vermisse de Yargitay iscinin
paylagimiyla isverenin kurumsal itibarin1 zedeledigini, elestiri smirinin asildigini
belirterek is¢inin is sdzlesmesinin feshinin hakli olduguna hiikkmetmistir®'®.

Sakarya Bolge Adliye Mahkemesi evli ve ii¢ cocugu olan is¢inin, igyerinde calisan evli
kadin isciyle samimi goriindiikleri fotografini facebook sitesinde paylagsmasini hakl

sebep olarak degerlendirmistir’!'’.

3.3.2.6. Gorevini yerine getirmemek

Is Kanunu m. 25/II/h uyarinca, is¢inin yapma 6devinin oldugu gérevler igin kendisine
hatirlatilmasina ragmen yapmamakta israr etmesi igverene hakli nedenle fesih imkani
vermektedir. Iscinin gorev kapsaminin belirlenmesinde kanundan, is sdzlesmesinden,
toplu is sozlesmesinden, i¢ yonetmelikten diger bir ifadeyle tiim ¢alisma kosullarindan
kaynaklanan is gérme borglar dikkate almir®2°,

Iscinin is sozlesmesinin feshedilebilmesi icin hatirlatmanm yapilmasi gerekmektedir.
Feshin hakli sebebe dayandig1 konusunda ise ispat yiikii isverendedir ve ispat kolayligi

321 Igveren yapacagi

acisindan hatirlatmanin yazili yapilmasi daha uygun olacaktir
hatirlatma ile is¢inin gorevi ve isin yapilmasi icin Ongoriilen siireyi agikca
bildirmelidir*?2. Hatirlatmada is¢inin bildirime ragmen isini yapmamasi durumunda is
sozlesmesinin feshedileceginin ayrica belirtilmesi zorunlulugu bulunmamaktadir®?,

Ancak is¢inin bir defaya 6zgii fiili hakli nedenle feshe konu olmamalidir, hakli fesih i¢in

318 YOHD. (2014, 25 Eyliil). E. 2014/11621, K. 2014/28293, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr
Erisim tarihi: 02.05.2022.

319 Cil, 800°den, Sakarya BAM 9. HD. (2020, 4 Kasim). E. 2019/2883, K. 2020/1383.

30 Siizek, Iy Hukuku, 702-703; Ekmekei & Yigit, 702; Tungomag & Centel, 250.

3 Siimer, s Hukuku, 122; Sakar, 186; Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 245; Yigit, 206.
322 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 262; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 636.

33 Y9HD. (2016, 17 Subat) E. 2014/33524, K. 2016/3009, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 13.05.2022.
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is¢inin  davramiginin  taraflar arasindaki giiveni ¢Okertecek agirlikta olmasi
gerekmektedir’?*,

Iscinin isyeri bilgisayar ve internetini izin almadan veya izni asan sekilde kisisel amacl
kullanim1 da hakli sebeple feshe yol agabilecektir. Kisisel amagli internet kullaniminin
yasak olmast ve is ya da isyerinin 6zelligi geregi kisisel amagli internet kullanimin
igverene zarar vermesi durumlarinda is¢iye gorevi hatirlatilmasina ragmen is¢inin
gdrevini yapmamasi isverenin feshi Is K. m. 25/11/h sebebine dayanabilmektedir®?>.
Iscinin is gdrme borcunu yerine getirirken 6zenli olmas1 ve calisma kosullarma uygun
davranmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda is¢i igin goriilmesi ve davraniglar1 konusunda
igverenin yonetim hakki kapsamini olusturan emir ve talimatlarina da uymak
zorundadir*?®.

Esasen gilinlimiizde mesai saatinde is¢inin kisisel amagh internet kullanimin biitiiniiyle
yasaklamak is¢i agisindan zor ve dl¢iilii olmayan bir uygulama olacaktir. Uygulamada ise
igyerlerinde internet sitelerine erisimin veya sosyal medya kullanimimin tamamen
yasaklanmasi oldukga rastlanan bir durumdur?’.

Iscinin mesai saatlerinde diisiincelerini ifade edebilmesini ve haberlesme olanagini
saglayan araglarin kullaniminin isverence yasaklanmasi yerine is¢inin ig gérme borcunu
aksatmamasi sartiyla sosyal medya kullanimina izin verilmesi daha 6l¢iilii bir yaklagim

olacaktir’®

. Yargitay ise sosyal medya kullanimindan 6tiirii is gérme borcunun yerine
getirilmemesi veya 6zensiz sekilde yerine getirilmesi konusunda farkli yonde kararlar
vermistir.

Yargitay genel olarak iscinin mesai saatlerinde kisisel amagcli internet, e-mail veya sosyal
medya kullaniminda is gérme borcunu etkileyecek derecede olmasi ve bunun da is¢inin

davranislarindan kaynakli gecerli sebeple feshe yol agtig1 yoniinde karar vermektedir®®’.

24 Cil, 834 vd.

35 Yamakoglu, 143.

326 Oztiirk, B. (2021). Is¢inin Talimatlara Uyma Borcu (1. Bs.). On Iki Levha Yayimnlari, 187.
37 Savas, Siber Gozetim, 111.

328 Doénmez &Okutan, 32; Ugan Catalkaya, 349-350; Celik, 108; Giirsel, 382-383.

39 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 295-296; YOHD. (2007, 15 Ekim). E. 2007/16405, K.
2007/30241 *“...davacimin iy sozlesmesinde, isverenin yonetim hakki kapsaminda diizenleyecegi
kurallara uymayt taahhiit ettigi, davacinin sirket bilgisayarint mesai saatleri i¢inde bir¢ok kez kisisel
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Buna karsin, kisisel amacl internet kullaniminin igverenin talimatiyla yasaklanmasi
durumunda is¢inin buna aykiri davranmasini  Yargitay hakli fesih olarak

330

degerlendirebilmektedir’>”. Yargitay baska bir kararinda is¢inin is gérme borcuna engel

olan internet veya sosyal medyada makul siirenin asilmasinin da hakli sebeple feshe yol
acacag1 kararini vermistir>3!.

Yargitay daha yakin tarihli bir bagka kararinda ise is¢inin isyerinde kisisel amagli internet
kullanim1 isverence yasaklanmadigi ve sinirlanmadigr durumda isverene hakli sebeple

fesih hakki olusturmayacagma hiikmetmistir®*2,

3.3.2.7. Is giivenligini tehlikeye diisiirmek veya isverenin malina zarar vermek

Isverenin is saghig1r ve giivenligi ile ilgili iscilere egitimler vermek ve bu konuda

calisanlar bilinglendirmek, dnlemlere uyulup uyulmadigini denetlemek de dahil olmak

mailinde kullandigi ve elektronik ortamda yazilan birtakim yazilar: igyerinde c¢alisan bir¢ok
arkadagimin mailine génderdigi anlasiimaktadir. Davacinin bu davranisi sirketin i¢ isleyisi ile ilgili
diizenlenen kurala aykirt oldugu gibi, mesai saatleri iginde isyeri bilgisayarini kullanarak is gorme
edimini yeterince yerine getirmedigi, bu davranisimin isyerinde olumsuzluklara neden oldugu, feshin
gecerli nedene dayandigi anlasilmaktadir.” FErigim adresi www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim
tarihi:14.05.2022; Y22HD., (2018, 2 Temmuz). E. 2018/6547, K. 2018/16395, Erisim adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 14.05.2022.

YOHD. (2008, 17 Mart). E. 2007/27583, K. 2008/5294, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 14.05.2022.

YOHD. (2011, 3 Kasim). E. 2009/25494, K. 2011/42548 “Dosya kapsaminda bulunan MSN
yazismalarina iliskin dokiimler incelendiginde davaci is¢inin mesai saatlerinde makul siireyi asacak
sekilde mesajlastigi, bu mesajlarda “burasi ne tuhaf bir yer Dallas gibi, komedi yani, kimin eli kimin
cebinde belli degil...” gibi sozciiklerle igvereni kétiiledigi, itibarini zedeledigi ve tiizel kisiligin
haklarina saldrida bulundugu anlasiimaktadir. Dedikodu niteligini asan sozii edilen ifadeler hakli fesih
nedeni oldugu gibi isverene ait olan ve is i¢in kullanilmasi gereken bilgisayarin mesai saatleri icinde
MSN de kullamilmasi da hakli  fesih nedeni oldugu belirtilmistir.” Erisim  adresi:
www.sinerjimevzuat.com.tr, Erigim tarihi: 14.05.2022.

32 Y9HD. (2016, 13 Haziran). E. 2015/4048, K. 2016/14121 “Davali igverence, davacinin mesai saatleri
icinde sitelere girmesi ve isi aksattig1 nedeniyle is akdinin hakli nedenle feshedildigi savunulmus ise de,
s0z konusu bilgisayarin igyerinde ortak kullamimda oldugu(tamiklarca da dogrulandigi iizere),
davacimin girdigi tespit edilen ... isimli sitelerin ... tarzinda video paylasim siteleri oldugu, giiniimiizde
internet kullaniminin yaygin olmast nedeniyle agilan sitelerin reklamlarinda pornografik reklamlarin
yer aldigimin herkesge bilindigi, ayrica isverence bilgisayarlarm kullanilmamasina iliskin davaci is¢i
ve ¢calisan diger personellere herhangi bir yasaklamada bulunulmadigi, evvelce de benzer eylemlerde
bulunulup uyarddigi yoniinde savunmada bulunulmadigi, isin aksadigi savunmasimin  da
ispatlanmadigi, savunma ile isten ayriis bildirgesindeki nedenlerin celistigi, isverenin fesihle ilgili
sebebi sonradan degistiremeyecegi, bir an i¢in durumun sabit oldugu kabul edilse dahi, eylem ile sonug
arasinda acikca orantisizlik oldugu kabul edilerek, is akdinin kidem ve ihbar tazminatina hak
kazanilacak sekilde sona erdirildigi goriisiine varilmistir.” Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 22.05.2022.

33
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tizere tim ylkimliliikleri yerine getirmesi, is saghgl ve gilivenliginin mutlaka
saglanacagi anlamina gelmemektedir. Calisanlarin da is saglhigi ve giivenligi dnlemlerine

uymak ve tehlikeyi isverene bildirmek yiikiimliiliikleri vardir3>.

Is K. m. 25/111 hiikkmiinde, iscinin is giivenligi onlemlerine aykir1 davrandigi ve
isyerindeki egyalara otuz giinliik {icreti tutariyla karsilayamayacak kadar hasar verdigi
durumlarda hakli feshin sdz konusu olacag: belirtilmistir. Is¢inin giivenli olmayan web
sitelerine girmesi veya dosya indirmesi isyeri bilgisayar aginin viriis bulagsmasina ve
bunun sonucunda sistemin ¢Okmesine, ticari sirlarin Tlglincii kisiler tarafindan
Ogrenilmesine neden olabilecektir. Bu durumda isyerinin maddi ve manevi anlamda
zararinin olmasindan sz edilir. Is¢inin kusurlu davranisiyla ugrattigi zarar sonucunda is
sozlesmesi hakli sebeple feshedilebilir. Hukuka uygun sekilde yapilan elektronik
gbzetlemeye iscinin engel olmast Is K. m. 25/I1 hikkmii kapsaminda

degerlendirilebilir®3*.

333 Siimer, H. H. (2022). Is Saghg: ve Giivenligi Hukuku (6. Bs.). Segkin Yaymcilik, 199; Bostanci, Y.
(2004). Isverenin Is Sagligi ve Giivenligine Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirmemesi ve
Yaptirimlar1. Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, (12,1-2), 70 vd.

34 Yamakoglu, 144-145.
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4. ISCININ SOSYAL MEDYA KULLANIMI SEBEBIYLE IS SOZLESMESININ
FESHININ SONUCLARI

4.1. Kidem Tazminati

Kidem tazminati, i sozlesmesinin sona ermesiyle birlikte sona ermenin en 6nemli
sonuclardan biri olarak karsimiza ¢ikan isci hakkidir. Iscinin kidemi, aldig {icret ve is
sOzlesmesinin sona erme sebebi gdz onilinde bulundurularak igveren tarafindan 6denecek
olan miktar bulunacaktir. 4857 sayili Is Kanunu m. 120 hiikmiinde 1475 sayili eski Is
Kanunu’nun kidem tazminatinin diizenlendigi 14. maddesinin yiiriirliikte kalmaya devam
ettigi belirtilmistir. Ayrica Is K. Ek m. 6 ile kidem tazminati fonu kurulacagi ve fonla
ilgili Kanun’un yiiriirliige girecegi zamana kadar 1475 say1l1 eski Is Kanunu m.14 hiikmii

kidem tazminat1 haklarmin sakli oldugu anlasilmaktadir®®.

Kidem tazminatindan faydalanabilmek icin &ncelikle Is Kanunu’na tabi siirekli iste
calisan bir is¢i olmak gerekmektedir. Iscinin aynmi isverene ait isyerlerinde calisma
siiresinin en az bir yil olmasi sart1 aranmaktadir®*®. Iscinin grev ve lokavt nedeniyle
s0zlesmesinin askida gectigi donemler, is¢inin tutuklu veya hiikiimli oldugu siireler, is
sozlesmesi veya toplu is sozlesmesi ile 6zel bir diizenleme yapilmadigi siirece iicretsiz

izin siireleri kidemden sayilmamaktadir®®’.

Isci fesih, 6liim gibi hallerde kidem tazminatina hak kazanabilirken konumuz bakimindan
fesih yoluyla is s6zlesmesinin sona ermesi sonucunda is¢inin kidem tazminatina hak
kazanmas1 kosullari incelemek yerinde olacaktir. S6zlesmenin belirli siireli ya da
belirsiz siireli olmasi kidem tazminati 6denmesi i¢in 6nem tasimaz. Ancak belirli siireli
is sOzlesmesi siirenin dolmasiyla sona ererse kidem tazminati hakki dogmaz ancak
sozlesme siiresi dolmadan igveren sozlesmeyi feshederse isci diger sartlar1 da saglamasi
halinde kidem tazminatina hak kazanacaktir. {s sdzlesmesi isveren tarafindan bildirimli

olarak feshedilirse is¢i kidem tazminatina hak kazanacaktir. Bu durumda is¢inin sosyal

35 Siizek, Iy Hukuku, 753; Stimer, Is Hukuku, 127; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 669.

336 Y22HD. (2019, 14 Ocak). E. 2016/3552, K. 2019/775 “...Kidem tazminatina hak kazanma noktasinda
en az bir yilik calisma yéniinde yasal kosul, Is Kanunu sistemi icinde nispi emredici bir hiikiim olarak
degerlendirilmelidir. Buna gore toplu ya da bireysel is sozlesmeleri en az bir yil ¢calisma kogulu is¢i
lehine azaltilabilecektir...” Erigim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr, Erisim tarihi: 28.11.2022.

37 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 342; Ekmekg¢i & Yigit, 752-753.
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medya kullanim1 sebebiyle hakli fesih agirliginda olmayan ancak is s6zlesmesini olumsuz
etkileyen ozelliklerin olmasi durumunda igveren tarafindan gergeklestirilen bildirimli
fesihlerde isveren kidem tazminat1 6demek zorundadir. Iscinin kidem tazminatina hak
kazanmasinda, igverenin bildirimli feshi usuliine uygun sekilde veya usulsiiz sekilde ya
da kotiiye kullanarak gerceklestirmesinin herhangi bir etkisi olmayacaktir. Isverenin
ahlak ve iyiniyet kurallarina aykirilik ve benzeri sebepler haricinde gerceklestirecegi
bildirimsiz yani hakl1 sebeple fesihlerde is¢i kidem tazminatina hak kazanacaktir®3$.
Iscinin sosyal medya kullanimi ve paylasimlari sebebiyle hakli feshe konu olmasi
genellikle Is K. m. 25/II hiikmiinde belirtilen ahlak ve iyiniyet kurallarina aykirilik ve

benzeri sebeplere dayandigi i¢in bu durumda is¢i i¢cin kidem tazminati hakki

dogmayacagi sdylenebilecektir.

Kidem tazminatinin tutari, is¢inin ise baglama tarihinden itibaren her gecen yil icin otuz
giinliik ticrettir. Kidem tazminat1 hesaplamasi son briit iicret iizerinden hesaplanir. Ayrica
hesaba gegici olmayan asil iicret ekleri de dahil edilir. Isverenin kidem tazminatini
zamaninda 6dememesi ihtimalinde gecikme siiresi bakimindan mevduata uygulanan en

yiiksek faizi 6denmesi gerekecektir’,

4.2. ihbar Tazminat1

Belirsiz siireli is sozlesmelerinde bildirim siirelerine uymadan usulsiiz sekilde is
sOzlesmesini sonlandiran is¢inin veya isverenin bildirim siirelerine ait iicreti ihbar
tazminati olarak 6demek zorunlulugu bulunmaktadir. Feshi gerceklestirenin karsi tarafa
bildirim siirelerine ait iicreti zarar sart1 aranmaksizin ddemesi gerekmektedir. Isverenin
bildirim siirelerine uymadan isten ¢ikardigi is¢inin hemen bir is bulmas1 durumunda dahi
is¢i thbar tazminatini tam olarak talep edilebilecektir fakat bildirim stiresine uyulmadan

fesih yapildiginin ispat1 gereklidir*®.

338 Senyen-Kaplan, 352; Sakar, 212; Usan & Erdogan, 182-183.
339 Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 265-266; Tungomag & Centel, 269-270.

30 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 474; Onat, Z. (2020). isverenin Is Akdini Ké&tiiniyetli
Feshi (1. Bs.). Yetkin Yayincilik, 281.
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Taraflardan ihbar tazminat1 6demekle yiikiimlii olacak kisi yalnizca igveren olmayacaktir
isci de usulsiiz fesih gergeklestirirse tazminati ddemek zorundadir. Thbar tazminatini
almaya hak kazanacak taraf, is sozlesmesini hakli sebeple de olsa fesheden taraf degil
usulsiiz feshe ugrayan taraf olacaktir**!. Is K. m. 17 hiikmii isverene bildirim siirelerinde
O0demesi gereken licreti is¢iye pesin 6deyerek is s6zlesmesini feshetme imkani vermistir.

Bu durumda isverenin feshi usulsiiz bir fesih olmayacaktir*#2,

Ihbar tazminat: miktar1 ihbar siirelerine ait s6z konusu iicreti ifade etmektedir. Bu iicret
hesaplanirken is¢inin sézlesmenin sonlandiginda aldig1 son iicret lizerinden giydirilmis
haliyle g6z oniinde tutulacaktir. Temerriit tarihinden itibaren yiiriitiilecek ihbar tazminati
faizi yasal faiz olacaktir. Is K. Ek madde 3’e gore ihbar tazminati igin bes yillik

zamanasimi uygulanacaktir*®,

Is¢inin sosyal medya kullanmas: ve paylasimlar yapmasi sebebiyle isveren hakli sebep
agirligina varmayan ancak is s6zlesmesini siirdiirmesinin kendisinden beklenemeyecegi
durumlarda bildirim siirelerine uyarak veya bildirim siirelerine ait ticreti pesin olarak
Odeyerek is sozlesmesini sonlandirabilecektir. Bu durum c¢ogunlukla is¢inin isyerinde
kisisel amacli internet kullanimindan kaynakli gergeklesmektedir. Eger igverenin is
sozlesmesini Is K. m. 25/I1 hiikmii ile hakli nedenle feshetmesi durumunda ihbar

tazminat1 6demesi s6z konusu olmayacaktir.

4.3. Is Giivencesi Tazminati

Mahkeme veya 6zel hakem incelemesi sonucunda isverenin is sdzlesmesinin feshini
gecerli bir sebebe dayanmayarak gerceklestirdigi veya gosterdigi sebebin gecerli
olmadig1 kanaatiyle feshin gecersiz oldugu anlasildiginda isverenin is¢iyi bir ay i¢inde
ise baslatma zorunlulugu bulunmaktadir. Iscinin yapmasi gereken ise kesinlesmis
mahkeme veya hakem kararinin tebligi iizerine isyerine on isgiinlinde basvurmasidir.
Iscinin gerekli siirede isyerine basvurmamasi durumda isverenin feshi gegerli

sayilacaktir. Iscinin arabuluculuk faaliyeti ile kararlastirilan ise baslama tarihinde ise

31 Siizek, Iy Hukuku, 539; Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 285; Ekmek¢i & Yigit, 552.
342 Sakar, 165; Akyigit, 242.
33 Usan & Erdogan, 154; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 475.
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baslamamas1 durumunda da fesih gegerli hale gelecektir. Isci, isyerine siiresi icinde
basvurmussa isveren is¢iyi ise baslatabilecek veya iscinin ige baglamasini istemiyorsa i
giivencesi tazminatim ddeyecektir. Is giivencesi tazminatinin tutar1 isginin en az dért aylik
en ¢ok sekiz aylik iicretidir***. Tazminatin miktari mahkeme tarafindan fesih sebebi ve
is¢inin  kidemi g6z Oniinde tutularak ve dava tarihindeki iicret esas alinarak

belirlenecektir’®.

Isci is giivencesi tazminatinin yan1 sira is sozlesmesinin feshedilmesinden dava kararinim
kesinlesmesine kadar ¢alistirilmadigr donem i¢in en fazla dort aya kadar dogmus olan
ticret ve diger ticretlere ise baslatilip baslatiimamasina bagli olmaksizin hak kazanacaktir.
Isci is giivencesi tazminatim ancak ise iade davasi agarak talep edebilmektedir. Ise iade
davasi agilmadan is¢inin is giivencesi tazminati ve bosta gecen siireye dair en ¢ok dort
aylik fiicretinin talep edebilmesi miimkiin degildir. Iscinin is giivencesi tazminati
kazanabilmesi is giivencesine tabi olarak ¢alismis olmasi ve isverenin is sdzlesmesini

feshinden sonra isciyi ise baslatmamasi durumunda gerceklesecektir’*®.

Iscinin sosyal medya kullammi ve paylasimlari sebebiyle isverenin is sdzlesmesini
gecersiz sekilde feshetmesi sonucunda is¢inin agtigi davada feshin gecersizligi kararinin
kesinlesmesi ve ig¢inin ige baglatilmamasi durumunda is giivencesine tabi is¢i s6z konusu

tazminata hak kazanacaktir.

4.4. Haksiz Fesih

Haksiz fesih, taraflardan birinin is sd6zlesmesini hakli sebeple feshettigini belirtmesine
ragmen hakli sebebin olmamasi, belirtilen sebebin ispatlanamamasi ya da feshin hak
diisiiriicii siire olan alt1 isgiinii i¢inde yapilmamasi durumunda gerceklestirilen fesihtir.
Belirsiz stireli is sdzlesmesinde isverenin hakli sebeple fesih gergeklestirdigini belirtmesi
lizerine is giivencesine tabi olarak calisan isci feshin Is K. m. 25 hiikmiine uygun

yapilmadigim ileri siirerek feshin gegersizligi ve ise iade davasi acabilecektir. Is

344 Korkmaz & Alp, 214; Tuncomag & Centel, 233; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 570.

345 Y22HD. (2019, 17 Aralik). E. 2019/8509, K. 2019/23526, Erisim adresi: www.sinerjimevzuat.com.tr,
Erigim tarihi: 28.11.2022.

346 Siimer, [s Hukuku, 110; Ekmekei & Yigit, 647; Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 221.
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giivencesine tabi olarak ¢aligmayan is¢i ise ihbar tazminati ve sartlarini tagimasi halinde

kidem tazminati talebinde bulunabilecektir>*’.

TBK. m. 438/III hiikmi ile igsverenin haksiz sekilde feshettigi is sézlesmesi i¢in hakimin
takdirine bagli olarak isciye haksiz fesih tazminati olarak bilinen tazminat 6demesi
yapmast gerekebilir. Haksiz fesih tazminati, igverenin gergeklestirdigi hukuka aykiri
davranis niteligi tasiyan haksiz feshin karsiligi olarak kararlastirilmistir. Hakim
tazminatin 6denmesine veya ddenmemesine hitkkmedebilecektir ancak tazminat miktari
en fazla is¢inin alt1 aylik iicreti tutarinda olabilecektir. Hakim somut olaya gore tiim
durum ve kosullar1 degerlendirerek tazminat miktarini belirleyecektir. Sézlesmenin
stiresi, taraflarin sosyal ve ekonomik durumu, ileri siiriilen fesih sebebi, is¢inin kisilik
haklarina miidahalenin agirligi, feshin hukuka aykirilik derecesi hakimin karar

vermesinde etkili olacak unsurlardir**®.

Haksiz fesih tazminat1 Borglar Kanunu’na tabi olan iscilere ve Is Kanunu’na tabi is
glivencesi kapsami disindaki iscilere belirli ve belirsiz siireli 1s iligkilerinde
uygulanacaktir. Haksiz fesih tazminati temel iicret iizerinden hesaplanmaktadir. Is
giivencesine tabi olarak ¢alisan isciler i¢in haksiz fesih tazminatina hilkkmedilmemesinin
sebebi haksiz ya da gecersiz fesihlerde is giivencesi tazminati ve bosta gegen siireye ait

{icretin ddenmesinin mutlak emredici sekilde belirlenmis olmasidir®#.

4.5. ibra

Ibra, taraflarin yaptiklari sézlesmeyle alacaklmin alacagindan vazgectigi, borglunun
borcundan kurtuldugu ve bdylece borcun sona ermesini saglayan 6zel sebeptir. TBK m.
420 hiikmiinde ibranin diizenlenmis olmasi, is hukukunda da uygulama alani
bulacagindan is hukuku agisindan bir ilk olmustur. TBK m. 420 hiikmiine gore ibra

sOzlesmesi ancak is sOzlesmesinin sona ermesinin iizerinden bir ay gectikten sonra

347 Eyrenci & Taskent & Ulucan & Baskan, 249; Korkmaz & Alp, 238 vd.

38 Senyen-Kaplan, 335-336; Aydogdu, 212; Siimer, H. H. (2019). Is Hukuku Uygulamalar: (7. Bs.). Segkin
Yaymcilik, 300.

39 Siizek, Is Hukuku, 729; Soyer, P. (2011). Hizmet Sozlesmesinin Sona Ermesine Iliskin Yeni Tiirk
Borglar Kanunu Hiikiimleri ve Is Hukuku Bakimindan Onemi. Sicil Dergisi, (22), 17.
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yapilabilecektir. Bunun sebebi ise is¢inin korunmasi ve isverenden haklarini talep

etmekten vazge¢mesinin engellenmesidir®>’.

Ibra sdzlesmesinin yazili sekilde yapilmasi, ibra konusu alacak tiirii ve miktarinin agik
sekilde gosterilmesi, Odemenin eksiksiz ve banka kanaliyla yapilmasi kosullari
bulunmaktadir. Bu kosullarin  herhangi birinin eksikliginde ibra sodzlesmesinin

gecersizligi s6z konusu olacaktir®!

. Alacak tiirlerinin belirtildigi ancak miktarinin
belirtilmedigi ibranamelerin de gecersizligi agiktir. Ayrica kismi 6demeleri igeren ibra
sozlesmelerinin makbuz hiikkmiinde oldugunu sdylenebilir fakat bunun i¢in TBK. m. 420

hiikmiine gére ddemenin banka iizerinden yapilmis olmasi gerekir®>2.

Tirk Borglar Kanunu'nda diizenlenen ibraname hakkinda baz1 elestiriler de
bulunmaktadir. Ilki ibra soézlesmesinin yapilmasmin is sdzlesmesinin sona erme
tarihinden itibaren en az bir aylik siire gegtikten sonra yapilabilecegine iligkin hiikiimle
ilgilidir. Hiikkmiin konulma amacinin yerinde oldugu ancak isverenin édemesi gereken
kidem ve ihbar tazminatinin bir ay sonuna ertelenerek ibranamenin o tarihte 6denmesi
gibi diizenlemenin kotiiye kullanilabilecegi yonilindeki goriistiir. Bunun yani sira ibra
konusu alacagin miktarinin agik¢a yazilmasi kosulunun da ulusal bayram ve genel tatiller,
hafta tatili gibi {icretler agisindan ibraname diizenleneceginde bir rakam konulmasinin
zorlugu ve is¢inin s6z konusu miktarin gercege uygun olmadig1 iddiasiyla dava agmasinin

olas1 oldugu da belirtilmistir®>>.

350 Mollamahmutoglu & Astarli & Baysal, 359.
31 Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 667; Ekmekci & Yigit, 776.

32 Siizek, Iy Hukuku, 794; Akyigit, 333; aksi yonde goriis i¢in Cil, S. (2011). 6098 Say1li Bor¢lar Kanunu
Hiikiimleri Cercevesinde Is Hukukunda ibra S6zlesmelerinin Gegerliligi. Sicil Is Hukuku Dergisi, (21),
80.

33 Alpagut, G. (2011). Tiirk Borglar Kanununun Hizmet Sézlesmesinin Devri, Sona Ermesi, Rekabet
Yasagi, Cezai Sart ve Ibranameye Iliskin Hiikiimleri. Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku
Dergisi, (31), 956-957; Celik & Caniklioglu & Canbolat & Ozkaraca, 668.
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5. SONUC

Sosyal medya, is¢i ve isverenin ¢alisma hayatinda kullandigi, calisma hayatinda sagladigi
avantajlarin yaninda dezavantajlarmin da olabildigi etkili bir aragtir. i3 hukuku agisindan
igverenin ig¢iyi ise alim siirecinde is¢inin sosyal medya hesaplarindaki bilgilerin,
paylasimlarin incelenerek ise alim kararinin verilmesi olduk¢a 6nemliyse de is s6zlesmesi
devam ederken iscinin igyerinde sosyal medya kullanimi ve sosyal medya paylasimlari is

sOzlesmesine etkisi ve sonuglar1 bakimindan daha biiyiik 6nem tagimaktadir.

Iscinin isyerinde mesai saatleri icerisinde sosyal medya kullanimy, is iliskisinde yerine
getirmesi gereken baz1 borg ve yiikiimliiliikleri ihlal etmesine yol agabilmektedir. Is¢inin
sosyal medya kullanimindan otiirii dikkatini isine vermediginde isini O0zenle yerine
getirememesi ve ig gilivenligini saglayamamasi durumlar1 s6z konusu olabilmektedir.
Iscinin TBK. m. 399 uyarinca isin goriilmesi ve isyerinde uyulmas: gereken davranislar

ile ilgili isverenin genel diizenlemelerine ve talimatlarina uymasi gerekmektedir.

Isveren, iscinin mesai saatlerinde sosyal medya kullanimi ve sosyal medya denetlenmesi
konularina iligkin talimatlarda bulunabilecek ve yonetim hakki kapsaminda diizenlemeler
yapabilecektir. Isveren isyerinde olusturacag politika, etik yonerge, i¢c yonetmelik gibi
sosyal medya kilavuzlar1 aracilifiyla is¢inin mesai saatleri igerisinde sosyal medya
kullaninmin1 diizenleyebilecektir. Bunun yaninda sosyal medya kilavuzlarinda, is¢inin
sosyal medya kullaniminin igveren tarafindan denetlenme derecesi ve kurallarin

uygulanmamasi karsiliginda uygulanacak yaptirimlar diizenlenebilecektir.

Teknoloji caginda yasadigimiz ve is¢inin giiniiniin biiylik kismini igyerinde gecirdigi
dikkate alindiginda isyerinde is¢ilerin internet ve sosyal medya kullaniminin tamamiyla
yasaklanmas1 kanaatimizce dogru degildir. Iscinin isini yerine getirmesine engel
olmayacak sekilde belli siire ve yerlerde sosyal medya kullanimina izin verilmesi yerinde
olacaktir. Isverenin isciye sagladig1 bilgisayar, cep telefonu gibi araglar iizerinden is¢inin
sosyal medya kullaniminin denetlenmesi veya gozetlenmesi de smirsiz sekilde
yapilamayacaktir. Isverenin denetleme yapmasi durumunda &zellikle is¢inin temel hak ve
ozgiirliiklerine saygili olmasi, kisilik haklarini ihlal etmemesi gerekir. Is iliskisinde

taraflarin ¢atisan haklar1 arasinda hukuka uygun ve adaletli sekilde denge kurulmalidir.
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Isveren tarafindan hukuka uygun sosyal medya ydnergesi gibi diizenlemelerin gegerli
duruma getirilmesi ile is¢inin internet veya sosyal medya kullaniminin denetlenmesi,
gozetlenmesinde isverenin kullanacagi yontem ve bu yontemin is¢iye bildirilmesi, is¢inin
bilgilendirilmesinin ispat edilmesi gibi pek ¢ok konu agikliga kavusturulmus olacaktir.
S6z konusu diizenlemelere uygun davranmayan isci, is sozlesmesinin feshi ile
karsilasabilmektedir. Ancak isyerinde gecerli ve kanuna uygun diizenlemeler ve
tavsiyeler, iscinin mesai saatleri igerisinde sosyal medya kullanmasindan kaynaklanan
is¢i-igveren uyusmazliklarinin ortaya ¢ikmamasi veya azalmasini saglayacagi i¢cin dogru

bir uygulama olacaktir.

Iscinin sosyal medya paylasimlarindan 6tiirii is sdzlesmesinin feshinde dikkat edilmesi
gereken unsurlar bulunmaktadir. Is iliskisinde is¢inin sadakat yiikiimliiliigii sosyal medya
paylasimlar1 agisindan da oldukca 6nemlidir. Is sézlesmesinin feshi gergeklestirilmeden
once iscinin paylasiminin ifade Ozgiirliigline dayanip dayanmadigi, isyeri diizenine
etkisinin olup olmadigi, paylasimin ulastifi kisi sayisi, is¢inin isyerindeki konumu,
begeni ve yorumlarin ¢oklugu, iscinin paylasim yaparken ne amacla hareket ettigi
aragtirtlmalidir. Paylasgimin feshe konu olup olmayacagi hususunda yalnizca iscinin
aleyhine sonu¢ dogurabilecek kisim degerlendirilmemeli, paylasimin biitiinlinden
cikarilabilecek anlam esas alimmalidir. Ayrica paylasimda kullanilan ifadelerin
yorumunda is sOzlesmesinin taraflar1 disinda tarafsiz ve makul bir ligiincii kisinin

paylasimdan hangi anlami ¢ikardig1 dikkate alinmalidir.

Iscinin Is K. m. 25/I de belirtilen ahlak ve iyiniyet kurallara uymayacak durumlar
kadar agir olmayan fakat isyerine ve isverene zarar verebilecek, giiven sarsici, igyeri
diizenini bozan, igverenin is sOzlesmesini siirdiirmesi beklenemeyecek paylagimlar is
sozlesmesinin gecerli sebeple feshine yol acabilecektir. Is¢inin hakli sebeple is
sozlesmesinin feshinden s6z edebilmek igin is¢inin Is K. m. 25/’ de belirtilen

durumlardan birinin ger¢eklestirmis olmas1 gerekmektedir.

Iscinin elestiri sinirlarinda paylasim yaparak kendini ifade edebilmesi ile hem is¢inin
ifade 6zgiirliigline katkida bulunulacak hem de igverenin s6z konusu elestirileri dikkate
almas1 sayesinde problemlerin ¢oziillemez hale gelmeden 6nce miidahalede bulunmasi

saglanmis olacaktir. Is¢inin birey olmasindan kaynaklanan ifade 6zgiirliigii kapsaminda
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yapilan sosyal medya paylagimlarinin anayasal olarak aleyhine bir sonug¢ yaratmamasi
miimkiin ise de is iligkisinde her zaman dogru bulunacag sdylenememektedir. Nitekim
is¢1 yaptig1 paylasimlar ile taraflar arasindaki giivenin azalmasina, isyeri huzurunun
bozulmasina, igyerinin zarara ugramasina sebep olabilecek isveren, diger isgiler veya

igyeri i¢in olumsuz sonuglar dogurabilecektir.

Iscinin &zel hayati ile ilgili sosyal medya paylasimlari ise isverenin is sdzlesmesini
feshine konu olmamalidir. Ancak is¢inin gorevi ve isyerindeki konumu goéz 6niinde
bulunduruldugunda, toplumu rahatsiz edecek diizeye varan, calistigi isyeri ile

bagdasmayan paylasimlar dikkate alinarak feshe konu edilebilecektir.

Sosyal medya paylasimlarindan kaynakli uyusmazliklarda is¢inin kisilik hakki, ifade
Ozgiirliigii, 6zel hayat ve kisisel verilerinin korunmasi haklarmin karsisinda isverenin
yonetim hakki, seref ve itibarin korunmasi ve miilkiyet hakki bulunmaktadir.
Uyusmazliklarin ¢oziimii, taraflarin s6z konusu karsilikli hak ve menfaatleri arasinda

makul ve adil sekilde denge kurulabilmesinden ge¢mektedir.
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